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PROLOGO

Esta propuesta recoge, de manera general, contenidos significativos
de la Tecnologia Educativa y de herramientas que le aportan a la
hora de su uso. Se abordan aspectos de la aplicacion de la tecnologia
educativa en la formacion del estudiante; concretindose elementos
sobre las concepciones tedricas sobre la superacion profesional y
el uso de la plataforma virtual MOODLE, el disefio didactico de
cursos, el uso de aplicaciones moviles para la formacion profesio-
nal, aportes tedricos para la implementacion de las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento, y el uso de la tecnologia educativa
en diferentes contextos. Como objeto de la tecnologia educativa, se
valoran los resultados del uso con medios didacticos digitales, para
la promocion de los audiovisuales educativos.

La obra representa un conjunto de trabajos investigativos que en
su mayoria, fueron experimentados en la Universidad de Oriente; y
en su momento fueron defendidos en el VII Simposio Nacional Vir-
tual de Informatizacion, realizado en 2022 en la propia institucion.
Sin embargo, sus temadticas guardan tal actualidad, que pudiesen
constituir un tratamiento a la informatizacion de procesos significa-
tivos de la universidad cubana y un abordaje a la ciberseguridad en
los procesos docentes, investigativos y extensionistas. Es valido re-
saltar trabajos relacionados con las competencias en ciberseguridad
para la transformacion digital. Estos, constituyen una demanda de la
direccion politica de nuestro pais.

El libro actualiza y sirve de referencia para todos los informéaticos
del sector educacional, y otros especialistas que abordan y laboran
con la tecnologia educativa.

Los autores de este libro, experimentados en los contenidos que
abordan, abogan porque sirva a los lectores para conocer el uso y po-
sible aplicacion en la tecnologia educativa en el sector educacional.



indice
Prologo/ 5

Aplicacion de la tecnologia educativa en la formacion del estudiante/9

Concepciones tedricas sobre la superacion profesional y el uso de
la plataforma virtual moodle en la ensefianza politécnica. Keren E.

Martinez Vigo, Cristina Rodriguez Rodriguez y Oscar Garcia Fernandez/ 10

Disefio didactico del curso de termodindmica técnica para la
educacidn a distancia. Yanet Cervantes Blanco, Gustavo Cervantes Montero

y Keiler Cobas Cardoza 19

Desarrollo del pensamiento computacional de adolescentes de
secundaria basica. Ranyi Alcolea Muxart, Rosalina Soler Rodriguez y Brunilda

Leyva Vera/ 30

Elementos técnicos del Moodle para la estructuracion didéctica-

metodolodgica. Reinaldo Reyes Hernandez/ 39

Impacto de las aulas virtuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la informacion cientifica. Alina Diaz Fong, Yanira Elias Herrera y Gustavo

Cervantes Montero/ 52

Herramienta para la evaluacion de la calidad de las aulas virtuales.

Oscar Garcia Fernandez y Manuel Adrian Rivas Vega/ 57

La aplicacion “aulamovil” en la educacion universitaria. José M.

Izquierdo Pardo, José M. Izquierdo Lao y Maria E. Pardo Gémez/ 69

La transformacion digital en Cuba. Acercamiento al concepto. Riben
Font Hernandez, Reinaldo Reyes Hernandez, Oscar Garcia Fernandez y Gustavo

Cervantes Montero/ 78

Metodologia para la evaluacion online de la formacion laboral
investigativa en la practica laboral. Barbara A. Romeu Chelssen, Yuldania

Maren Bell y Anabel Segui Castillo/ 94

Recomendaciones didécticas para el curso a distancia de la disciplina
preparacion para la defensa. Pedro Jesus Cobas Miravalles/ 107

Aplicacion para moviles para la promocion cultural de la obra de
Suitberto Goire Castilla. Elena Camilo Parrén, José M. Izquierdo Pardo,

Maria E. Pardo Gémez y José M. Izquierdo Lao/ 118

Aportes teodricos para la implementacion de las tecnologias del
aprendizaje y el conocimiento a partir de la motivacion. Eglis M.
Lamour Moreno, Oscar Garcia Fernandez, Eumelia V. Romero Pacheco e Ideysi

Aguilera Lamour/ 129



EjerProg, multimedia para la sistematizacion de los contenidos de
la asignatura Lenguaje y Técnicas de Programacion 1. Yuldania Maren
Bell, Arbelio Lobaina Gonzélez y Youselin Figueredo Penton/ 143

Estrategia para el uso de las tecnologias del aprendizaje y el
conocimiento en la educacion superior. Eglis M. Lamour Moreno, Oscar
Garcia Fernandez, Eumelia V. Romero Pacheco y Ideysi Aguilera Lamour/ 149

La gestion del conocimiento para el desarrollo humano en
comunidades rurales. Gustavo Cervantes Montero, Alina Diaz Fong y Jorge
L. Martinez Rubifio/ 165

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el trabajo
sociocultural universitario en las comunidades rurales. Barbaro E.

Gonzélez Carcassés, Elena Camilo Parrén y Gustavo Cervantes Montero/ 173

Medio didactico digital “Fidel desde Fidel” para los estudiantes de
comunidades rurales. José Bravo Ferrer/ 182

El uso de los medios de ensefianza audiovisuales/ 191

Creacion de materiales videograficos para la ensefianza de lenguas
extranjeras a distancia en tiempos de pandemia. Marisela Jiménez
Alvarez/ 193

La educacion audiovisual del adolescente de secundaria basica.
Alvaro B. Autor Carbonell y Rosalina Soler Rodriguez/206

La preparacion en el LibreCAD para los profesores de Educacion
Laboral. Juan Jestis Zamora Vega y Lourdes Maria Reyes Carrion/ 218

Videoconferencias, su profesor a toda hora y en cualquier lugar.
Alejandro Pefa Pardo y Jorge E. Hernandez Venzant/ 234

Informatizacion de procesos/ 241

ANGIOSOFT: software para la cuantificacion de la angiogénesis
en la membrana corioalantoica de embriones de pollos. Miriela M.
Escobedo Nicot, Guillermo Mojicar Martinez, Wilkie E. Delgado Font y Ligia
Ferreira Gomes/ 242

Gestion de tramites de colaboracion internacional desde una

perspectiva de virtualizacion. Arianna Brafia Sarmiento y Carlos de Brito
Salazar/ 249

La Robotica Educativa en la formacion del profesor especialista
de Informatica. Yamirka Mora Clavel, Rosalina Soler Rodriguez y Rosa L.
Martinez Cabrales/ 257



La superacion profesional del profesor de informatica para la ensefianza
del lenguaje de programacion scratch en la educacion primaria. Dargis
Silva Chévez, Rosalina Soler Rodriguez y Walfrido Camué Ortiz/ 267

Mecénicas basicas de juegos, con la programacion por bloques
primaria. Walfrido Camué Ortiz/ 281

Metodologia para la evaluacion online de la formacion laboral
investigativa en la practica laboral. Barbara A. Romeu Chelssen, Yuldania
Maren Bell y Anabel Segui Castillo/ 290

Sistema informatico para la gestion de eventos académicos en la
Universidad de Oriente. Oscar Sosa Piedra, Carlos de Brito Salazar, Luis A.
Gurris Aragon/ 303

Red y ciberseguridad/ 311

Aplicacion Web Progresiva (PWA) para la socializacion de los
resultados del Observatorio Cultural Cénit. Diana de la C. Sagarra Lopez,
José A. Pefia Ortiz y Alberto Pérez Martinez/ 312

Aplicaciones de los blogs en el ambito universitario. Lianette
Belisa Alvarez Quintana, Elizabeth Larrondo Pons, Nathalie Solano Trepeu,
DayanaBurgal Plana, Reinaldo Reyes Hernandez, Rubén Font Hernandez, Jorge

Mesa Vazquez y Gustavo Cervantes Montero/ 325

Competencias en ciberseguridad para la transformacion digital. Ru-
bén Font Hernandez y Yoan Silveira Escalante/ 339

Breve acercamiento a las redes sociales y sus usos dentro de las bi-
bliotecas universitarias. Yaimé M. Gonzalez Molina, Yudeiki Bonne Guillot
y Maria E. Kindelan Laugart/ 350

Evaluacion de las vulnerabilidades en la web de la Universidad de
Oriente. Rubén Font Herndndez y Yoan Silveira Escalante/ 368

Uso didactico del dibujo animado en la correccion del retraso del
lenguaje. Barbara de la C. Flores Aciego, Félix L. Huepp Ramos y Rosalina
Soler Rodriguez/ 378



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

Aplicacion de la tecnologia
educativa en la formacion

del estudiante



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

Concepciones teoricas sobre la superacion
profesional y el uso de la plataforma virtual
moodle en la ensefianza politécnica

Keren E. Martinez Vigo
Cristina Rodriguez Rodriguez
Oscar Garcia Fernandez

El empleo de las tecnologias digitales en los centros educacionales
de la arena internacional y nacional ha permitido una amplia gama de
opciones, dentro de las que se encuentran los ambientes virtuales de
aprendizaje. Desde los finales del siglo xx, por su reconocida utilidad,
variados de sus representantes pueden ser encontrados de forma siste-
matica en los procesos de formacion académica, laboral e investigati-
va, fundamentalmente de los centros de educacion superior.

Por su parte, la segunda década del siglo xx1 en sus finales, se
vio impactada por la pandemia COVID-19, la que impuso el ais-
lamiento fisico entre los seres humanos, como principal medida de
prevencion ante el peligro de contagio. Esta realidad, acentud el uso
de la ensenanza e-learning.

Como consecuencia, la sociedad cubana con la finalidad de pro-
piciar la continuidad de estudios en los distintos niveles educacio-
nales, tuvo la necesidad de implementar de forma inmediata las
plataformas virtuales y desarrollar un modelo pedagogico hibrido
que ha implicado reconceptualizar las didacticas particulares de las
diferentes disciplinas y asignaturas. De ahi, que no resulte ajeno que
la Direccidon Provincial de Educacion de Santiago de Cuba cuente
con una plataforma Moodle que permite el acceso a cursos virtuales
que exigen de la superacion profesional del docente de la ensefianza
general y politécnica.

En la comunidad cientifica se cuenta con numerosos estudios
sobre el uso de la plataforma Moodle y la superacion profesio-
nal, encontrandose autores como: Bermudez y Fernandez, (2014);
Lopez (2015); Zapata (2016); Hernandez (2017); Huamén (2018);

10



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

Muiiiz (2019) entre otros. Sus aportes se constituyen en antecedentes
valiosos de este trabajo.

Los autores referidos definen sus caracteristicas y funciones,
ofrecen concepciones y principios que norman su uso en el proceso
de ensenanza - aprendizaje. Sin embargo, datos empiricos y otros
resultados obtenidos a partir de la aplicacion de instrumentos cien-
tificos, evidencian que los docentes del politécnico Pepito Tey aun
presentan carencias de una metodologia para el empleo efectivo de
la plataforma virtual Moodle en el proceso donde participan como
mediadores.

El presente trabajo tiene como objetivo realizar un analisis critico
de algunas concepciones teoricas acerca de la superacion profesional
y el uso de la plataforma virtual Moodle en la ensefianza politéc-
nica de modo que se beneficie la organizacién de proceso referi-
do atendiendo a las necesidades y problemas de sus profesores, el
tratamiento de los contenidos técnicos y la solucion de situaciones
profesionales de forma productiva desde una practica enriquecida y
contextualizada que permita el aprovechamiento de las bondades de
las plataformas virtuales educativas.

La importancia del tema radica en que posibilita la profundiza-
cion en categorias, caracteristicas, potencialidades y formas de eva-
luacién distintivas de la plataforma virtual Moodle. Contribuye a
concienciar en la necesidad de una planificacion curricular eficiente
que involucre a la tecnologia como un recurso dinamizador durante
la transferencia de conocimientos desde espacios cerrados y abiertos
y la mejora de la comunicacion entre docentes y estudiantes.

Como parte de su actualidad se concibe un curso basico desde una
modalidad de estudio semi presencial que facilita la superacion profe-
sional de los docentes del Politécnico Pepito Tey, lo que redundara en
la calidad del proceso de ensefanza y del Sistema Educativo Cubano.

Desarrollo

El estudio y andlisis de diferentes fuentes tedricas permite abordar
la superacion desde diversos puntos de vista, por ejemplo, la supe-
racion es expresada como: “educacion perenne que debe permitir al
docente formar parte de la dindmica del cambio, tanto en la orien-
taciéon como en el proceso educativo, para enfrentar los problemas
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planteados por el adelanto cientifico y tecnoldgico; y los imperativos
del desarrollo econdémico, social y politico” (Valle, 1997).

El autor plantea, ademas, que una idea comun en relacion a la
superacion, es concebirla como un conjunto de oportunidades que el
sistema educativo ofrece a los docentes, para actualizar sus conoci-
mientos y habilidades en areas especificas. Sus resultados 6ptimos
se aprecian directamente relacionadas con el ascenso en el escalafon
docente.

Dicho conjunto de oportunidades permite a los directivos educa-
cionales ponerse en contacto con un nuevo programa e informarse
sobre sus contenidos y modalidades de funcionamiento. Sin embar-
go, se considera que esta mirada es solo un aspecto de la superacion,
pues mediante ella se debe asegurar las condiciones para que el pro-
fesor pueda reflexionar sobre la efectividad de su realidad escolar y
transformarla.

Para Castillo (2004), la superacion debe ser un proceso caracteri-
zado por su papel transformador. Permite que el docente se convierta
en un agente de cambio de su realidad educativa, donde incide de
manera directa la experiencia profesional acumulada y la influencia
de los demas colegas, cuestiones que considera durante la busqueda
de soluciones a los problemas mas apremiantes del proceso docen-
te-educativo donde participa.

Garcia y Addine (2001) conciben a la superacion profesional
como aquel:

[...] conjunto de procesos de formacion, que posibilita
al graduado de los centros pedagdgicos la adquisicion y
perfeccionamiento continuo de los conocimientos, ha-
bilidades basicas y especializadas, asi como los valores
ético-profesionales requeridos para un mejor desempefio
de sus responsabilidades y funciones como docentes con
vista a su desarrollo general e integral.

Por su parte, Santos (2005) aborda el concepto objeto como

[...] el proceso de ensefianza-aprendizaje sistémico y
continuo de transformacién de los sujetos implicados con
vistas al mejoramiento del desempefio de manera inte-
gral, a partir de las exigencias individuales, sociales y de
los puestos de trabajo, asi como de su propia satisfaccion
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y reconocimiento de posibilidades y potencialidades para
su mejora desde el punto de vista profesional y humano.

A partir del andlisis de estas miradas pueden establecerse los ras-
gos fundamentales que expresan su contenido como concepto y lo
distinguen de los otros con los que se confunde o identifica. La fi-
nalidad de la superacion profesional es el desarrollo del sujeto para
su mejoramiento profesional y humano y sus objetivos se orientan a
ampliar, perfeccionar, actualizar, complementar conocimientos, ha-
bilidades y capacidades, consolidar valores, promover el desarrollo
y modos de actuacion profesional.

En coherencia, la superacion profesional estd distinguida por su
caracter continuo, sistematico y transformador, lo que le permite res-
ponder a las nuevas exigencias que identifican las actuales realida-
des en armonia con el desarrollo cientifico-técnico. Siendo asi, se
aprecia al proceso como un acto didactico y pedagogico que facilita
la preparacion dentro del escenario docente y dentro del escenario
de la vida.

Los centros de educacion superior de conjunto con las restantes
estructuras de educacion de cada provincia, proyectan, disefian, eje-
cutan y controlan las actividades de superacion de todo el personal
docente de los diferentes centros educacionales. Como parte de sus
objetivos, desarrollan acciones estratégicas con un caracter descen-
tralizado que beneficia concretar en cada territorio propuestas que
contemplan la diversidad de problemas presentes en cada contexto.

Para proyectar y disefar la superacion profesional en el territorio
de Santiago de Cuba se tiene en cuenta a todo el personal docente en
ejercicio, incluyendo los cuadros técnicos y de direccion. El conteni-
do se determina a partir de las necesidades ministeriales, colectivas e
individuales, asi como las exigencias de las diferentes instituciones
educativas y de la comunidad.

Particular interés ofrece la Educacion Técnica y Profesional al
constituir un sistema dirigido al desarrollo de una cultura técni-
co-profesional donde se forma a un obrero competente a partir de la
integracion escuela politécnica-entidad laboral-comunidad y donde
las influencias educativas estdn conscientemente organizadas Ber-
mudez (2014).

El proceso de superacion profesional adquiere particularidad y
distincidn, al requerir potenciar en los profesores de cada especiali-
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dad técnica el acontecer cientifico-técnico y tecnoldgico con mayor
acercamiento al proceso productivo o de servicios.

Superacion profesional técnica del profesor de la Educacion
Técnica y Profesional

Diversas investigaciones han incursionado en el estudio de la supe-
racion profesional técnica, la que es contextualizada a una especiali-
dad dada. Fernandez (2014) concibe que este proceso permite a los
egresados la adquisicion, ampliacioén y actualizacion continua del
contenido técnico-profesional. Se generan cambios y transformacio-
nes en la formacion de la competencia técnico-profesional, aprecia-
bles en el desempefio profesional.

Por su parte, Lopez (2015) expresa formulaciones teoricas que
permiten apreciar a la superacion profesional técnica de los profe-
sores de la Educacion Técnica y Profesional como “el proceso que
facilita la adquisicidn, apropiacion, actualizacién, complementacion
y reorientacion continua del contenido técnico profesional, asociado
al avance y desarrollo cientifico-técnico a partir de formas organiza-
tivas en el contexto de la entidad laboral”.

En esta monografia, se asume la propuesta de Afiorga (2000) para
apreciar a la superacion profesional técnica de los profesores de la
Educacion Técnica y Profesional sustentada tedricamente en la Edu-
cacion Avanzada, la que estd dirigida a la preparacion de los recur-
sos laborales cualquiera sea su nivel. Con esta Optica se trabajan las
categorias de actualizacion, complementacion y reorientacion de la
manera siguiente:

« Actualizacién: objetivo didactico que posibilita la renovacion
sistematica de los conocimientos y habilidades profesionales
con los avances y el desarrollo cientifico-técnico que se de-
rivan de las nuevas necesidades que confrontan los recursos
humanos.

« Complementacion: objetivo didactico de la superacion pro-
fesional que proporciona la adquisicion y profundizacion de
conocimientos y habilidades generales o especificos no reci-
bidos durante la carrera y que resultan necesarios para el me-
jor desempeiio de las tareas propias de los cargos o puestos de
trabajo.

« Reorientacion: objetivo didactico de la superacion profesio-
nal que persigue la adquisiciéon de nuevos conocimientos y
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habilidades profesionales mayormente ajenos a la carrera uni-
versitaria cursada, en virtud de los requerimientos de los nue-
vos cargos o puesto de trabajo a que se destina un profesional
debido a los procesos racionalizadores de desarrollo y otros
factores organizativos.

El abordaje de estas categorias en la superacion profesional téc-
nica persigue un objetivo didactico y el cumplimiento del objeto so-
cial establecido en los politécnicos. Las condiciones socio historicas
concretas de la tercera década del siglo xx1, exteriorizan con énfasis
los aportes de la Tecnologia Educativa, reconocidos de forma opor-
tuna para la implementacion de las plataformas virtuales y la opti-
mizacion del aprendizaje como resultado de la actualizacion cientifi-
co-técnica de los docentes.

Los entornos virtuales: la plataforma Moodle

En las diferentes bibliografias especializadas se puede encontrar por
igual, los términos de plataformas virtuales o entornos virtuales. No
obstante, en algunos casos se plantea que las plataformas virtuales
restringen al profesor y al estudiante con respecto a las herramientas
que pueden utilizar. En contraste los entornos virtuales les otorgan
a estos usuarios, la posibilidad de integrar a su interfaz, cualquier
herramienta de la web 2.0.

En tal sentido, Quesada (2013) define a los entornos virtuales
como el conjunto de espacios de interaccion sincrénica y asincro-
nica, basado en un programa curricular, que se lleva a cabo en el
proceso enseflanza-aprendizaje.

Autores como Zapata (2016) y Huaman (2018) conciben a las
plataformas virtuales como entornos que permiten organizar la in-
formacién en correspondencia con los objetivos planteados por tener
herramientas categorizadas y mejoradas con acceso a Internet, por lo
que son de facil acceso para los actores educativos desde cualquier
lugar y hora. Estas caracteristicas permiten que sean interactivas,
flexibles y colaborativas, convirtiéndose en mecanismos de motiva-
cién y empleo de diferentes formas de evaluacion.

También Muiiiz (2019) destaca, que los entornos permiten tanto
a docentes como a estudiantes formar equipos de trabajo y gestionar
recursos e interactuar en distintas actividades.

En consonancia, se asume que los entornos o plataformas virtua-
les estan disefiadas para favorecer el seguimiento del aprendizaje o
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promover la adquisicion de diferentes contenidos académicos de una
asignatura aun en la distancia fisica, pues consideran tanto el tiem-
po real como diferentes plazos asignados o consensuados entre los
participantes del proceso. Permiten el acceso a variados materiales
educativos: textos, imagenes, audios, ejercicios, simulaciones, jue-
gos, videos, entre otros y fomentan el intercambio a partir de debates
y discusiones en linea que contribuyen al desarrollo de habilidades
interpersonales, la mejora de la comunicacion y la calidad del proce-
so de ensefianza—aprendizaje.

Una de las plataformas mas utilizadas en la actualidad para faci-
litar la creacion y ejecucion de aulas virtuales es Moodle. Segun Ba-
fios (2007) son herramientas virtuales que generan espacios donde
un centro educativo, institucion o empresa, gestiona recursos educa-
tivos proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a esos
recursos por los estudiantes y a su vez facilita la comunicacion entre
los principales implicados: profesor y estudiante.

Para Morales (2012), la plataforma virtual Moodle es un siste-
ma que gestiona la formacion académica a distancia, no presencial
(e-learning) y la semipresencial (b-learning), denominado también
entorno virtual de aprendizaje, en donde el educador programa y
disefia secuencias de aprendizajes para lograr metas educativas,
integrando recursos elaborados de manera colectiva en la web 2.0
pudiendo ser empleados como objetivos educativos tales como: el
blog, el wiki, el foro y otros mas. También Herndndez (2017) la con-
cibe como un entorno virtual de gestion de recursos y actividades
que proporciona a los profesores los implementos necesarios para
poder crear y disefiar cursos, junto con el material didactico que se
encontraran disponibles en internet.

Las anteriores propuestas y otras, permiten caracterizar a la pla-
taforma virtual Moodle, como un espacio abierto. Una herramienta
de Software libre, por tanto, es gratuita lo que facilita ampliamente
la comunicacion entre los administradores y los usuarios, especial-
mente entre el docente o instructor con los estudiantes sin necesidad
de compartir un espacio fisico determinado.

La plataforma virtual Moodle, es efectiva para el desarrollo de
cursos de superacion docente. Se muestra como una oportunidad para
facilitar la adaptacion y colaboracion entre todos los docentes de cada
institucion educativa. Posibilita el aprovechamiento de los avances
tecnologicos y la transformacion de los modos de actuacion del pro-
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fesional ajustados a las demandas de una sociedad informatizada que
exige de su consideracion en los actuales modelos pedagogicos.

Conclusiones

En la actual sociedad informatizada constituye un desafio la busque-
da de alternativas metodologicas variadas que faciliten el desarrollo
del proceso de superacion profesional en coherencia con los avances
tecnoldgicos de modo que puedan ser aprovechables sus diferentes
bondades y herramientas en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

En los escenarios educativos, la Educacion Técnica y Profesio-
nal cobra especial significacion debido a su integracion permanente
con las entidades laborales, su actualizacion, complementacion y re-
orientacion continua del contenido técnico-profesional en el orden
cientifico-técnico.

El uso de la plataforma virtual Moodle en la Educacion Técnica
y Profesional propiciara la transformacion del proceso de ensefian-
za-aprendizaje de la ensefianza politécnica de un espacio de apren-
dizaje cerrado a un espacio abierto y la actualizacion de proceso de
superacion de sus profesionales.
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Disefno didactico del curso de
termodinamica técnica para la educacion
a distancia

Yanet Cervantes Blanco
Gustavo Cervantes Montero
Keiler Cobas Cardoza

La termodindmica, disciplina que se estudia en todas las titulaciones que
conducen a ser ingeniero quimico, es una ciencia que estudia las transfor-
maciones de la energia en sus diversas formas, propiedades de la materia y
el uso racional de la energia. De hecho, no seria posible para un ingeniero
transformar la materia si no puede tener un conocimiento de como una
materia puede ser transformada y cudles son los condicionantes para esa
transformacion. Estos son algunos de los motivos por los que se centra la
atencion de este trabajo en la termodindmica, por la importancia que ad-
quiere en el desarrollo de la disciplina de la ingenieria quimica y que todo
ingeniero que se precie debe conocer en profundidad.

Por otra parte, dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de la asig-
natura Termodinamica Técnica, la misma puede ser impartida de manera
presencial, semipresencial y a distancia. Es precisamente en la Educacion
a Distancia que se centra la atencion, por la necesidad en los momentos
actuales de potenciar esta modalidad como una prioridad del trabajo de
pregrado en pos de la virtualizacion de la educacion superior y en conso-
nancia con el Modelo del Profesional concebido para la carrera en el Plan
E, que plantea una estructura curricular que presenta entre sus principales
caracteristicas el estar cientificamente concebido, garantizando el amplio
uso de las TICs y de métodos y medios que contribuyan a desarrollar en
los estudiantes el aprendizaje autonomo (Universidad de Oriente, 2020).

En Cuba se viene llevando a cabo un proceso de Informatizacion de la
Sociedad, orientado a la introduccion de las TICs en todas las ramas y es-
feras de la actividad del pais, para su empleo masivo a favor del desarrollo
de su economia, su sociedad y sus ciudadanos (Herrera, 2005).

Antlnez (2016) asume la Educacion a Distancia, como una modalidad
educativa, apoyada en el uso intensivo de las TICs, caracterizada la mayor
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parte del tiempo por la separacion del profesor y el estudiante. Donde se
estimula a que los educandos puedan gestionar el aprendizaje y al mismo
tiempo que sean autdbnomos.

Partiendo de esta definicion planteamos que el modelo de Educacion
a Distancia en Cuba se centra en cuatro componentes: recursos humanos,
pedagdgicos, tecnoldgicos y organizativos. Esto permite concebir sobre
una plataforma de gestion del aprendizaje para apoyar el proceso de en-
seflanza aprendizaje y facilitar el acceso a materiales del curso y a otras
fuentes de informacion, la entrega de tareas, el desarrollo de actividades
de aprendizaje, la evaluacion y la comunicacion. Para lograr este proposito
es necesario ajustar la didactica a la modalidad a distancia, lo cual consti-
tuye el objetivo de este trabajo con referencia a la Termodinamica Técnica
en la carrera de Ingenieria Quimica como propuesta para su posterior im-
plementacion y perfeccionamiento.

Desarrollo

Una Termodinamica aplicada a la Ingenieria Quimica pretende dar una
interpretacion inmediata rigurosa de cualquier fendmeno fisico-quimico
implicado en las operaciones, de sus limites y de los balances de materia y
energia propios de cualquier cambio de estado y entreverandose en la fe-
nomenologia de los procesos irreversibles de transporte y transformacion
(Bueno, 2016).

La asignatura Termodindmica Técnica es la segunda en orden de
la disciplina Principios de Ingenieria Quimica, que se imparte en la
modalidad de curso por encuentros en el 4to afio de la carrera de
Ingenieria Quimica, segundo periodo. Consiste basicamente en la
aplicacion de las leyes termodinamicas a algunos equipos o sistemas
propios de procesos quimicos industriales. Los conocimientos esen-
ciales son:

* Propiedades termodindmicas de fluidos.

* Generadores de vapor.

* Expansion y Ciclos de Potencia.

* Compresion de gases y Ciclos de Refrigeracion. (Ministerio de
Educacion Superior, 2016).

Los ambientes virtuales de ensefianza-aprendizaje (AVEA) consti-
tuyen el espacio en que se lleva a cabo la educacion en linea como uno
de los multiples tipos de educacién a distancia. Son espacios de inte-
rrelacion configurados en la red telematica, en los que, a través de ma-
teriales didacticos y de formas de comunicacidn que tienen su soporte
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en las tecnologias de la informacidn y la comunicacion, interactian los
protagonistas del proceso de enseflanza-aprendizaje -estudiante, profe-
sor y grupo- para desarrollar un sistema de actividades didacticas que,
en el marco de procesos de formacion a distancia, poseen una finalidad
desarrolladora. El disefio didactico de cursos de superacion a distancia
en AVEA debe aprovechar las potencialidades de este espacio para fa-
vorecer la formacion permanente (Herrera, 2005).

En la etapa de Planificacion del proceso de disefio didactico del cur-
so se proyecta el proceso de disefio para asegurar su viabilidad y soste-
nibilidad, en la medida en que se creen las condiciones indispensables
para llevarlo a via de hecho y realizar las adecuaciones necesarias.
Ocupa un lugar especial la preparacion de los miembros del equipo de
trabajo, de modo que, previamente al disefio, conozcan las caracteris-
ticas de este tipo de cursos a distancia, del ambiente virtual en que se
realizard y de las especificidades de su proceso de ensenanza-apren-
dizaje, asi como que dominen los recursos necesarios para disefnarlo
(Herrera, 2005).

Posteriormente se modela y/o adecua el sistema de actividades y
tareas de ensefianza y aprendizaje a través de las cuales se desarrollara
el curso, tomando en cuenta las particularidades de los espacios, servi-
cios y herramientas que ofrece el ambiente virtual; de modo que se pre-
cisen los tipos de actividades que se haran, sus finalidades, contenido,
momentos y tiempo de duracion, asi como los espacios del ambiente
virtual en que se realizardn y los recursos a emplear para ello, todo lo
que condiciona la forma en que cada actividad se lleve a cabo. En tanto
son actividades de ensefianza-aprendizaje, deben abarcar lo que hara el
estudiante para aprender y el tutor para orientar y apoyar ese aprendi-
zaje (Herrera, 2005).

En Documentos complementarios para la implementacion del Modelo
de Educacion a Distancia de la Educacion Superior Cubana, emitido por
el Centro Nacional de Educacion a Distancia, contiene las orientaciones
generales para el disefio de cursos en la modalidad a distancia en un entor-
no virtual soportado en la plataforma Moodle que se presenta a continua-
cion. La estructura propuesta por ellos fue la empleada para la dinamica
didactica de la asignatura Termodindmica Técnica en el segundo periodo
del cuarto afio de la Carrera de Ingenieria Quimica de la Universidad de
Oriente, durante la adaptacion de la modalidad semipresencial (curso por
encuentros) a la modalidad a distancia. El curso se desarrolla en el Entor-
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no Virtual de Aprendizaje (EVA) en la plataforma Moodle (Ministerio de
Educacion Superior, 2017).

Estructura de un curso a distancia en la modalidad virtual
Informacion general del curso

La informacién introductoria debe aparecer con el nombre “Informacion
general del curso”. En este espacio estan presentes algunos elementos de
manera obligatoria y de manera opcional.

Obligatorios:

e Informacidn sobre el curso:

- Incluye una breve descripcion del objetivo de este entorno
virtual, las vias de contacto, el profesor principal del curso y/o el
colectivo de profesores. Se hace referencia a la estructura del cur-
so en la plataforma y a la organizacion de los recursos educativos
generales. Se incluye el calendario del curso, y ademas, informa-
cion inicial de motivacion.

- Se utiliza para presentar esta informacion recursos, como info-
grafia, linea de tiempo, video, recurso de Moodle “pagina web”,
entre otros.

» Guia de Estudio:

Contiene orientaciones claras y especificas para el estudiante.
Incluye ademas todas las informaciones que faciliten la correcta
comprension de la propia guia y el autoaprendizaje. Incluye una
breve descripcion de los objetivos, contenidos del curso, la es-
tructura de las actividades por temas y como seran evaluados los
conocimientos y habilidades adquiridas.

* Recursos educativos generales:

Este es el espacio para mostrar la bibliografia general y otros
recursos educativos digitales. Estos recursos deben contener in-
formacién comun a todos los temas y pueden ser: presentaciones,
objetos de aprendizaje, guias, herramientas o software, videos
tutoriales, etcétera.

- Se usara el recurso de Moodle “carpeta” con el nombre Recur-
sos Educativos Generales.

- Los recursos especificos para cada tema se organizaran dentro
de la estructura del tema.

* Novedades
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Es un foro a través del cual se informa a los estudiantes sobre
cambios organizativos, tecnoldgicos o de otro tipo durante el
desarrollo del curso.

Opcionales:

* Glosario
Se enuncian los términos y definiciones asociadas a la Termodi-
namica Técnica.

- En caso de emplear imagenes, se debe referenciar la fuente de
consulta.

* Foro para profesores
Espacio de trabajo colaborativo para los profesores del curso.

* Foro de Ayuda
Espacio de apoyo a los estudiantes. A través de este espacio, los
participantes canalizaran las principales dudas e inquietudes en
relacion al curso. Constituye una oportunidad para socializar los
conocimientos adquiridos e intercambiar con los profesores y
otros estudiantes.

* Diagnostico inicial del curso
Esta actividad permite realizar el diagndstico de los conoci-
mientos previos del estudiante. Para esto pueden apoyarse en las
herramientas cuestionario, encuesta, entre otros.

Temas o unidades didacticas

Cada tema estd estructurado de la siguiente manera:

* Orientaciones del tema
Una breve presentacion e importancia del tema que incluya los
objetivos, los recursos, con enlaces a su localizacion en la plata-
forma y las actividades que se deben desarrollar en el mismo.

- Se sugiere utilizar el recurso de Moodle “pagina web” para
un texto escrito, pero pueden emplearse videos u otros tipos de
recursos.

* Recursos educativos del tema

- Los recursos especificos para cada tema se organiza en una
“carpeta” nombrada Recursos Educativos del Tema.

e Actividades
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Para la organizacion de las actividades dentro del tema se tuvo en
cuenta:

* Actividades para la construccion y aplicacion de conocimientos:
Se disenaron actividades de apoyo a la construccion individual y
colectiva de conocimientos, estimulando su aplicacion practica, fa-
voreciendo el aprendizaje significativo y la toma de decisiones de
los estudiantes. Se sugiere utilizar: wiki, taller, leccion, tarea, foro,
entre otros.

* Actividades de autoevaluacion y evaluacion: Se incluyen activida-
des que permitan evaluar y reflexionar de forma individual y co-
lectiva sobre la adquisicion activa de los conocimientos. Se facilita
la autocomprobacion del aprendizaje. Para ello se utilizan: foro,
glosario, encuesta.

Evaluacion final de la asignatura

* Orientaciones para la evaluacion final de la asignatura

Ejemplo practico de la estructura de la asignatura:
En este ejemplo que se muestra para la asignatura Termodina-
mica Técnica, de cuarto afio, curso por encuentro de la Carrera
de Ingenieria Quimica, se muestra la dindmica didactica de la
misma, se tienen en cuenta los objetivos, contenidos, los métodos
y estrategias de aprendizaje, los recursos educativos y la evalua-
cion, ajustado a la plataforma virtual utilizada para la educacion a
distancia.

Es importante destacar, que como elemento motivador en la informa-
cion general del curso, como en los temas a desarrollar se muestran ima-
genes y GIF, que interesaran a los estudiantes en los contenidos a tratar.

Se muestran videos de Diagramas y Tablas a través del Repositorio
Tematico en la URL: https://repotematico.uo.edu.cu/node/675, sobre los
principios de termodinamica, asi como libros en el mismo repositorio.

A través del recurso Pagina Web, se hace referencia en tres videos
del ciclo de potencia, mediante el enlace: https://repotematico.uo.edu.
cu/node/673.

Mediante la actividad Tarea, se solicita la realizacion de la tarea 4,
que corresponde al tema de Ciclo de refrigeracion. Se realiza la actividad

Foro, para esclarecer dudas sobre ciclo de refrigeracion y a la resolucion
de ejercicios acerca del tema, asi como de la tarea a entregar.

Para concluir el Tema 1, se realiza una encuesta, para determinar el
desempefio de los estudiantes en la ejecucion de la tarea 1:
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1. ;Realizo la tarea orientada acerca de la busqueda de trabajos donde
se aplica la termodinamica o se realiza anélisis termodinamicos a procesos
quimicos o bioquimicos?

Si --- No -

2. (Presento dificultad en realizar alguna etapa de la tarea? Marque con
una X

busqueda y envio del trabajo
analisis y comentario resumido
participacion en el foro-taller

3. Si presento dificultad en realizar alguna etapa de la tarea, argumente
por que.
4. ;Logro entender y resumir la forma de aplicacion de la termodi-

namica en un proceso industrial al comienzo de la asignatura?, en caso
negativo argumente por qué.

5. En su opinidn, ;esta tarea lo motiva a recibir la asignatura?

6. ;/Cree Ud. que la realizacion de la tarea contribuye a su formacion
profesional? Explique.

Por otra parte, se realiza un enlace al Repositorio Tematico de la
Universidad de Oriente, donde se muestran dos videos del analisis
termodindmico de un Generador de vapor URL: https://repotematico.
uo.edu.cu/node/672

Caracteristicas de los componentes del Modelo de Educacion a
Distancia de la Educacion Superior Cubana de la propuesta del curso

Segun lo planteado en el documento bibliografico del Ministerio de Edu-
cacion Superior (2017), este curso desde el punto de vista pedagdgico se
caracteriza por:

+ Un diseo curricular flexible en funcion de los intereses y potencia-
lidades de los estudiantes, asi como de las caracteristicas y posibi-
lidades de la educacion a distancia.

+ La separacion fisica entre profesores y estudiantes en determinados
periodos de tiempo durante la formacion (instruccion, educacion
y desarrollo). Por lo que el rol del profesor se enfoca fundamen-
talmente al disefo, orientacién, acompanamiento y la evaluacion
de la formacion del estudiante, estableciendo una secuenciacion
flexible y contextualizada del contenido; posibilidad del estudiante
para la construccion activa, responsable y consciente de sus cono-
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cimientos, habilidades y valores.

» La comunicacion pedagogica de caracter multidireccional y el uso
de recursos educativos como mediadores se produce fundamental-
mente a través del correo electronico y foros de discusion. Es im-
prescindible el rol activo y responsable del estudiante en el proceso
de formacion para un aprendizaje autdbnomo y colaborativo, asisti-
do por diversos medios y el acompanamiento del profesor.

» El estudiante desarrolla la habilidad de aprender a aprender, como
una de las habilidades fundamentales, incorporando la gestion de
la informacién y la construccion social del conocimiento. Esto se
potencia mas durante la realizacion de la Tarea 1 del Tema 1 donde
ellos mismos efectuan la busqueda de trabajos de aplicacion de la
termodindmica a los procesos industriales de interés al campo de la
ingenieria quimica en base de datos indexadas, la participacion en
el foro sobre lo aprendido como resultado de dicha busqueda y la
participacion en la encuesta donde ellos mismos evaltuan la impor-
tancia y su desempeiio en la ejecucion de la tarea. Contribuyendo
todo esto a su formacion investigativa.

* La contextualizacion del curriculo a la educacion a distancia crea
un ambiente de aprendizaje propicio para el intercambio y la cola-
boracidn teniendo en cuentas diferentes condiciones sociales y en
diferentes escenarios tecnoldgicos y laborales.

» Existe una estructura organizacional responsable de la planifica-
cion, ejecucion y control del proceso de formacion plasmado en la
secuenciacion de los temas y sus respectivas herramientas emplea-
das en el curso.

Teniendo en cuenta la dimension académica:

* La adecuacién del curriculo a la educacion a distancia tiene un
componente tedrico-metodologico.

* Elnivel de Interactividad es medio: El estudiante no solo selecciona
los contenidos, sino que también puede transformarlos y controlar
su ritmo, flujo y continuidad (durante la realizacion de la Tarea 1).
Ademas, puede plantear preguntas y estimular comentarios (dife-
rentes foros). Se establece principalmente entre pofesor/estudiante
estudiante/contenido estudiante/medios tecnoldgicos.

* Los componentes didacticos estdn mediados fundamentalmente
por guias de estudio: en cada tema y de manera general para la
asignatura se presentan guias metodoldgicas de estudios.

* Los métodos y estrategias de ensefianza aprendizaje se centran en
el aprendizaje basado en problemas: problemas profesionales que
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se explican en documentos y videos disponibles y que se orientan
en las tareas como evaluacion final y de cada tema. Se implementa
la estrategia de idioma inglés en los términos del glosario y en el
estudio de documentos en este idioma para la posterior realizacion
de actividades evaluativas, principalmente en el cuestionario que
forma parte de la evaluacion final de la asignatura.

* Los recursos educativos empleados son variados: documentos y li-
bros digitales, guias de estudio, entornos virtuales de aprendizaje,
redes sociales educativas, entre otros. Actividades y recursos del
entorno utilizados: Carpetas, Archivos, Tareas, Cuestionario, Fo-
ros, Glosario, URL, Encuesta, Pagina web.

* Se aplicara preferentemente el método asincronico teniendo en
cuenta que estd previsto para un curso de pregrado con origen de
modalidad de curso por encuentro, en el que los estudiantes tienen
variada procedencia: pueden o no ser trabajadores; trabajar en disi-
miles sectores como el empresarial, industrial, en centros docentes.
Por lo que sus horarios de dedicacion a este curso pueden variar en
funcion de sus ocupaciones y necesidades, ademas de las condicio-
nes tecnoldgicas que cada uno posea; pudiendo o no coincidir en
el tiempo.

* La evaluacion estd alineada con los objetivos y las actividades de
aprendizaje: La asignatura se compone de 4 temas principales. En
el primero se estudia a manera de recordatorio las dos primeras le-
yes de la termodinamica haciendo énfasis en aspectos importantes
para su aplicacion en los sistemas objetos de estudio; asi como tam-
bién el estudiante aprende a determinar propiedades termodinami-
cas empleado tablas y diagramas. Por lo que este primer tema es de
aplicacion en los otros temas donde se estudian algunos sistemas
de los procesos quimicos industriales que, a su vez, se interrela-
cionan entre si. Por lo que la asignatura se imparte a partir de un
mismo caso estudio, que se va resolviendo por partes en la medida
en la que el estudiante va transitando por cada tema.

En cada tema se proponen ejercicios practicos para que los estudiantes
adquieran las habilidades correspondientes. Dependiendo del tiempo dedi-
cado al curso y de la conectividad disponible para los estudiantes, se puede
proponer para cada uno la resolucién de un caso practico con tutoria que
van resolviendo por partes parecido al caso estudio y que constituye una
tarea extraclase, esta forma de evaluacion es la utilizada en el diurno en la
que los estudiantes disponen de mayor tiempo a sus estudios.
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En la modalidad de curso por encuentros, que es a la que se direccio-
na este curso de Termodinamica, los estudiantes dividen la jornada entre
estudio y trabajo, por lo que ellos disponen de menos tiempo para la re-
solucion de una tarea extraclase. Asi que el caso estudio y los ejercicios
practicos a resolver, se enfatizan mas a la solucion integral del problema
propuesto, de manera que se les orienta un trabajo final similar al caso
estudio pero que les exige una respuesta sistémica.

Por tanto, el sistema de evaluacion sera a través de ejercicios por tema
y de un trabajo final. También se orientan tareas que complementan su
formacion docente e investigativa mediante la presentacion de recursos,
la configuracion de alguna actividad, del debate a través de las diferentes
herramientas que el Moodle facilita, entre otros.

Evaluacion sistematica: ejercicios y tareas por tema (algunas tareas
son de evaluacion sistematica y otras de evaluacion indirecta). Evaluacion
final: trabajo integrador o final

Teniendo en cuenta que este curso se desarrollard en el segundo pe-
riodo, se presentan retos para enfrentar luego de su implementacion y con
vistas a su perfeccionamiento como resultado de la retroalimentacion du-
rante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el modelo a distancia hay que tener claro que el estudiante es el
protagonista activo de su formacion.
Establecer actividades permanentes de motivacion, para enfrentar
las dificultades que se le puedan presentar en el proceso.

Desarrollar procesos de aprendizaje basados en el analisis, la sin-
tesis, la experimentacion y la confrontacion con el entorno.

Manejar las tecnologias, como complemento a su proceso de
aprendizaje, utilizandolas para obtener y procesar la informacion
y como una herramienta cognitiva.

Tener muy buena disciplina con el manejo del tiempo, de tal for-
ma que pueda alcanzar los objetivos propuestos cumpliendo con
la programacion establecida por los docentes en el curso.

Mantener una comunicacion permanente y oportuna con
su profesor.

Conclusiones

El desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion a dis-
tancia requiere de una nueva vision para su cumplimiento, velando por los
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componentes de recursos humanos, pedagogicos, tecnologicos y organi-
zativo necesarios en entornos virtuales; al utilizar estos hay que explotar
las actividades y recursos que estos brindan para establecer una dindmica
didactica de las clases que se imparten en esta modalidad.

Supone un reto al implicar el desarrollo continuo de competencias pro-
fesionales tanto para profesores como para estudiantes. Pues disefiar un
curso virtual no es colocar literalmente en la red el programa y los con-
tenidos de las clases que se ofrecen de manera presencial. Es necesario
adaptarlo a las herramientas disponibles en el nuevo entorno y a las carac-
teristicas de los estudiantes (necesidades y potencialidades).
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Desarrollo del pensamiento computacional de
adolescentes de secundaria basica

Ranyi Alcolea Muxart
Rosalina Soler Rodriguez
Brunilda Leyva Vera

La evolucion de la ciencia y de la tecnologia demanda que la educacion
sea el proceso social encargado de formar ciudadanos capaces de desem-
penarse acorde al desarrollo cientifico técnico alcanzado en su contexto.
En el ambito de la computacion se producen constantes cambios de tecno-
logias, lenguajes de programacién y paradigmas que exigen una constante
actualizacion de los curriculos de formacion.

Un ejemplo que evidencia lo anterior es, en Cuba, el Tercer Perfec-
cionamiento de la Educacion. Proceso que exige cambios inherentes en la
asignatura Informatica Educativa en Secundaria Bésica. En ella se prepara
a los adolescentes de diversos grupos etarios para hacer uso de la tecnolo-
gia digital que ocupa en la actualidad un rol determinante en una sociedad
donde, cada vez, son mayores sus funcionalidades aplicadas a todos los
sectores sociales: salud, deporte, cultura, economia, politica, comunica-
cion, agricultura y en todo lo cual la educacion no debe quedar aplazada
en la insercion de los recursos que la informatica aporta.

Para lograr impulsar todos los sectores antes mencionados desde
la Informatica, es preciso preparar a los adolescentes, nativos digitales
(Prensky, 2001) que en el futuro cercano seran gestores de esta tecnologia
a favor del desarrollo. Se trata de que puedan pensar en como contribuir a
la solucion de los problemas sociales, profesionales y de la vida cotidiana
utilizando la tecnologia informatica. Es necesario entonces, ensefiarlos a
codmo aplicar el pensamiento computacional.

En este sentido, se considera que el Tercer Perfeccionamiento pro-
pone alguna variacidon en los contenidos del programa de la asignatura
de referencia que requieren de manera inminente que se desarrolle el
pensamiento computacional de estos sujetos. Para que conozcan la uti-
lidad que poseen los recursos digitales mas alla del entretenimiento que
usualmente les proporciona. En este escenario de formacion la tecnolo-
gia educativa cumple un papel decisivo para ensefiar a los estudiantes
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acerca del uso racional de estos medios en relacion con los recursos
humanos que los aplican desde diferentes aristas.

La tematica del pensamiento computacional ha sido sistematicamen-
te investigada desde las ideas precursoras de Seymour Papert. Posterior-
mente, en el siglo xx1, Wing (2010) acuii¢ este término. A partir de ese
momento ocupa a muchos investigadores que analizan su importancia y
beneficios, asi como las vias efectivas para desarrollarlo y en lo cual todos
coinciden en que la educacion es una de las formas pertinentes para lograr
las habilidades del pensamiento computacional.

Desde el ambito educativo se ensefa al adolescente que existen solu-
ciones a los problemas que sean realizadas desde un sistema informatico.
Una vez que se analice la solucidon y se descomponga en procederes co-
rrectos entonces se le da forma a la idea utilizando la computacion. Con-
siste en adaptarla a las necesidades del usuario, es decir, pueden aprender a
desarrollar aplicaciones informaticas para resolver problemas cotidianos.
Un ejemplo de ello es la aplicacion para Android, Transfermovil, con di-
versas utilidades sencillas para el comercio en Cuba.

De acuerdo con lo antes dicho el objetivo del presente trabajo esta diri-
gido a elaborar un sistema de actividades para el desarrollo del pensamiento
Computacional en el adolescente de 9no grado de la Secundaria Bésica a
través de las clases de Informatica Educativa.

El pensamiento computacional. Caracteristicas
fundamentales

En el afio 2010, la investigadora Jeannette M. Wing (2010) percibi6 los
aportes de las ciencias de la computacion al desarrollo del individuo y de
la sociedad acufi6 el término pensamiento computacional. Posteriormente,
lo defini6 describiendo que este “implica resolver problemas, disefiar
sistemas y comprender el comportamiento humano, haciendo uso de los
conceptos fundamentales de la informatica”.

Esta forma del pensamiento humano consiste en buscar soluciones
a un problema de cualquier naturaleza a partir del uso de un sistema
informatico. Para ello es necesario cumplir una serie de procedimientos
algoritmicos que se inician con el analisis de la situaciéon y cémo solu-
cionarla. Luego, se debe descomponer en los procederes precisos para
que esa idea tome forma desde la tecnologia informatica mediante el uso
de sus técnicas y tecnologias. Es decir, se adapta la computacion a las
necesidades del usuario.

31



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

Posteriormente, otros investigadores que incursionan en esta temati-
ca también aportan sus consideraciones acerca de qué es el pensamiento
computacional. La Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Edu-
cacion ([ISTE], 2016) lo define como “el desarrollo y utilizacion por parte
de los estudiantes de estrategias que le permitan comprender y resolver
problemas aprovechando el poder de los métodos tecnologicos para de-
sarrollar y probar soluciones”. En este caso se concreta al campo de la
educacion y centran a los estudiantes como sujetos activos que desarrollan
el pensamiento computacional a través de la tecnologia educativa.

Igualmente, al contexto pedagdgico lo refiere Pérez (2018) cuando re-
sume que el pensamiento computacional es “una metodologia de solucién
de problemas que puede ser automatizada, transferida y aplicada a lo largo
de las distintas materias y asignaturas”

Acuiia (2020) lo refiere de manera concreta como “el poder dividir un
problema complejo en pasos mas pequefios y mas comprensibles, hasta lo-
grar alcanzar una meta, de manera eficiente”. En su apreciacion se observa
que no se refiere a que la solucion de los problemas sea especificamente
desde el uso de la tecnologia informatica y les confiere importancia a los
procedimientos algoritmicos como los pasos que pueden desmembrar un
problema para su solucion.

Sin embargo, las ideas esenciales de su concepto lo conducen a ana-
lizar una metodologia para que los estudiantes aprendan a desarrollar el
pensamiento computacional que consiste en cuatro habilidades basicas
que se aplican a las actividades:

* Pensamiento Algoritmico. Consiste en que los estudiantes creen
y utilicen los pasos logicos para realizar una actividad. Puedan co-
municar e interpretar instrucciones para un resultado previsible en
el que se pueda confiar.

* Descomposicion. Se trata de dividir un problema complicado en
sus partes. Por ejemplo, pueden descomponer los movimientos de
una jugada de algn deporte, analizarla por separado para compren-
der las estrategias. En esta habilidad los problemas que parecen
mas complicados y complejos se viabilizan para los estudiantes.

* Abstraccion. Es necesaria para reducir la complejidad, precisar las
caracteristicas que definen a un objeto y determinar su idea princi-
pal para reconocerlo. También posibilita que se eliminen detalles
innecesarios de la solucidn, asi como representar un sistema com-
plicado con una visualizacion simple. Un ejemplo es cuando los ni-
flos construyen en el software Minecraft, usando célculos simples
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de matematica, sin atender por detalles especificos de ingenieria.
Es por esto que aprender qué informacion es necesaria y cual se
puede omitir es una habilidad critica para que los estudiantes la
desarrollen a medida que los problemas crecen en complejidad.

* Reconocimiento de Patrones. “El reconocimiento de patrones es
la ciencia que se ocupa de los procesos sobre ingenieria, computa-
cion y matematicas relacionados con objetos fisicos o abstractos,
con el proposito de extraer informacion que permita establecer pro-
piedades entre conjuntos de dichos objetos. Analiza las tendencias
en los datos y el uso de esa informacion para encontrar soluciones”
(Acuna, 2020).

Acuia (2020) ademas recomienda que para desarrollar el pensamiento
computacional es necesario potenciar en el estudiante actitudes tales como
confianza, necesaria para abordar los problemas. Tenacidad para persistir a
través de los desafios que requieren constancia y firmeza en la experimen-
tacion. Comunicacion, eficaz para facilitar la interaccion entre los sujetos
que intervienen en la solucion de los problemas. Curiosidad en el tema a
abordar, que sean capaces de preguntar y responder mediante la indaga-
cion y la busqueda de la investigacion.

En correspondencia con estas actitudes se analiza su comportamiento
en el grupo etario de adolescentes para planificar las actividades de desa-
rrollo de pensamiento computacional en correspondencia con las caracte-
risticas psicoldgicas que identifican esta etapa del desarrollo, 13 a 15 afios.
En este periodo, el cerebro sigue cambiando y madurando, pero atin hay
muchas diferencias entre la forma de pensar de ¢l y de un adulto. Esto se
debe a que los l16bulos frontales son la Gltima area del cerebro en madurar;
el desarrollo sno estd completo hasta después de los veinte afios.

Los lobulos frontales desempefian un papel importante en la coordina-
cion de la toma de decisiones complejas, el control de los impulsos y la
capacidad de reflexionar varias opciones y las consecuencias. Los adoles-
centes de estas edades, tienen menos capacidad de pensar en forma abs-
tracta y tener en cuenta el panorama general, por eso carecen de la capaci-
dad de aplicarlo en el momento. Por todo ello es preciso tener en cuenta las
condiciones psicologicas que poseen los adolescentes para desarrollar el
pensamiento computacional que a su vez potencia el pensamiento 16gico,
abstracto, lateral, critico, sistémico, algoritmico.

La revision teorica permite comprender que el pensamiento compu-
tacional es un proceso que prepara a los estudiantes, desde la etapa de la
adolescencia, a descifrar problemas de determinada indole para constituir
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soluciones creativas con el uso de la informatica. Al igual que la robotica
educativa y la programacion, estd estrechamente relacionado con el apren-
dizaje STEAM (ciencia, tecnologia, ingenieria, arte y matematicas) y el
aprendizaje basado en proyectos.

Los investigadores advierten que el pensamiento computacional no
es solo para programadores informaticos, porque genera el pensamiento
diversificado, necesario para dar soluciones y se considera que todos los
ciudadanos deben estar preparados en este sentido.

El pensamiento computacional en el curriculo escolar

Teniendo en cuenta que el pensamiento computacional es considerado una
habilidad indispensable del siglo xx1 se convierte en una necesidad incor-
porar su desarrollo al curriculo escolar y a otras actividades docentes en
la institucion educativa. Segin el consenso entre los especialistas en las
ciencias informadticas y de la computacion con los educadores, desplegar
este pensamiento no es exclusivamente ensefiar programacion informa-
tica, sino el de desarrollar habilidades a través de diversas actividades y
entre ellas sugieren la programacion con lenguaje Scratch (Guaman et al.,
2019).

Con este proposito presenta tres directrices para trabajar el pensamien-
to computacional:

* Inclusion de la programacién como una asignatura en el curriculo

* Integracion de los elementos basicos del pensamiento computacio-
nal en diferentes areas y asignaturas

* Modelos extracurriculares y extraescolares como los Club de Com-
putacion, los talleres de robotica, etc. que son planificadas desde la
institucion educativa en coordinacidon con empresas € instituciones
del area de la tecnologia digital.

Dichas directrices son una expresion de las vias posibles para desarro-
llar el pensamiento computacional desde la escuela mediante actividades
académicas y extra docentes. En los tres casos se aprecia la relacion del
pensamiento computacional con la programacion informatica y la robotica
educativa.

Al respecto, Guaman et al. (2019) consideran que la ensefianza del
pensamiento computacional debe ser concebida de manera transversal en
el curriculo y dirigida a la resolucion de problemas a partir de la compren-
sion y el razonamiento, como contribucion al desarrollo de las habilidades
propias de este pensamiento en los estudiantes que permitan eliminar las
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fisuras digitales que persisten y obstaculizan el uso de la tecnologia infor-
matica.

Senala ademas que no se dispone aun de criterios didacticos que orien-
ten metodoldgicamente como ensefiar el pensamiento computacional se-
gtn el nivel educativo, como se integra al curriculo, en qué tipo de activi-
dades docentes ni como evaluarlo. Ortega (2020) refiere que para atender
esta problematica se pueden aprovechar las brechas que aportan los pro-
yectos de investigacion para la formacidon docente y asi adecuar soluciones
didacticas.

De todo este andlisis se infiere que a pesar de que se aprecia un crecien-
te interés en la integracion del pensamiento computacional en la educacion
de las nuevas generaciones para formar a estos ciudadanos con las habili-
dades para el siglo xx1, no se ha logrado un consenso en cuanto a como se
debe desarrollar en el proceso de ensefianza aprendizaje de las diferentes
disciplinas académicas. Existe una tendencia hacia la introduccion de este
pensamiento en las asignaturas de la informdtica educativa y la robotica.

Sin embargo, en la bibliografia revisada por el autor, se constatan in-
teresantes investigaciones relacionadas con el pensamiento computacio-
nal y estudian teorias especificas desde la vision de analisis en cada caso
aunque, no se aprecia en sus aportaciones la existencia de actividades que
desarrollen este pensamiento desde la asignatura Informatica Educativa
en Secundaria Bésica, en correspondencia con las especificidades de este
proceso de ensefianza aprendizaje.

Orientaciones metodologicas del sistema de actividades para
desarrollar el pensamiento computacional del adolescente

Existen actividades para potenciar el pensamiento computacional que pue-
den desarrollarse sin contar con tecnologia digital; a estas actividades se
les reconocen como desconectadas o desenchufadas. Lo cual quiere decir
que la falta de dispositivos tecnologicos no es una limitante para fomentar
el pensamiento computacional. Muchos investigadores han disefiado ma-
teriales didacticos seguidos por conceptos del pensamiento computacional
utilizando como recursos papel y lapiz.

Entre estas actividades el juego es una de las mas eficientes. Las ac-
tividades desconectadas son analizadas por Ramirez et al. (2021) como
“estrategias didacticas que permitan entender conceptos del entorno de
las ciencias de la computacion sin la necesidad de usar una computadora”.
También se considera que este tipo de actividad permite aprender la pro-
gramacion desconectada. Mediante las simulaciones de los procesos que
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realiza una computadora para programar al aplicar ideas constructivistas
del aprendizaje (Bell ef al., 2009).

Segun las edades y el grado que cursa el estudiante, estas activida-
des pueden relacionarse con resolver problemas matematicos, escribir
un informe extenso sobre un tema determinado, elaborar su dulce pre-
ferido para un cumpleafios o simplemente describir el algoritmo para
salir de paseo. En cada caso lo importante es que se entrene en descri-
bir la secuencia de pasos logicos correspondientes que deben estable-
cer, similar a como se realiza para escribir un cddigo de programacion
en informatica.

Los problemas que se analizan en las actividades propuestas de-
ben vincularse con el contenido de las clases mediante ejemplos del
mundo real. El adolescente, debe buscar la solucion, orientado por el
profesor hasta dividir esos problemas complejos en pasos mas sim-
ples y comprensibles.

Las actividades propuestas en este trabajo combinan la forma des-
conectada con las conectadas, es decir las que usan recursos digitales.
De forma intercalada, comienzan con las actividades desconectadas para
egjercitar y potenciar el pensamiento computacional, el estudiante se pre-
para para la solucion posterior de otras acciones mas complicadas como
puede ser la programacion en lenguaje Scratch. Va ocurriendo un tran-
sito de lo simple a lo complejo en la construccion del aprendizaje. Esta
combinacion de actividades conforma un sistema para el desarrollo del
pensamiento computacional.

El sistema de actividades se conforma en dos subsistemas y sus com-
ponentes. El primero se denomina subsistema didactico metodologico
con orientaciones precisas al profesor acerca de como implementar las
actividades con los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje
de la asignatura Informatica Educativa.

El subsistema practico presenta las actividades desconectadas y co-
nectadas coherentemente relacionadas para que el estudiante las realice.

Actividades desconectadas: juegos didacticos y actividades fisicas
para trabajar los conceptos de condicionales y repetitivas, disefio de
algoritmos, habilidades de descomposicion, reconocimiento de patrones
y abstraccion como habilidades bésicas para el desarrollo del pensa-
miento computacional.

Actividades conectadas
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El uso del lenguaje de programacion Scratch segin los contenidos
del programa de la asignatura Informéatica Educativa en el 9no grado de
la Secundaria Basica.

Conclusiones

El sistema de actividades propuesto demuestra la eficacia pedagogica de la
combinacion de actividades desconectadas y conectadas para el desarrollo
del pensamiento computacional del adolescente. Se confirma que la eje-
cucion de estas acciones propicia la preparacion y ayuda a los estudiantes
para enfrentar el proceso de aprendizaje de la programacion informatica
asi como para aprender a dar solucion a los problemas utilizando medios
didacticos, unos de la tecnologia digital y otros no, lo cual se constituye en
una alternativa pedagogica ante la escasez de recursos informaticos.

Las actividades potencian las habilidades y actitudes requeridas para
desarrollar el pensamiento computacional en los adolescentes.
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Elementos técnicos del Moodle para la
estructuracion didactica-metodologica

Reinaldo Reyes Hernandez

La educacion actualmente afronta el desarrollo tecnologico en el area de
la informacion y las comunicaciones a través de la Informatica y las con-
secuencias del advenimiento de nuevos paradigmas y formas de hacer la
ensefnanza y el aprendizaje, a tenor con dicho desarrollo.

Las Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones han irrumpi-
do en la sociedad en multiples &mbitos, en la educacion con una gama de
amplias posibilidades que van desde emplear estos avances como medios
de ensenanza hasta instrumentos de trabajo, pasando por la mediacion de
estos recursos en el desarrollo de dicho proceso, con sus amplias posibi-
lidades educativas e instructivas (Salas, 2017). Uno de estos recursos que
el desarrollo tecnologico actual ha puesto en manos de los docentes son
los entornos virtuales de aprendizaje, también denominados de ensefianza
y aprendizaje.

Un entorno virtual de aprendizaje o bien sistema de gestion de aprendi-
zaje es un software instalado en un servidor web que se emplea para admi-
nistrar, distribuir y controlar las actividades de formacion no presencial de
una institucion u organizacion. Permitiendo un trabajo de forma asincrona
y/o sincronica entre los participantes.

Asumimos, de acuerdo con Garcia, (s.f.), que el mismo es un “[...]
sistema de caracter socio técnico educativo, integrado por un mecanismo
de mediacion pedagogica que propone una estructura de accion especifica
para aprender [...] en las condiciones de cooperacion y colaboracion que
les proporciona la tecnologia [...]”.

Las principales funciones del sistema de gestion de aprendizaje son:
gestionar usuarios, recursos y actividades de formacién, administrar el
acceso, controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje, reali-
zar evaluaciones, generar informes, gestionar servicios de comunicacion
como foros de discusion, videoconferencias, entre otros. La mayoria de
los sistemas de gestion de aprendizaje funcionan con tecnologia web.
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En esta universidad se emplea el Moodle, segiin se plantea en el Mo-
delo de Educacion a Distancia de la Educacion Superior Cubana, como
entorno virtual de aprendizaje sobre el cual se montan las aulas virtuales
de las asignaturas para desarrollar la formacion del profesional en la pre-
sencialidad, en la semi presencialidad y el desarrollo de la formacion a
distancia con el uso de estas tecnologias (Soarin, 2012).

Moodle es una plataforma de aprendizaje disefiada para proporcionar-
les a educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado uni-
co, robusto y seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados.
Disefiado para soportar tanto la ensefianza como el aprendizaje.

Este trabajo tiene como objetivo exponer los resultados de toda nuestra
actividad, en lo tedrico y practico, como experiencias de trabajo, a partir
de emplear esta plataforma para la creacion de aulas virtuales y en la ca-
pacitacion del personal docente de nuestra universidad, desde el punto de
vista didactico metodologico, en el empleo de los recursos y actividades
implicitos en el Moodle.

Las aulas virtuales

El aula virtual en la plataforma Moodle es la herramienta a través de la
cual se modela el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Varios autores (Rosario, 2007; Garcia, 2010, Conde et al., 2017; Lima
y Fernandez, 2017; Pérez, 2018) han trabajado en la definicion de lo que es
un aula virtual, de estas definiciones, resumimos los elementos esenciales
de las mismas:

» Desde lo didéctico y lo pedagogico:
- Una nueva forma viable de ensefianza.
- Desarrollo de metodologias alternativas para el aprendizaje.

- Es un método de aprendizaje donde existe una comunicacion
interactiva del docente y el estudiante.

- Es un sistema de autoformacion en donde cada estudiante es
responsable de su propio aprendizaje y conocimiento. Se rompen
las barreras fisicas territoriales para ingresar a un mundo nuevo
en donde no existe nacionalidad.

- El espacio fisico del aula se amplia a todo el universo para que
desde cualquier lugar se pueda acceder a la informacion sin dis-
tincion ni restriccion.

- Es otra calidad de docencia.
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- Constituye un nuevo entorno del aprendizaje al convertirse en
un poderoso dispositivo de comunicacion y de distribucion de
saberes de forma sincronica y asincronica.

- Los estudiantes tienen la posibilidad de disefar sus propias es-
trategias de aprendizaje.

- Se constituyen en espacios interactivos con un valor educativo
y pedagogico.

- Es una forma armonica, atractiva y agradable, las que no solo han
de depender de la actividad del docente sino ademads del alumno
quien elabora conocimiento en un verdadero acto de creacion y
protagonismo.

- Permite su vinculacion con el entorno cultural ya que la misma
se contextualiza en un entorno sociocultural, lo que permite una
mayor comprension de situaciones vertidas en el aula en forma
teodrica.

* Desde lo tecnologico:
- Enmareca la utilizacion de las nuevas tecnologias.
- Evita o anula las limitaciones de ubicacion geografica.
- Incrementa el tiempo disponible.

- Son espacios y sitios en la web pensadas para la ensenanza y con
la idea de hacer un uso educativo de Internet.

- Se utiliza el conocimiento virtual sin la presencia directa del
docente.

El aula virtual se basa en el empleo de comunicaciones mediadas
por computadores para crear un ambiente electronico semejante a las
formas de comunicacion que normalmente se producen en el aula
convencional.

Todos estos elementos se resumen en la siguiente definicion: "Un
espacio aulico interactivo, sin barreras de espacio ni tiempo mediado por
la tecnologia donde el docente expone sus mejores practicas pedagdgicas
en funcion de lograr un aprendizaje desarrollador en los estudiantes
signado por lo motivante, lo significativo, contextualizado en un entorno
socio cultural" (Garcia, s.f.).

El aula virtual es una herramienta, que debe ser bien concebida por
el docente, desde su disefo hasta su empleo posterior por los estudiantes
con las orientaciones para lograr su efectividad, es decir que el estudiante
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logre hacer un uso educativo en funcién de su formacion, en funcioén de
desarrollar su aprendizaje, desarrollar la capacidad de transformar datos e
informaciones en acciones de aprendizaje efectivas y eficaces, en el nuevo
conocimiento.

En el aula virtual, todo esta pensado y disefiado por los docentes, y lo
unico virtual es el profesor y los tutores, cuya presencia se hace factible me-
diante los recursos de comunicacion que la plataforma proporciona, siendo
este elemento esencial en el logro de los propositos y fines del aula virtual y
su funcionamiento en el desarrollo del aprendizaje por los estudiantes.

El Moodle como plataforma para la formacion del profesional

La plataforma Moodle (La palabra Moodle era al principio un acroni-
mo de Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos
en inglés; pero también significa “modo de aprender innato’) cuenta con
una amplia variedad de recursos y actividades que pueden ser utilizadas
durante el proceso de aprendizaje de los alumnos, para la creacion de las
aulas virtuales. Algunas pueden servir para publicar materiales, otras para
que los alumnos realicen trabajos de forma individual o en grupos y algu-
nas pueden ser especialmente utiles para evaluar los conocimientos de los
alumnos como si de un examen se tratara.

El corazon de Moodle son los cursos, via de materializar el aula vir-
tual, que contienen los recursos y las actividades, sobre los cuales se
estructura el contenido de la asignatura a desarrollar, sobre la base de
dos métodos, el método sincronico y el asincronico.

El entorno virtual Moodle proporciona unos ocho recursos y veinte
actividades diferentes donde cada una de ellas puede ser personalizada
sobre la base del tipo de curso o asignatura, las caracteristicas de los es-
tudiantes, asi como el entorno social sobre la cual se implementa.

El poder principal de este modelo basado en actividades viene al
combinar las actividades en secuencias y grupos, lo que puede ayudarle
a guiar a los estudiantes a través de los caminos del aprendizaje. Asi,
cada actividad se puede construir a partir de los resultados de las activi-
dades previas.

Sobre esto elementos es que desarrollamos nuestra experiencia, lo
cual propicia el disefio y desarrollo de aulas virtuales con una concep-
cion mas efectiva en lo didactico y lo metodologico.

La plataforma de aprendizaje Moodle esta basada en fuertes princi-
pios pedagogicos, proveyendo un espacio de aprendizaje privado para el
disefio de cursos en linea con un contenido flexible y personalizado con

42



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

actividades colaborativas para que los estudiantes estén constantemente
retroalimentando sus conocimientos y experiencias. Entre las caracteris-
ticas mas distintivas estan:

* Un entorno de trabajo amigable.

* Construido para el aprendizaje global.

* Robusto, seguro y privado.

* Conectado y adaptable.

* Expandible a tus necesidades.

» Plataforma interactiva para aprendices.

* Propio.

» Usado en cualquier momento, lugar o dispositivo.

* Recursos externos disponibles.

Una de las ventajas es que respaldan la interaccion grupal, al mismo
tiempo que permite la conversacion privada entre los estudiantes. El en-
foque pedagogico planteado por Moodle incluye una aproximacion cons-
tructiva basada en el constructivismo social de la educacion, enfatizando
que los estudiantes (y no so6lo los profesores) pueden contribuir a la expe-
riencia educativa en muchas formas.

Elementos didacticos metodologicos y su modelacion a
partir de los recursos y actividades del Moodle para el aula
virtual

La plataforma virtual Moodle, como entorno virtual de aprendizaje pro-
porciona al profesor un grupo de recursos y actividades, como se explico
anteriormente, entendido estos como las herramientas para el funciona-
miento del aula virtual, desde el punto de vista de brindar informaciones y
conocimientos, para la interaccion de los estudiantes en funcion de desa-
rrollar su aprendizaje.

Se trata a partir de esos recursos y actividades, y los elementos que
establece la plataforma para su configuracion dentro del aula virtual, inter-
pretar cada uno de ellos desde el punto de vista didactico y metodolégico.

Recursos

Los recursos, en Moodle, pueden definirse como aquellos elementos del
curso mediante los cuales se brinda informaciones, datos y conocimien-
tos a los estudiantes. Son elementos estaticos, que no suponen interaccion
y/o interactividad por parte del estudiante, que un profesor quiere que los
estudiantes lean, oigan y/o vean, a partir de los cuales pueden obtener
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orientaciones e informaciones diversas del curso o sobre los contenidos
de la asignatura.

Los recursos tienen el propdsito de organizar los contenidos del curso
que aborda el aula virtual y brindar las informaciones pertinentes en lo
organizativo: programa de la asignatura, orientaciones generales y parti-
culares de la asignatura, las guias de estudios, guias de clases practicas,
seminarios, anuncio de actividades, con el correspondiente valor organi-
zativo y metodoldgico. En lo didéctico, es el mecanismo para brindar al
estudiante la bibliografia de la asignatura, los recursos educativos digita-
les correspondientes a la asignatura o cada tema, a través de documentos
Word, presentaciones electronicas, imagenes, fotografia, esquema, videos,
peliculas, paginas web, etcétera. Entre estos recursos estan: archivos, car-
petas, etiquetas, libros, paginas web, paquete de contenido IMS y URL.

Los recursos mas utilizados son: archivos, carpetas y URL por su fa-
cilidad y posibilidades de aprovechar documentos y recursos educativos
digitales ya elaborados por los docentes u obtenidos de otras fuentes.

En los recursos Archivos, Carpetas y URL a través de los elementos
de su configuracién, Nombre, Descripcion, Contenido y Apariencia se
pueden modelar elementos didacticos tales como las funciones didac-
ticas de Aseguramiento del nivel de partida, Orientacion hacia el obje-
tivo y la Motivacidn, asi como aspectos organizativos y metodologicos
a poder decidir cuando dicho recurso se hace visible y por cudnto tiem-
po, orientaciones para su empleo por el estudiante en su interaccion
con el aula virtual.

El nombre que se asigne a dicho recurso debe guiar al estudiante en
que es o para que debe ser utilizado, elemento este con un caracter orga-
nizativo y metodologico. Se constituye en un elemento basico de comuni-
cacion con el estudiante ya que debe seleccionarse un nombre adecuado,
identificativo y orientador de ese recurso o actividad.

La descripcion como su significado indica, tiene la funcion de descri-
bir el recurso o actividad en si mismo, el docente debe, en lo didactico y
metodoldgico, aprovechar este espacio para orientar al estudiante hacia
lo que se quiere, hacia la meta a lograr, aprovechando este elemento para
desarrollar las funciones didécticas de Orientacion hacia el objetivo y la
Motivacion, para motivar el interés y el aprendizaje del estudiante, para
proyectar adecuadamente la disposicion del estudiante a leer la informa-
cioén que se proporciona.
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El recurso Archivo permite subir al aula virtual una amplia tipologia de
archivos, documentos de textos, imagenes, fotografias, videos, peliculas,
audios, presentaciones electronicas, etc. que constituyen los medios de en-
sefanzas del proceso de ensefianza aprendizaje en sus diferentes momen-
tos o etapas, quedando estos disponibles para los estudiantes pudiéndolos
utilizar en cualquier momento en el desarrollo de actividad de aprendizaje.
Con la utilizacion de todas estas posibilidades y en correspondencia con
la didéctica especifica de la asignatura el docente puede darle el trata-
miento didactico y metodologico al contenido segun la funcidon didéctica
Tratamiento de la nueva materia, segin los métodos de ensefianza de su
disciplina y los métodos asincrdonico y sincronico del Moodle.

El recurso URL, que permite el acceso directo desde el aula virtual a
sitios WEB, previamente estudiados por el profesor, y comprobado sus
valores para el contenido que se desarrolla en el aula virtual, permite al
estudiante adquirir nuevos conocimientos, ampliar, profundizar y sistema-
tizar en los mismos, incluso con otros enfoques en su tratamiento.

Todos los recursos disponibles en la plataforma Moodle en su confor-
macion presentan tres elementos que pueden emplearse en funcion de la
estructuracion didactica y metodoldgica del aula virtual, desde el punto de
vista organizativo de la actuacion del estudiante. Estos son: Ajustes comu-
nes, Restricciones de acceso y Finalizacion de la actividad.

El primero tiene un elemento organizativo que es la Disponibilidad
mediante la cual se determina si el estudiante ve o no el recurso en cues-
tion, y este estara en funcion del segundo, Restricciones de acceso, el cual
permite modelar el momento y la forma en que los estudiantes o algunos
de ellos podran acceder al recurso en cuestion.

El tercero, Finalizacion de la actividad, nos permite regular la forma
en que se concluird la actividad o recurso, que va desde la opcidon de que
el estudiante marque cuando concluy6 la misma, se cumplan determina-
das condiciones o hasta una fecha determinada donde automaticamente el
sistema asume la conclusion de esta.

Estos elementos se plantean de igual forma en algunas actividades y
en otras aparecen en otros elementos de la definicion de la actividad, pero
con los mismos propositos en lo organizacion didactica y metodolédgica
del aula virtual.

Ha de destacarse, que en el empleo de cada uno de estos recursos es
importante la orientacion del docente a los participantes del curso, como
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elemento de la imprescindible comunicacion a lograr en las condiciones
del aula virtual tal como se tiene que lograr en el aula normal.

Actividades

Las actividades constituyen los contenidos interactivos y habitualmente
calificables, con los cuales los estudiantes pueden desarrollar sus activida-
des de aprendizaje directamente sobre la plataforma, es decir las activida-
des son modulos que le permiten al alumno interactuar con el contenido
de manera individual, en grupos o entre el resto de los estudiantes y/o con
el profesor. Usualmente, una actividad es una tarea que el estudiante hara
en funcidon de adquirir el conocimiento, en un proceso de autogestion de
su conocimiento, bajo la modelacion de un aprendizaje constructivisto y
significativo.

Es a partir de estas caracteristicas que se interpretan los elementos di-
dacticos y metodologicos que subyacen en cada una de estas actividades,
asi como desde el punto de vista de la comunicacion, de la comunica-
cion que se desarrolla dentro del aula real proyectandola en el aula virtual,
aprovechando las posibilidades de cada actividad.

Las actividades del Moodle permiten la modelacion en el aula virtual
de las funciones didacticas Tratamiento de la Nueva Materia, Fijacion y
Evaluacion. Dentro de esas actividades estan: Bases de datos, Chat, Con-
sulta, Cuestionario, Dialogo, Encuestas, Foro, Glosario, Herramientas ex-
ternas, Juegos, Leccion, Open meeting, Paquetes SCORM, Taller, Tarea,
Wiki. Con las mismas se pueden desarrollar diferentes actividades del pro-
ceso de ensefianza aprendizaje, clases, clases practica, seminarios, con-
sultas, evaluaciones entre otras. LLas mas utilizadas son: Chat, Consulta,
Cuestionario, Foro, Glosario, Leccion, Taller, Tarea, Wiki.

Las actividades en su definicion, igualmente presentan los elementos
de Nombre y Descripcion, los cuales tiene la misma importancia en lo
didactico y metodoldgico, ya discutida, que en los recursos. El autor in-
cluso, le ha adjudicado un caracter orientador en cuanto a lo que se debe
lograr por parte del estudiante; ya que el mismo debe interactuar con dicha
actividad y obtener un resultado que en muchas de ellas tiene un valor
evaluativo.

Chat
La actividad Chat permite a los participantes tener una discusion en for-
mato texto de manera sincronica en tiempo real. El chat puede ser una ac-

tividad puntual o puede repetirse a la misma hora cada dia o cada semana.
Las sesiones de chat se guardan y pueden hacerse publicas para que todos
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las vean o limitadas a los usuarios con permiso para ver los registros de
sesiones del chat. Los chats son especialmente tutiles cuando un grupo no
tiene posibilidad de reunirse fisicamente para poder conversar cara-a-cara.

El chat permite modelar seminarios y consultas, de forma similar a
la actividad Foro, con la diferencia de que esta es sincronica, es decir los
participantes estarian conectados todos al mismo tiempo lo que implicaria
un mayor nivel de interactividad entre profesores y estudiantes y entre
estudiantes y estudiantes. Este aspecto dependera del disefio que se imple-
mente de esta actividad a partir de su configuracion.

El seminario puede ser de preguntas y respuestas, las cuales pudieron
ser distribuidas previamente o planearse en el momento del desarrollo de
la actividad; puede ser concebido con tematicas especificas con una pre-
paracion previa de los estudiantes, los cuales van exponiendo sus valora-
ciones, los mismos de manera individual que en equipos.

Cuestionario

La actividad Cuestionario permite al profesor disefiar y plantear cuestio-
narios con preguntas tipo opcion multiple, verdadero/falso, espacios en
blanco, respuesta corta y respuesta numérica, etc. Estas preguntas se man-
tienen en el banco de preguntas y pueden ser reutilizadas en diferentes
examenes. El profesor puede permitir que el cuestionario se intente resol-
ver varias veces, con las preguntas ordenadas o seleccionadas aleatoria-
mente del banco de preguntas. Se puede establecer un tiempo limite. Cada
intento se califica automaticamente, y el resultado se guarda en el libro de
calificaciones. El profesor puede determinar si se muestran y cuando se
muestran al usuario los resultados, los comentarios de retroalimentacion y
las respuestas correctas.

Por tanto, esta actividad le permite al profesor evaluar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes en diferentes momentos del desarrollo del
curso, y en diferentes niveles de complejidad, evaluaciones frecuentes,
parciales o la evaluacion final para lo cual tendréd en cuenta los objetivos
del curso a vencer; podra, incluso combinar la actividad, con un seminario
o clase practica como evaluacion de la misma.

Con esta actividad Cuestionario damos cumplimiento a las funciones
didacticas Fijacion, con mayor intencionalidad que en otras actividades.
Pudiéndose emplear en diferentes niveles de ejercitacion, repaso, sistema-
tizacion y profundizacion; asi como la funcion didéctica Evaluacion.

Foro
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El modulo de actividad Foro permite a los participantes tener discusiones
asincronicas, es decir discusiones que tienen lugar durante un periodo
determinado de tiempo, sin que todos los participantes estén conectados
al mismo tiempo.

Hay varios tipos de foro para elegir, como el foro estdndar, donde cual-
quier persona puede iniciar una nueva discusion en cualquier momento,
un foro en el que cada alumno puede iniciar una tnica discusion, o un foro
de pregunta y respuesta en el que los estudiantes primero deben participar
antes de poder ver los mensajes de otros estudiantes. El profesor puede
permitir que se adjunten archivos a las aportaciones al foro.

En este sentido, desde lo didéctico y lo metodoldgico, se puede mode-
lar con el Foro seminarios y consultas. El seminario para discutir de una
tematica durante un tiempo preestablecido y donde los participantes van
dejando sus aportaciones en diferentes momentos. En este caso seria el
profesor o el tutor quien iniciaria los temas a discutir o formularia las pre-
guntas a responder por los estudiantes. También puede ser empleado como
la consulta, segun la conocemos, para que los estudiantes puedan evacuar
dudas de una problematica, la cual puede ser esclarecida por el docente, el
tutor y hasta por otro participante en el curso, segiin se modele la actividad
en su configuracion. Con la debida concepcion y orientacion de la activi-
dad Foro, se logra activar la participacion de los estudiantes mediante la
interactividad de los mismos con el aula virtual.

Tarea

La tarea es una actividad para evaluar el aprendizaje de los estudiantes,
con la diferencia en relacion a la actividad Cuestionario que el alumno
debe producir sus respuestas a partir de preguntas abiertas, o producir un
texto en respuesta a una temadtica planteada por el docente, que pueden
resumenes bibliograficos, investigaciones (no amplia), etcétera.

El docente, al implementar la tarea en la plataforma, puede decidir
la forma en que los estudiantes entregaran la tarea, ya que la plataforma
brinda variadas posibilidades, desde la subida de un archivo de diferentes
tipos, hasta elaborar su respuesta directamente en el espacio que se crea en
la implementacion de dicha tarea.

Larevision y evaluacion de la tarea la realiza el docente sobre la misma
plataforma, proceso para el cual el docente tiene varias posibilidades, tales
como dejar comentarios y subir archivos, tales com,o trabajos calificados,
documentos con observaciones escritas, emitir orientaciones y/o retroali-
mentacion. Las tareas pueden ser calificadas usando una escala numérica
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o una escala personalizada; o usando métodos de calificacion complejos
como rubricas. Las calificaciones finales se actualizan automaticamente
en el modulo de calificaciones.

Como puede inferirse, la actividad Tarea es una herramienta que per-
mite dentro del curso organizar metodoldgicamente el proceso de eva-
luacion con un nivel superior a los cuestionarios, y asi obtener resultados
superiores en dicho proceso.

En la implementacion de las diferentes actividades del Moodle, apa-
recen diferentes elementos, algunos comunes a varias actividades y otros
particulares de la actividad en cuestion, mediante los cuales se puede lo-
grar una adecuada estructuracion didactica y metodoldgica del curso que
se desarrolla, por ejemplo:

*  Opcion Fecha de habilitacion: (inicio y final) definicion de los pla-
zos de disponibilidad, permite organizar los tiempos y plazos de
actuacion de los alumnos en el curso, recursos y/o actividades.

*  Opcioén Restricciones de acceso:

- Finalizacion de la actividad: concluir una actividad previa antes
de tener acceso a esta.

- Fecha: se definen las fechas y horas del acceso al recurso o acti-
vidad: desde y hasta.

- Calificacion: Obtener una calificacion (dada en %) en una activi-
dad para el acceso a esta donde se define la restriccion.

- Grupo: definicion de grupos dentro de la matricula, lo que per-
mite asignar determinadas recursos y actividades a esos grupos
de manera diferenciada, segun criterios pedagogicos, didacticos
y/o educativos.

Igualmente pueden hacer uso de diferentes elementos, tales como el
uso de los videos y audio en la trasmision de orientaciones, explicaciones
de los contenidos, etc., el aprovechamiento de los modos sincronicos y
asincronicos en el desarrollo del curso, uso del correo electronico desde
la plataforma.

En la bibliografia revisada, articulos, libros, informes, tesis de gra-
do, al abordar los aspectos didacticos y metodologicos de la educacion
a distancia sobre los entornos virtuales generalmente, se explican desde
las propias ciencias de la educacion. En estos trabajos se aprecia, que al
referirse a la didactica del aula virtual o el aprendizaje virtual en gene-
ral, coinciden en plantear los siguientes presupuestos: la construccion del
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conocimiento, el aprendizaje significativo y colaborativo, centrado en la
actividad del estudiante bajo un enfoque historico cultural, elementos que
han dado lugar a un paradigma de aprendizaje virtual denominado cons-
tructivismo social.

En esta inestigacion,s se pretendio dar esa mirada desde el punto de
vista de los elementos técnicos propios que el entorno virtual brinda para
la configuracion de las aulas virtuales, a través de los recursos y activi-
dades, y en este caso desde el Moodle, donde todas esas posibilidades
nos brindan amplias posibilidades para modelar el proceso de ensefianza
aprendizaje en la virtualidad en funcionar de lograr que dicho proceso se
simula como el proceso de ensefianza aprendizaje tradicional.

Conclusiones

En general, a partir de las caracteristicas y posibilidades de los Recursos
y Actividades del Moodle y particularmente de la especificacion de los
diferentes aspectos de la configuracion de cada uno; y de los elementos
didacticos y metodologicos de la clase, se modela en el aula virtual el pro-
ceso de ensefianza aprendizaje.

De lo que se trata es lograr en transponer al aula virtual, con el lengua-
je de la virtualidad y posibilidades de la plataforma, todas las acciones y
maestria pedagogica que el docente despliega en su clase presencial, visto
desde los didactico y lo metodologico.

El aula virtual, al ser el espacio creado para realizar el proceso de
ensefianza aprendizaje aprovechando las posibilidades que brinda la
plataforma desde la telematica, y la no presencia del docente en tiem-
po real, implica lograr la comunicacion requerida de dicho proceso a
partir de emplear de forma precisa de los recursos y actividades como
en el aula normal.

Se trata de transponer la didactica especifica de la asignatura al aula
virtual, mediada por los recursos y actividades del entorno virtual en
funcion de cada estudiante pueda gestionar su aprendizaje mediante el
proceso de comunicacion que debe implementarse por las diferentes
vias y posibilidades de la plataforma.
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Impacto de las aulas virtuales en el
proceso de ensenanza-aprendizaje de la
informacion cientifica

Alina Diaz Fong
Yanira Elias Herrera
Gustavo Cervantes Montero

La Educacion Superior en Cuba, en los momentos actuales se desarrolla
con la insercion de la educacion a distancia, con el uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), que con la modernizacion
de las universidades representa una realidad estratégica que transforma el
propio paradigma tradicional de la educacion.

Con el desarrollo de las TIC y el surgimiento de los Sistemas Gestores
de Contenido, se ha favorecido el desarrollo de las aulas virtuales en la
docencia universitaria, las cuales sirven para vencer las barreras de natura-
leza personal, sociales y sobre todo, geograficas. Por lo que, la educacion
a distancia mediada por las computadoras, se ha convertido en un modelo
con muchos adeptos a nivel internacional.

La implementacion de aulas virtuales en la ensefianza universitaria cu-
bana ha favorecido a la formacion y capacitacion de los profesionales de
la Educacion Superior, dentro y fuera del pais

La universidad, debe ofrecer al estudiante un conocimiento especifico
de los nuevos modos y herramientas de comunicacion; solo asi, la uni-
versidad formara profesionales preparados para poder desenvolverse de
forma efectiva en la sociedad del siglo xxI.

Desarrollo

Las aulas virtuales en la actual sociedad, juegan un papel fundamental
en la educacion, ya que son considerado en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje como herramientas que favorecen el desarrollo de
competencias, al facilitar la comprension y evaluacion de la informa-
cion, gracias a su interactividad, accesibilidad y flexibilidad. Se ha
demostrado recientemente en diferentes investigaciones en universi-
dades cubanas, la utilizacion de las aulas virtuales, en conjunto con la
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aplicacion de teorias psicopedagogicas constructivistas en el aula, imple-
mentan la motivacion y emocion en los estudiantes, las cuales son primor-
diales para alcanzar el aprendizaje desarrollador.

El caracter eminentemente social de la educacion y la necesaria con-
sideracion del entorno para la preparacion profesional en cuanto a su
actividad laboral, obliga a orientar el trabajo en esa direccion con vistas a
resolver problemas concretos vinculados con la practica social en general
y profesional en particular.

Las aulas virtuales constituyen una buena opcion si en ellas se crean
buenas practicas para aumentar la motivacion de los estudiantes hacia el
estudio, utilizando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
también promueven un esquema de ensefianza-aprendizaje colaborativo y
cooperativo, en ellas el estudiante se convierte en protagonista activo a su
propio ritmo, para tomar decisiones acerca de su aprendizaje y a la hora de
participar en las actividades y foros (Sanchez, 2017).

Para lograr la motivacion y emocion de los estudiantes, le corresponde
al profesor crear un ambiente apropiado, que le permita al estudiante cons-
truir su propio conocimiento a partir de sus orientaciones y los materiales
didacticos, los recursos y las actividades que este proporciona, por lo que
el docente sigue al frente de la direccion del proceso.

Varios estudiosos del tema hacen referencia y aportan una defini-
cion respecto al Entorno Visual de Aprendizaje, por ejemplo, Mulet
(2016) define al Entorno Visual de Aprendizaje (EVA) como el con-
junto de medios de interaccion sincrdnica y asincrdnica, donde se
desarrolla el proceso ensefianza-aprendizaje (PEA) desde los sistemas
de administracion de aprendizaje. Por su parte, Vidal y Gavilondo
(2018), consideran que el proceso ensefianza-aprendizaje mediado por
los EVA, se desarrolla bajo las condiciones de las redes informaticas
entendida como la arquitectura tecnologica que favorece la educacion
semi-presencial o a distancia.

Para Silva (2017), los EVA son aplicaciones informaticas disefiadas
para facilitar el desarrollo del PEA, sea este completamente a distancia,
presencial, o de una naturaleza mixta en el que se combinen las dos moda-
lidades. Los considera como el espacio propicio para: distribuir materia-
les educativos en formato digital, realizar discusiones en linea, debates o
charlas lo que facilita la participacion de sujetos externos al proceso.

Estas tres definiciones confluyen en dos aspectos significativos, que la
interaccion sincronica y asincronica a través de las redes informaticas da
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la posibilidad de desarrollar el proceso bajo condiciones de presenciali-
dad, semipresencialidad, o a distancia y, la posibilidad de combinar las dos
modalidades, la presencial y la Educacion a distancia en una naturaleza
mixta, definida como semipresencialidad.

Desde esta perspectiva, en la Universidad de Oriente de Santiago de
Cuba, el colectivo docente de la Direccion de Informacion Cientifico-Téc-
nica (DICT), se propuso un conjunto de acciones dentro del proceso en-
sefianza-aprendizaje para la alfabetizacion informacional, dirigido a la
comunidad universitaria, con el fin de desarrollar habilidades informacio-
nales a los usuarios, mediante la busqueda y evaluacion de la informacion
para su conversion en nuevos conocimientos de ahi, lograr alcanzar una
solida cultura informacional.

Por el papel que les toca desempefiar a los docentes en la formacion
profesional de sus estudiantes, este colectivo se propuso elaborar aulas
virtuales, con los elementos basicos de la informacion cientifica para apo-
yar la docencia presencial y semipresencial (segun Plan de estudios de
cada carrera o especialidad), teniendo en cuenta que el uso adecuado de las
TICs favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador, donde
los estudiantes a partir de la adecuada direccion del profesor alcancen un
grado de independencia que les permita convertirse en protagonistas de su
propio aprendizaje y desarrollar su potencial cientifico, de esta manera se
contribuye a mejorar la calidad de los procesos de la educacion superior y
de los resultados en la produccion cientifica.

La asignatura Informacion Cientifica es un eje integrador de todas las
disciplinas cientificas y docentes que contribuye a la formacion integral
de la personalidad del universitario, no solo por su contenido, sino tam-
bién por los objetivos que persigue con su desarrollo; por tanto, su estudio
es de primordial importancia, pues contribuye, de manera especial a la
formacion integral de la personalidad. Se coincide con lo expresado por
Vigotsky (1989) al considerar el aprendizaje como “un proceso social,
necesario y universal en el desarrollo de las funciones mentales especifi-
camente humanas.” (p. 154).

En este proceso se logra la adquisicion de los conocimientos, procedi-
mientos, normas de comportamientos, valores, es decir, la apropiacion de la
cultura general integral con el uso adecuado de estos nuevos espacios para la
docencia en la ensefianza universitaria, con especial énfasis en la educacion
cubana, desde la vision de un proceso de ensenanza-aprendizaje.

El impacto tecnologico de las aulas virtuales “Informacion Cientifica”
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» Los estudiantes aprendieron mas en las clases en que reciben ins-
truccion basada en computadoras.

* Los estudiantes aprendieron las lecciones en menos tiempo con
instruccion basada en computadoras.

* A los estudiantes les gustan mas las clases cuando reciben ayuda
de las computadoras.

* Los estudiantes desarrollaron mas actitudes positivas hacia las
computadoras cuando su estudio es apoyado por ellas.

» Competencias profesionales adquiridas: saber hacer y operar con
eficiencia, eficacia y pertinencia los recursos de informacion dis-
ponibles a su alcance.

» El impacto de la tecnologia educativa depende de factores como:
Poblacion estudiantil especifica; Disefio de software; Rol del pro-
fesor; Modelos de agrupacion de estudiantes; Grado de acceso a la
tecnologia.

Conclusiones

Los resultados e impactos alcanzados muestran que, desde la Informacion
Cientifica se puede dar soporte a la formacion del profesional de la educa-
cion superior a través de la mediacion de la tecnologia educativa.

El analisis historico de la integracion de tecnologias en el proceso de
ensenanza-aprendizaje de la Informacion Cientifica en Cuba muestra el
insuficiente tratamiento que se le ha brindado a la integracion de los men-
cionados recursos en el contexto educativo que se investiga, en aras de
propiciar el desarrollo integral de los estudiantes universitarios.

Un correcto proceso de integracion tecnologica y curricular va mas alla
de las posibilidades de poseer o no dispositivos electronicos si se conside-
ra que los EVA permiten integrar tecnologias y contenidos de la ensefianza
en el mismo tiempo y espacio, siempre que se cuente con las tecnologias
y las condiciones de conectividad requeridas.
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Herramienta para la evaluacion de la calidad
de las aulas virtuales

Oscar Garcia Fernandez
Manuel Adrian Rivas Vega

Através de la educacion a distancia muchas personas pueden continuar sus es-
tudios y acceder desde cualquier sitio por medio de una plataforma virtual a su
superacion profesional y al perfeccionamiento de su desempefio laboral. Hoy
en dia es necesario responder a las exigencias de la sociedad y contribuir al
desarrollo educativo, desarrollando esta modalidad para mas personas tengan
la oportunidad de acceder y continuar sus estudios universitarios.

La aplicacion en el pregrado y posgrado de la Educacion a Distancia
(EaD), en los momentos que atraviesa la humanidad debido a la pandemia
de Covid 19, contribuye a evitar lo menos posible el contacto interperso-
nal para impedir el contagio. Las diversas modalidades de la EaD no solo
se emplearon en la educacidn superior, sino que se extendieron al resto de
las educaciones. Debido a estas circunstancias, la educacion a distancia a
revolucionado la ensefianza aprendizaje, en muy breve tiempo.

En la educacion superior esta modalidad contribuye a la satisfaccion
de necesidades de la sociedad estudiantil, por lo general muy interesada
en el empleo de las tecnologias. Ademas, abre nuevas oportunidades a la
superacion de postgrado y al perfeccionamiento del desempefio laboral en
muchas especialidades.

El desarrollo de la modalidad de Educacion a Distancia implica a mu-
chos especialistas de la comunidad universitaria. El departamento de De-
sarrollo de software y tecnologias de la Universidad de Oriente a trabajado
en conjunto con la direccion de postgrado e investigaciones de esta insti-
tucion en la preparacion de los docentes universitarios en esta modalidad.
En este sentido, se imparten diversos cursos y talleres metodologicos que
se fundamentan en una metodologia de la elaboracion de los cursos en li-
nea y aulas virtuales a partir del modelo de disefio pedagdgico permanente
de los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje de Garcia (2010).

Una de las problemadticas que se revelan entre los especialistas y estu-
diantes es la diversidad de criterios a cerca de la evaluacion del disefio y
calidad de los cursos a distancia. Los estudios realizados constataron que
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esta problematica no era exclusiva de la institucion universitaria, esta pre-
sente en el resto de las universidades del pais.

Esta investigacion tiene como proposito fundamentar un modelo de
disefio y evaluacion de la calidad de la educacion a distancia para con-
tribuir a perfeccionar la calidad del proceso formativo en la Universidad
de Oriente, Cuba. La diversidad de criterios alrededor del tema planteo
a los autores de este trabajo la necesidad de definir la orientacion de la
evaluacion en la EaD de la institucion universitaria para poder alcanzar el
objetivo propuesto.

En este trabajo se asume que en términos de evaluacion el disefio pe-
dagogico permanente de los entornos virtuales de aprendizaje tiene una
dindmica parecida al Modelo de Cronbach. Este modelo se basa en el pre-
supuesto de que el proceso de aprendizaje posee un foco multidireccional,
el cambio de comportamiento no se centra en un unico aspecto, sino que se
modifica de forma multidimensional. Propone que la evaluacion ofrezca
mecanismos que permitan, de forma dindmica, la mejora del programa a
lo largo del proceso educativo.

Desarrollo

La herramienta "EvalEad™ fue disefiada especificamente para describir en
detalle las funciones de esta herramienta durante la evaluacion de los cur-
sos. Su contenido va orientado a los docentes y directivos de la Educa-
cion Superior que deseen disefiar sus aulas o cursos virtuales en Moodle.
Servira a los docentes para autoevaluar la elaboracion de las aulas y cur-
sos virtuales. También es util para evaluar los cursos y las aulas virtuales
cuando el docente o directivo participe en las comisiones de evaluacion de
las mismas.

Se recomienda:

* Diminar la herramienta "EvalEad” a fin de garantizar su uso correc-
to y seguro.

* Las descripciones se basan en los ajustes predeterminados del dis-
positivo.

* Es posible que las imagenes y las capturas de pantalla no sean
exactamente iguales al producto real.

* El contenido va orientado fundamentalmente a los docentes y di-
rectivos de la Educacion Superior para disefiar o evaluar las aulas o
cursos virtuales en Moodle.
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Contenido

Disefio de EvalEaD.

La evaluacion en el EvalEaD.

Las variables, componentes e indicadores de la evaluacion.
La autoevaluacion.

La evaluacion de los cursos en linea y las aulas virtuales.
Diseiio del EvalEaD

El modelo de evaluacion de la calidad se fundamenta en la metodologia
de disefio pedagdgico permanente de entornos virtuales de aprendizaje. En
términos de evaluacion el disefio pedagdgico permanente de los entornos
virtuales de aprendizaje tiene una dindmica parecida al Modelo de Cron-
bach. Este modelo se basa en el presupuesto de que el proceso de apren-
dizaje posee un foco multidireccional, el cambio de comportamiento no
se centra en un Unico aspecto, sino que se modifica de forma multidimen-
sional. Propone que la evaluacion ofrezca mecanismos que permitan, de
forma dinamica, la mejora del programa a lo largo del proceso educativo.

A partir de estas ideas se propone integrar todos los elementos del en-
torno virtual de aprendizaje, los procesos que se dan en ¢l, los materiales
digitales, recursos, actividades y las relaciones de comunicacion educati-
va entre los protagonistas de los procesos que tienen lugar en los cursos
virtuales para evaluar su calidad. Desde esta perspectiva integradora, los
autores de este trabajo definen como calidad de los cursos virtuales "Las
caracteristicas esenciales de su elaboracion y uso por docentes y estudian-
tes para la realizacion de un proceso de ensefianza—aprendizaje desarrolla-
dor mediante un entorno virtual de aprendizaje".

Desde esta definicion y del andlisis de diversas investigaciones (Va-
lenzuela, 2010; Giorgetti et al., 2013; Valdés, 2020) sobre la evaluacion
de la calidad en cursos virtuales elaborados en la plataforma Moodle, y
las opiniones de los participantes en la introduccion de esta investigacion
se seleccionan cinco variables, trece componentes y 42 indicadores. Los
componentes ¢ indicadores fueron perfeccionados y contextualizados, a
partir de las sugerencias y sefialamientos realizados por docentes y espe-
cialistas.

La evaluacion en el EvalEaD

La evaluacion de la calidad de cada curso virtual en el EvalEaD se realiza,
a través del método de observacion. Ello exige que accedas al Moodle y

59



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

en especifico al curso virtual que vas a avaluar. Luego se constata cada
variable, componente a travéss de sus indicadores.

Se mide cada indicador empleando una escala de categorias dicotomi-
ca (Si/No) asignandoseles los valores numéricos correspondientes 1 o 0,
pues ello facilita la evaluacion de cada componente y cada variable. Ob-
serva que los indicadores describen su contenido y ademas orientan que se
evaluard. Algunos ejemplos:

De la variable ESTRUCTURA, Componente 1.1 Informacioén general
del curso, Indicadores:

1.1.1 La primera seccion del curso se nombra "Informacion general del
curso". Evalua su cumplimiento

El indicador describe su contenido y a continuacidon orienta que se
evaluard su cumplimiento. El usuario comprueba si en el curso que eva-
lua la primera seccion se nombra "Informacion general del curso" y la
casilla siguiente entrard el valor 0 si no se cumple y 1 si se cumple el
indicador.

1.1.4. Existencia de una carpeta nombrada “Recursos educativos ge-
nerales” con recursos o materiales generales. Evalta su necesidad para
el curso

El indicador describe su contenido y a continuacion orienta que se eva-
luaré su necesidad para el curso. El usuario comprueba si en el curso que
evallia posee la carpeta "Recursos educativos generales" y que su conteni-
do es necesario para el curso. En la casilla siguiente entrara el valor 0 si no
se cumple, y 1 si se cumple el indicador.

Se debe cuidar que la valoracion del usuario de la herramienta sea un
cero o un uno segun corresponda y que se realice en la casilla contigua al
indicador que evalua en la columna donde se efectua la valoracion. En la
herramienta para el primer ejemplo se entra el 10 el 0 en la casilla T4 que
responde a la columna T y a la fila 4 ejemplos. Notase que la herramienta
emplea el color rosa claro para que el usuario ubique la columna donde
debe entrar su valoracion de cada indicador.

Las variables, componentes e indicadores de la evaluacion

VARIABLE 1- Estructura del curso. Esta variable establece que cada cur-
so virtual se organice por temas, que se correspondan con los temas del
programa de pregrado o posgrado. Organiza el curso virtual en tres partes
que coinciden con los componentes informacion general del curso, temas
y evaluacion final.
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Componente 1.1 Informacion general del curso, ofrece informa-
cidon general sobre el curso. Para su concrecion posee los siguientes
indicadores:

1.1.1 Aparece en la primera seccion del curso el nombre Informacién
General Del Curso. Evalua su cumplimiento.

1.1.2 Presenta un recurso nombrado informacién general que orienta
sobre los contenidos del curso. Evaltia su cumplimiento.

1.1.3 Presenta una Guia de estudio para todo el curso. Evalua su cum-
plimiento.

1.1.4 Existencia de una carpeta nombrada “Recursos educativos gene-
rales” si el curso lo demanda. Evalua su necesidad para el curso.

1.1.5 Existencia del Foro “Novedades” para orientar a los estudiantes.
Evalua su necesidad para el curso.

Recomendaciones

De forma opcional se puede incluir un glosario, diagndstico inicial, foro
de ayuda, foro para profesores, cronograma de actividades, preguntas fre-
cuentes entre otros. Es recomendable incluir un diagnostico inicial.

Componentel.2-Temas. Es el espacio donde se organiza la presenta-
cion de los contenidos del curso, para su concrecion. Tiene los siguientes
indicadores:

1.2.1 Presencia en cada tema de la Orientacion del tema. Evalua que
contenga el nombre del tema, su objetivo y otras informaciones de interés.

1.2.2 Presencia de la carpeta “Recursos educativos del tema”. Evalua
que contenga recursos educativos digitales que demande el tema.

1.2.3 Existencia de actividades. Evalta la presencia en los temas de
actividades de aprendizaje o evaluacion o de ambos tipos.

Recomendaciones

La Orientacion del tema puede editarse en la descripcion del tema, de
ser necesario puede afiadirse una grabacién o un video para ampliar su
contenido. Aproveche la descripcion de cada actividad para orientar a los
estudiantes siguiendo la estructura de la guia de estudio de forma simplifi-
cada. En la carpeta “Recursos educativos del tema” colocar los recursos o
los enlaces a ellos para solucionar las actividades del tema.

Componente 1.3-Evaluacion final. Es el espacio donde se orienta
la evaluacion final del curso. Para su concrecion tiene los siguientes
indicadores:
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1.3.1 Establece que el nombre del componente debe aparecer al inicio
de este espacio. Evalua su cumplimiento.

1.3.2 Presencia de “Orientacion de la evaluacion final”. Evalta que se
oriente la forma final de la evaluacion en el curso.

1.3.3 Retroalimentacion. Evalua que se emplee adecuadamente la re-
troalimentacion si se incluye una evaluacion final.

1.3.4 Utilizacion de la finalizacion del curso. Evaltia que se emplee de
forma adecuada.

Recomendaciones

Este espacio puede desarrollarse en un Tema con el nombre de “Eva-
luacion final”. Si el curso virtual no tiene previsto una prueba final en la
“Orientacion de la evaluacion final” puede explicarse que la nota final
del curso se obtendria del promedio de las evaluaciones efectuadas en los
temas.

VARIABLE 2- El contenido mediado. Se emplea para determinar
la capacidad comunicativa del texto educativo, y estructurar adecua-
damente los recursos educativos digitales. Esta variable viene deter-
minada por los componentes: cientificidad, caracter de hipertextual e
hipermedial y accesibilidad.

Componente 2.1- La cientificidad para su concrecion posee los si-
guientes indicadores:

2.1.1 Contiene lo esencial del tema. Evalua que los recursos digita-
les educativos contengan los contenidos pertinentes.

2.1.2 Utiliza un lenguaje cientifico en el contenido. Evalua que se
emplee de forma adecuada el lenguaje de la disciplina.

2.1.3 Emplea adecuadamente las referencias y el derecho de autor.
Evalua que los textos empleen de forma correcta las referencias a los
diversos autores empleados

2.1.4 Empleo adecuado de la bibliografia digital. Evalta que la bi-
bliografia digital se encuentre en el curso o se proporcione la URL para
su descarga.

Recomendaciones

El contenido esencial del tema se desarrolle por medio de conferencias
de acuerdo a los recursos disponibles, video conferencia (sincronica), con-
ferencia en video y conferencia. Los contenidos para ampliar o profundi-
zar en el tema deben colocarse en la carpeta Recursos educativos del tema.
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Componente 2.2 Caracter hipertextual e hipermedial tiene como indi-
cadores:

2.2.1 Utiliza los enlaces internos para enlazar las partes del contenido
esencial. Evalua el empleo de los enlaces entre las partes del documento
y el glosario.

2.2.2 Emplea los enlaces externos para ampliar y profundizar en el
contenido. Evalta el empleo de los enlaces entre el documento y otros
recursos digitales educativos.

Recomendaciones

Que al emplearse sitios web con contenidos especializados pueden co-
locarse al mismo nivel que las conferencias.

Componente 2.3 Accesibilidad tiene como indicadores:

2.3.1. Utiliza diversidad de recursos digitales educativos. Evalua el
empleo de documentos, imagenes, videos, grabaciones u otros materiales
para satisfacer los estilos de aprendizaje.

2.3.2 El nombre de los recursos educativos digitales debe correspon-
derse con el contenido del recurso, no debe ser muy largo, ni contener
caracteres especiales. Evalua su cumplimiento.

2.3.3 Todos los documentos de texto deben publicarse en formato pdf.
Evaltia su cumplimiento.

2.3.4 Propicia el empleo de licencias abiertas. Evalua la existencia de
recursos digitales educativos con licencia abierta.

Recomendaciones

Que los recursos digitales educativos mas pesados como los audiovi-
suales se referencien desde los repositorios que los contienen. Los recur-
sos digitales educativos con derechos reservados deben declarar que su
empleo en el curso es solo educativo. Cuando el curso virtual se disponga
a ser comercializado todos los recursos digitales deben tener, cuando me-
nos, una licencia de libre distribucion.

VARIABLE 3- Actividad mediada. Esta variable se refiere a las activi-
dades de aprendizaje, sus componentes: problémico e interactivo, caracter
cooperativo y colaborativo, y el control, revelan la esencia de la concep-
cion pedagogica que fundamenta el curso virtual. Esta variable aporta ele-
mentos a la estructura y funcionalidad de los recursos digitales educativos
y determina las relaciones comunicativas necesarias para el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje en un entorno virtual.
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Componente 3.1 Problémico e interactivo. Tiene como indicadores:

3.1.1. Las actividades se orientan a los problemas de la formacion o
superacion profesional. Evalua su cumplimiento.

3.1.2. Eleva de forma gradual su complejidad. Evaltia que se emplee
de forma adecuada.

3.1.3 Existencia de estudiantes matriculados. Evalua su cumplimiento.

3.1.4. Actividad frecuente y sistematica de estudiantes y profesores en
el curso. Evaltia el accionar entre los recursos, actividades, tutores y estu-
diantes en el entorno virtual.

Recomendaciones

Que las actividades de aprendizaje se desarrollen por medio de acti-
vidades moodle que propicien la interactividad como: Foro, wiki, base
datos, taller, HPS, cuestionario y leccion.

Componente 3.2 Cooperativo y colaborativo, tiene como indicadores:

3.2.1. Utiliza el trabajo cooperado o la colaboracion para solucionar
las actividades. Evalua que el accionar entre los estudiantes se realice en
cooperacion o colaboracion.

3.2.2. Se organizan los estudiantes en grupos de trabajo. Evalua el
empleo, en el curso, del trabajo con grupos.

3.2.3. Se emplean las herramientas del trabajo colaborativo. Evaltia
el empleo, en el curso, de herramientas colaborativas.

Recomendaciones

Que las actividades de aprendizaje se desarrollen por medio de
actividades moodle que propicien la colaboracién como: Wiki, tarea,
Base datos, taller

Componente 3.3 Seguimiento y control, tiene como indicadores:

3.3.1. Se atienden los problemas individuales y grupales del
autoaprendizaje. Evalua el empleo adecuado, en el curso, de las
orientaciones a grupos e individuos.

3.3.2. Se controlan adecuadamente los resultados de las activi-
dades. Evalua el empleo, en el curso, del libro de calificaciones y
de la mensajeria grupal o individual para controlar los resultados
evaluativos.

3.3.3. Se orienta de forma precisa y clara el autoaprendizaje. Evalaa
el empleo adecuado de las orientaciones del autoaprendizaje.
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Recomendaciones

Que se organicen las orientaciones del autoaprendizaje desde cada activi-
dad y en cada tema, pero en combinacion con la guia de estudio de todo el curso.
Si la matricula es numerosa deben crearse grupos para facilitar el trabajo de
los tutores. Si los contenidos del curso, por su nivel de especializacion, no
facilitan el trabajo de los tutores entonces debe de reordenarse las actividades
prefiriendo las que se autocontrol en como la leccion y los cuestionarios.

VARIABLE 4- Evaluacion mediada. Esta variable se refiere a las
actividades de evaluacion, se orienta a pautar la evaluacion del proceso
de ensenanza-aprendizaje desarrollador en la virtualidad a través de sus
componentes: caracter continuo y su caracter diferenciado.

Componente 4.1 Caracter continuo, tiene como indicadores:

4.1.1. La evaluacion se corresponde con los objetivos del curso.
Evalaa su cumplimiento.

4.1.2. Abarca variadas formas de implementar la evaluacion. Evalia
que se emplee de forma adecuada.

4.1.3. Se emplean las herramientas del entorno virtual para la
evaluacion. Evaltia que se empleen de forma adecuada las herramientas
de evaluacion

Recomendaciones

Que las actividades de evaluacion del aprendizaje combinen la evalua-
cion sistematica, las pruebas finales y actividades de evaluacion indirecta
de acuerdo a las especificidades de cada curso virtual.

Componente4.2 Caracter diferenciado, tiene como indicadores:

4.2.1. Se tien en en cuenta la diversidad de los estudiantes en la evalua-
cion. Evaltia su cumplimiento.

4.2.2. Se da seguimiento a los resultados de la evaluacion. Evalua que
se emplee de forma adecuada.

Recomendaciones

Que el sistema de evaluacion del aprendizaje se corresponda con las
formas de evaluacion que se establecen en la Educacion Superior. Evitar
la diversidad de puntuaciones y escalas en un mismo curso.

VARIABLE 5- Identidad visual. Esta variable se refiere a los requeri-
mientos que pautan el disefio grafico del curso virtual, a partir del Manual
de identidad de la Universidad de Oriente a través de sus componentes:
Bésica, Recursos digitales educativos.
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Componente 5.1. Basica, tiene como indicadores:

5.2.1. Se aplica el identificador y la marca institucional de forma
adecuada. Evalta su cumplimiento.

5.1.2. Se utilizan los colores y la tipografia de forma adecuada.
Evalua su cumplimiento.

Recomendaciones

Es necesario consultar el manual de identidad visual para com-
probar su cumplimiento. De ser necesario consulte a especialistas
de disefio grafico.

Componente 5.2. Recursos digitales educativos, tiene como
indicadores:

5.2.1. Los documentos cumplen con la identidad visual
institucional. Evaltia su cumplimiento en los siguientes docu-
mentos del curso.

Documentos:

* Informacion general del curso.
* Guia de estudio del curso.

* Conferencia.

* (Caso Practico.

+ Pagina web.

5.2.2. Los audiovisuales cumplen con la identidad visual institu-
cional. Evalua su cumplimiento en los siguientes audiovisuales del
curso.

Audiovisual:

* Conferencia en video.
« Capsula audiovisual.
* Filme.

5.2.3. Las imagenes cumplen con la identidad visual
institucional. Evalia que se emplee de forma adecuada en las
siguientes imagenes.

Imégenes:
e Foto resumen del curso.
 Fotos.

Recomendaciones
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Es necesario consultar el manual de identidad visual para com-
probar su cumplimiento. De ser necesario consulte a especialistas
de diseno grafico.

La autoevaluacion

La herramienta EvalEaD puede emplearse en la autoevaluacion de un
entorno virtual de aprendizaje, durante su diseflo y montaje, sea un aula
virtual o un curso en linea. Servird para comprobar el cumplimiento de los
indicadores de calidad previstos en la resolucion del Ministerio de Educa-
cion Superior (MES) sobre el disefio de los cursos virtuales.

Los docentes también, pueden emplear la herramienta EvalEaD
para autoevaluar la calidad de la gestion didéactica durante la ejecu-
cion del curso virtual. De esta forma controlan la calidad del proceso
de formacién y a la vez reordenan, de ser necesario, el disefio de
su curso virtual.

Durante la autoevaluacion, el experto en el contenido especifico
es el propio evaluador.

La evaluacion de los cursos virtuales

Cuando se trata de evaluar un curso virtual sea para el pregrado o
posgrado lo més recomendable es que se creen comisiones de eva-
luacion donde participen expertos en el contenido de las aulas que
se evaluan.

La evaluacion de las aulas virtuales

Ademas de las comisiones donde intervengan expertos en los contenidos
tratados por las aulas virtuales es necesario tener en cuenta que por haber
sido concebidas para apoyar la docencia presencial es posible encontrar
una tipologia muy variada y en la que la estructura y organizacion del
aula virtual contemple todas las dimensiones de la evaluacion o se
centre en el contenido, en otras en las actividades e incluso, en ocasio-
nes, en la evaluacion.

Cuando la observacion demuestre que el aula virtual se centra en
una u otra variable es posible su evaluacion empleando las variables
que mas se ajusten a las mismas. En estos casos siempre es necesa-
rio precisar que el aula virtual se centra en una variable determinada
(o en algunas variables especificas) y que por tal razon el resto de las
variables no se tendrdn en cuenta.

Es muy ttil consultar la opinién de los jefes de asignatura y de los pro-
fesores de los cursos virtuales siempre que sea posible. Igualmente consul-
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tar las opiniones vertidas en las encuestas de los estudiantes de los cursos
virtuales a evaluar.

Conclusiones

* El estudio permitio establecer las variables, componentes y los in-
dicadores para evaluar la calidad de los cursos virtuales soportados en la
plataforma Moodle en la Universidad de Oriente.

* Las variables que se establecieron son: estructura del curso, conteni-
do mediado, actividades mediadas e identidad visual. Cada una cuenta con
sus respectivos indicadores y recomendaciones metodoldgicas, que en su
conjunto permiten evaluar la calidad de las aulas virtuales soportadas en
la plataforma Moodle.

» Se ofrece una herramienta metodologia para evaluar la calidad de
los cursos en linea y aulas virtuales de la institucion. Esta puede ser mo-
dificada en dependencia del estado en que se encuentren la calidad de las
mismas.
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La aplicacion “aulamovil” en la educacion
universitaria

José M. Izquierdo Pardo
José M. Izquierdo Lao
Maria E. Pardo Gomez

En la educacion universitaria los procesos de ensefianza-aprendizaje han
ido introduciendo paulatinamente las reconocidas potencialidades de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), como medios
de informacion, comunicacion y didacticos en lo concerniente al rapido
acceso a la informacion, la comunicacion sincronica-asincronica entre los
participantes en esos procesos, los diversos recursos didacticos que pue-
den brindar, entre ellos, los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje,
que favorecen el desarrollo de actividades como foros, charlas, consultas,
tareas, cuestionarios, encuestas, etc., donde cambia la presencia y la inte-
raccion entre profesores y estudiantes.

Unido a lo anterior, se reconoce el gran auge que ha tenido la tecnologia
movil, la que esta vinculada a los dispositivos méviles: teléfonos celulares,
tabletas informaticas o cualquier dispositivo de mano que pueda tener una
conectividad inalambrica y la cual ha traido reconocidas ventajas en el per-
feccionamiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Zamora, 2019).

Es sabido que los estudiantes en general dominan la tecnologia moévil,
por lo que no necesitan ninguna formacion para emplearla en su proceso
de aprendizaje (Yaniez y Arias, 2018). Con ese tipo de tecnologia puede
lograrse la independencia de los estudiantes en su aprendizaje, en base a lo
cual el profesor debera desarrollar estrategias metodoldgicas que permitan
integrarla como un medio para favorecer la apropiacion de los contenidos
por parte de los primeros.

En la actualidad, el empleo de los dispositivos moviles en el aula de
clases es una realidad tomando en cuenta todo lo que se puede hacer con
dichos dispositivos para lograr una clase interactiva donde el estudiante
no sea un sujeto pasivo sino que se apropie de los contenidos de manera
activa durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, siendo esta una de las
ventajas didacticas que ofrece mucho interés dado que no todos los estu-
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diantes aprenden de la misma manera, ni con la misma velocidad, ni tienen
los mismos intereses.

La tecnologia movil propicia la adaptacion de la ensefianza al poten-
cial y estilo de aprendizaje de los estudiantes, de ahi que la misma cada
vez mas esta irrumpiendo en los procesos de ensefianza-aprendizaje, no
porque sea innovador usar dispositivos méviles, sino porque es una tecno-
logia eficiente pues favorece el aprendizaje al propio ritmo del estudiante;
permite la retroalimentacion constante entre el profesor y los estudiantes;
la adaptacion a las caracteristicas particulares de estos ultimos donde debe
potenciarse el rol de los mismos en su proceso de aprendizaje.

De ahi que la tecnologia movil representa un medio facilitador de los
procesos de ensefianza-aprendizaje al posibilitar el aprender en cualquier
lugar y en cualquier momento, convirtiéndose en un medio ideal para que
profesores y estudiantes se comuniquen de manera sincronica y asincro-
nica. Todo esto se sustenta en que en la actualidad los estudiantes estan
acostumbrados a los dispositivos moviles y les es facil prestar atencion
a estos, ver como funcionan, explorar sus utilidades. Por consiguiente, la
capacidad interactiva de los primeros con este tipo de dispositivos se con-
vierte en un aliado de su aprendizaje.

Investigaciones sobre el empleo de dispositivos moéviles en el aula de
clases han revelado que en la mayoria de los estudiantes se produce una
mejora muy significativa en su motivacion y su aprendizaje, lo que esta
relacionado al correcto uso de las aplicaciones para moéviles.

Asi, el empleo de los dispositivos moviles es cada vez mas frecuente en
el desarrollo de las actividades académicas independientes de los estudian-
tes, siendo mayor la calidad de los trabajos presentados por los mismos y
de su progreso, aumentando igualmente los niveles de trabajo colaborativo/
cooperativo entre estos, lo que incide favorablemente en su aprendizaje.

A partir de las ventajas antes referidas que ofrecen los dispositivos
moviles para ser empleados en el aula, los autores del presente trabajo consi-
deraron oportuno desarrollar una aplicacion para moviles (APK AulaMovil),
tendiente a propiciar la imparticién de contenidos en cualquier circunstancia
pedagogica, segun la conectividad a la red informatica, siendo precisamente
el objetivo del presente articulo mostrar la referida aplicacion.

Desarrollo

Vinculado a la tecnologia movil se encuentra el término M-Learning (Mo-
bile Learning) o aprendizaje moévil, el cual alude a una “metodologia”
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asociada al uso de los dispositivos moviles, la que presenta grandes
ventajas tales como la movilidad o posibilidad de acceso a todo tipo de
informacion y recursos y la comunicacion en cualquier momento y lugar,
con lo que se rompen las barreras de tiempo y espacio. Autores como Ally
y Prieto (2014) se han referido al futuro del Mobile Learning en educacion
tomando en cuenta que los dispositivos moviles facilitan el aprendizaje
personalizado, lo que permite que cada estudiante pueda avanzar a
su propio ritmo.

La tecnologia movil incide en los niveles de retos de estudiantes y
profesores; permite analizar el ritmo de progreso en el aprendizaje, la re-
troalimentacion adaptativa, la evaluacion frecuente, entre otros aspectos.
Las aplicaciones disponibles en dispositivos moviles favorecen el acceso a
variadas informaciones, ya sea en Internet o en la intranet de determinada
institucion educativa, por tanto, el proceso de ensefianza-aprendizaje va
mas alla del aula de clases.

Consecuentemente, la informacion necesaria para entender el conteni-
do de alguna materia especifica no esta limitada a un libro de texto, ni la
aporta el profesor como “reservorio absoluto de conocimientos” sino que
el estudiante tiene la posibilidad de buscar todo lo que necesita para apro-
piarse de ese contenido, con lo que se estimula su curiosidad intelectual, su
motivacion e interés, propiciando un aprendizaje mas profundo y amplio,
que va mas alla de un curriculo predeterminado. Por tanto, se deben ex-
plorar nuevas formas de concebir los procesos de ensefianza-aprendizaje
mas flexibles y personalizados y que aprovechen las ventajas que ofrecen
los dispositivos moviles y su incidencia en el aprendizaje auténomo de los
estudiantes, ya que estos ultimos pueden aprender en cualquier lugar y en
cualquier momento (Chiappe y Cediel, 2018).

Al respecto, se coincide en lo relativo al desafio que implica la apli-
cacion de la tecnologia movil en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
para lo cual se necesita realizar un analisis exhaustivo, desde una pers-
pectiva didactico-pedagogica y tecnologica, para garantizar la adecuada
implementacion de la misma en dichos procesos. De ahi que el empleo de
esa tecnologia requerird su constante valoracion en los contextos educati-
vos cotidianos para comprobar su grado de incidencia en la calidad de los
procesos de ensefanza-aprendizaje (Oliva ef al., 2016).

De este modo, los ambientes de aprendizaje que se crean apoyados
por los dispositivos mdviles, cada vez se vuelven mas dinamicos, inte-
ractivos, sencillos, pero necesitan de la aplicacion de estrategias meto-
dologicas que dirijan a los estudiantes al desarrollo de las capacidades
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y habilidades determinadas que les permitan aprender a través de esos
dispositivos (Cantu, 2016).

El aprendizaje movil estimula experiencias de aprendizajes individua-
les y grupales; facilita recordatorios sobre plazos de entrega de actividades
y tareas por los estudiantes, proporcionando mensajes de apoyo y estimu-
lo; propicia la interaccion instantanea entre estudiantes y profesores; se
caracteriza ademas por la portabilidad, dado que el usuario siempre lleva
el movil encima, que ademas se encuentra personalizado, segun los intere-
ses y gustos de cada individuo.

Relacionado con lo anterior, existen otras innegables ventajas, tales
como: la multifuncionalidad, al permitir al usuario realizar multiples
tareas; la conectividad, al posibilitar el acceso a Internet; lo motivacio-
nal, al favorecer una mayor predisposicion para el aprendizaje; la flexi-
bilidad, ya que el aprendizaje se adapta a las necesidades de cada uno;
la inmediatez, pues se puede encontrar lo que se necesita de manera
instantanea; la ubicuidad, al tener la posibilidad de aprender cuando uno
quiera y donde uno quiera (aula, casa, etc.).

Sin embargo, es preciso sefialar que mas alld del Mobile Learning como
el conjunto de metodologias de ensenanza-aprendizaje mediante la tecno-
logia moévil, favorable para ensefiar y aprender en cualquier momento y
lugar, el empleo de los dispositivos méviles como un medio didactico mas
dentro del aula de clases es un tema muy actual en el &mbito educativo por
todo lo que pueden aportar en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su uso
va a estar condicionado por las necesidades de estudiantes y profesores,
los objetivos de aprendizaje, las actividades a realizar, etcétera.

Diversas investigaciones han abordado el empleo de los dispo-
sitivos moviles en el aula de clases. Particularmente podrian citarse
los trabajos de Tourdén y Santiago (2013) los que sefialan que en la
mayoria de los estudiantes se produce una mejora muy significativa
del aprendizaje, ademas de otra serie de cambios en los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

Lopez y Silva (2014) se refirieron al uso de los dispositivos moviles
en el ambito educativo y a las aplicaciones para el aprendizaje movil,
particularmente en la educacién superior, todo lo cual presupone venta-
jas y retos, asi como nuevas relaciones interpersonales entre estudiantes,
entre profesores y entre estudiantes y profesores. Del mismo modo, Ruiz
y Ruiz (2020) han identificado las oportunidades y desafios del teléfono
movil en el aula y la educacion.
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De acuerdo con lo antes sefialado, el empleo de dispositivos moéviles
en el aula de clases trae aparejado innovaciones educativas y nuevos
retos, lo que presupone una capacitacion sistematica de los profesores,
asi como la concientizacién y normativas para su uso adecuado por parte
de los estudiantes.

Por otro lado, Carrillo et al. (2017) senalan que el uso de las tecnolo-
gias y especificamente los dispositivos moéviles son un factor de distrac-
cion en las clases. Sin embargo, investigaciones como las de Fragoso
et al. (2020), en el &ambito universitario, prueban lo contrario y demuestran
que es posible y beneficioso el empleo de los dispositivos moviles en el
aula de clases, posicion con la que se concuerda, teniendo en cuenta que
son los profesores, como guias de los procesos de ensefianza-aprendizaje
a los que les corresponde su empleo como valiosos medios didacticos que
pueden favorecer la imparticion de los contenidos.

Autores como Gomez y Monge (2013) apuestan por el empleo del
teléfono movil dentro del ambito educativo, ya que responde a la deman-
da tanto de los estudiantes de hoy, nacidos en la era digital, como de la
sociedad en general.

Por su parte, Mendoza (2014) plantea que, si el teléfono celular se
ha convertido en un aparato omnipresente en la vida cotidiana y que
es usado especialmente por los mas jovenes, cabria preguntarse, si como
objeto portador de multiples aplicaciones y significaciones, pudiera ser
empleado como mediador en el proceso de enseflanza-aprendizaje,
contribuyendo a facilitar este tltimo.

Por consiguiente, emplear los moviles en las aulas trae aparejado una
serie de ventajas. Sin embargo, del mismo modo que con otras tecnologias,
debe aprenderse a hacer un buen uso de estos a partir del establecimiento
de un conjunto de normas que deben cumplirse; sobre todo aquellas
referidas con elementos de ética y seguridad, Pardo ef al. (2017) unidos al
desarrollo de las competencias digitales, referidas al saber, el hacer, ser y
convivir con estos aparatos tecnologicos.

Una ventaja indiscutible del empleo de los dispositivos moviles en el
aula esta dada en la posibilidad de acceso a Internet en todo momento,
aunque no se disponga de un aula con computadoras conectadas a la red
informatica, permitiendo una mayor flexibilidad para realizar tareas
conectadas todo lo cual posibilita a cada estudiante, desde el lugar donde
se encuentre, acceder y disponer a los documentos de su profesor;
“entrar” al aula virtual de la asignatura; aprender a buscar cualquier
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informacion; crear, editar y publicar contenidos de texto, audio, ima-
gen, entre otros aspectos.

Otras ventajas estan asociadas a la posibilidad del uso de las redes
sociales para realizar proyectos de investigacion conjuntos; emplear
aplicaciones especificas; el poder dar seguimiento a las tareas y efectuar
evaluaciones en el momento y de manera continua a los estudiantes; el
aumento de la motivacion y participacion de estos ultimos dado que el
empleo de los moviles permite una comunicacion diversa segun sus
necesidades, permitiéndole ademas llevar su registro diario de activida-
des, planificar su estudio en tiempo, etcétera.

Entre los aspectos mas relevantes que pudieran sefialarse para emplear
los dispositivos moviles en el aula, se encuentran:

* analizar al alumnado: su tecnologia, sus gustos, costumbres,

¢ definir los objetivos de aprendizaje,

* elegir los dispositivos moviles y el nimero de estos: tabletas infor-
maticas o teléfonos, (propios o no, de uso individual o por grupos),

* delimitar el tiempo de uso y concrecidn de las acciones curricula-
res: por asignaturas, por contenidos, por proyectos, etcétera,

* puntualizar si existe o no conexidn: si se usan los datos
moviles o la Wifi,

* precisar el uso en el aula: cuando y como.

A partir de las ventajas citadas con anterioridad, que ofrecen los dis-
positivos moviles para ser empleados en el aula, los autores del presente
trabajo desarrollaron la aplicacion para moéviles: APK AulaMovil.

La aplicacion puede ser empleada en diferentes circunstancias pedago-
gicas, en dependencia de si hay conectividad o no a la red informatica, a
partir de las siguientes variantes:

* El profesor y los estudiantes disponen de conectividad a la red
informatica de datos moviles.

» El profesor y los estudiantes disponen de conectividad a la intra-
net universitaria mediante conexion inalambrica (WIFI).

* Los estudiantes se conectan mediante la WIFI a un dispositivo
movil (que actia como servidor), ya sea de su profesor u otros
estudiantes, todo lo cual permite el intercambio de contenidos
y compartir las pantallas de sus dispositivos moviles. La apli-
cacion desarrollada posee varias ventajas, como las siguientes:
desaparecen las barreras espacio-temporales en la ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje puesto que los estudiantes
pueden acceder a diversas informaciones y recursos en cualquier
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momento y desde cualquier lugar lo que trae consigo que dicho
proceso se realice de manera descentralizada, flexible y al rit-
mo de cada estudiante; permite el acceso a informacion amplia,
variada y actualizada; favorece la comunicacion permanente, de
manera sincronica y/o asincronica, entre estudiantes y profesores
desarrollandose un trabajo colaborativo/cooperativo entre estos;
los estudiantes pueden participar de manera activa en la cons-
truccion de sus conocimientos (autoaprendizaje); los profesores
se desempefian como guias o tutores que orientan y ayudan a los
estudiantes en su aprendizaje.

Para el trabajo con la aplicacién se precisan los siguientes pasos:

1- Descargar la aplicacion Aula Movil del repositorio tematico de la
Universidad de Oriente: https://repotematico.uo.edu.cu/node/759/

Para acceder, debe poseer conexion de datos méviles o por WiFi . No
se requiere conexion a Internet. Al descargar la aplicacion aparecerd el
icono siguiente:

AulaMovil

2- El profesor activa Conexion compartida o Mobile Hotspot 6, y el
estudiante se conecta al movil del profesor mediante la WiFi.

3- El profesor activa el servidor para compartir su pantalla con los
estudiantes.

4- El estudiante selecciona Aula en el menu, con un clic sobre
la imagen:

Se podra apreciar, que el contenido de la pantalla del movil del profe-
sor es visualizado por los estudiantes en la pantalla de su movil, de manera
similar.

5- Si se elige Enlaces en el menu, se puede acceder a diversos servicios
informaticos libres de costo de la Universidad de Oriente, al WhatsApp,
asi como a la descarga de las aplicaciones que se vinculan con AulaMovil.

6. Al eligir Contacto en el menu, se ofrece informacion de los desarro-
lladores de la aplicacion.
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7- Si se elige Moodle Mobile, se tendréd acceso a la aplicacion y con
ella, a diferentes entornos virtuales, entre ellos, a Aulas Virtuales de la
Universidad de Oriente: entorno virtual (EVA-UO) y Cursos a Distancia
de la UO (CADUO).

La aplicacién ha contado con la aceptacion y el reconocimiento de
estudiantes y profesores universitarios, particularmente de carreras como
Ingenieria en Informéatica y Automatica, los que han resaltado su impor-
tancia y pertinencia dada la posibilidad que esta ofrece en cuanto a la acce-
sibilidad y disponibilidad a diversas informaciones y recursos en cualquier
momento y desde cualquier lugar.

Conclusiones

Un empleo adecuado de los dispositivos moéviles en los procesos de en-
seflanza-aprendizaje resulta beneficioso y necesario en las condiciones
actuales de la sociedad digital por la que atraviesa la humanidad y dadas
las caracteristicas de nuestros estudiantes, los que estan vinculados perma-
nentemente con esta tecnologia.

La aplicacion desarrollada: APK AulaMovil, cuenta con la aceptacion de
estudiantes y profesores de carreras como Ingenieria en Informatica y Au-
tomatica, los que han empleado la misma y han reconocido su pertinencia e
importancia pues se puede adaptar a cualquier circunstancia pedagogica, con
las consiguientes ventajas que esto trae aparejado y por posibilitar el acceso
(y la disponibilidad) a diversas informaciones y recursos para el aprendizaje.

Aunque AulaMovil fue aplicada en el &mbito de la educacion universita-
ria, la misma podria ser empleada en otros niveles de ensefianza; si se toman
en cuenta por supuesto, las particularidades de cada uno.
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La transformacion digital en Cuba.
Acercamiento al concepto

Ruben Font Hernandez
Reinaldo Reyes Hernandez
Oscar Garcia Fernandez
Gustavo Cervantes Montero

Cuando hace un cuarto de siglo se comenzé a escuchar en Cuba el término
informatizacion, nadie fue capaz de avizorar que este proceso en unos po-
cos afios llegaria a adquirir las dimensiones que hoy posee.

En aquel momento, Del Prado (2022) exponia que "la verdadera for-
taleza de la informatizacion, no radica en que se puedan mejorar los pro-
cesos existentes, es que permite hacer nuevos disefos de procesos, hacer
reingenieria, es decir, hacer innovaciones organizacionales radicales. En
el caso de la transformacion digital el alcance es mucho mas avanzado
como veremos mas adelante".

Estas palabras pronunciadas hace 25 afios en una reunion donde partici-
paban ministros, viceministros y directivos empresariales relacionados direc-
tamente con la informatizacion, tienen hoy mas vigencia que cuando fueron
dichas por el imperativo que representa la transformacion digital para los pro-
cesos que se requieren impulsar para lograr el avance de Cuba a partir del
desarrollo vertiginoso de las Tecnologias de la Informacion y el Conocimiento
(TIC) y la magnitud de su influencia en los procesos de la vida social.

La transformacion digital es el resultado de un proceso que forma parte
de lo que se ha dado en llamar IV Revolucion Industrial donde el aldabo-
nazo inicial lo marc6 el afio 2013, fecha en que la Republica Federal de
Alemania lanza su proyecto de estrategia de alta tecnologia, que posibili-
tara la produccion con independencia de la mano de obra y las consecuen-
cias que esto genera para la sociedad.

En Cuba se mantiene en el vocabulario oficial para el tema, el uso del
término informatizacion de la sociedad, aunque desde finales de 2021 se
ha insertado como nueva terminologia la transformacion digital, con la
vision de un proceso que revoluciona las maneras de pensar y hacer en
torno a las TIC.
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A partir de estos presupuestos el objetivo se centra en: exponer el
desarrollo del proceso de transformacion digital en Cuba y como desde
sus areas claves se debe producir un cambio de mentalidad que incida en
el gobierno y el comercio electrénico.

Desarrollo

La transformacion digital en Cuba

A mediados del siglo xx, la electronica y el desarrollo de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, cuyos avances transforman todos
los sectores de la vida y revolucionan maneras de hacer, comenzo a sentar
las bases de la informatizacion. Ya con el anuncio de la RFA de su estrate-
gia de alta tecnologia, la transformacion digital comienza a convertirse en
una aspiracion de perspectiva.

En Cuba desde fines del afio 2021 el término ha visto crecer su fre-
cuencia de uso en los medios informativos y de manera especial en las
altas instancias del gobierno y en los encuentros con hombres de ciencia
para la innovacion y el desarrollo.

Para muchos, el proceso de informatizacion se reduce al paso del so-
porte papel a lo digital, el comercio y el gobierno electronico, cuando en
realidad es una transformacion profunda de la vida politica, econémica
y social del pais; mediado por la utilizaciéon de la ciencia y la técnica, en
especial de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).
Se plantean tres etapas en el proceso: digitalizacion, informatizacion y
transformacion digital.

La conversion digital, como primera etapa, se basa en la duplicacion
del papel al formato digital; la segunda es la digitalizacion, que integro las
tecnologias digitales a los procesos de la vida cotidiana, en especial, en el
sector empresarial y una tercera etapa, que ha sido nombrada transforma-
cion digital, que plantea un giro en las maneras de utilizar las TIC para lo-
grar mayores beneficios desde el modo de actuacion a partir de modificar
las maneras de hacer.

Se considerada, que en Cuba la informatizacion de la sociedad, aunque
con una vision que prioriza lo econdmico, se sustenta en el impacto de la
informatica y la automatica para dotar de mayor eficiencia los procesos de
creacion, produccion y servicios integrando la investigacion y la innova-
cion. Esta es una linea estratégica gubernamental que se demuestra en los
constantes intercambios.
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A partir de este proceso, para lograr un desarrollo coherente de la so-
ciedad amparado en la soberania y sostenibilidad tecnologica, la forma-
cion del capital humano y la garantia de la ciberseguridad se convierten
en ejes transversales que contribuyen a la generacion de contenido que
presentan las verdaderas esencias del proceso revolucionario cubano.

Es por esto que Barbosa y Marquez (2022) refieren la importancia del
humanware y el orgware. El primero se refiere al necesario proceso de la
formacion del personal y el segundo a la cultura de la organizacion de los
recursos informaticos en funcion de la mision de la entidad.

Para comprender la esencia del proceso de transformacion digital es
necesario partir de una definicién profundizar en el tema y determinar qué
es y cuales son los aspectos que incide como directrices en la vida social
para lograr el cambio que plantea el término.

En el sitio de “Ttandem Digital Studio” se expone como “(...) la inte-
gracion de las nuevas tecnologias en todas las areas de una empresa para
cambiar su forma de funcionar”. Por su parte, el sitio ComputerWeekly.
es la presenta como: “La transformacion digital es la incorporacion de
tecnologias informaticas a los productos, procesos y estrategias de una
organizacion” (Mesa Redonda, 2021).

Para Systemanalyse Programmentwicklung ([SAP], s.f.) grupo creado
en 1972 y que brinda sus servicios en la Union Europea en creacion de
software para gestion de procesos de negocio, desarrolla soluciones que
facilitan el procesamiento eficaz de datos y el flujo de informacion entre
las organizaciones e incluso ha creado estandares para la transformacion
digital, el proceso tiene su clave en una estrategia de transformacion de
negocios adaptativa y de ruptura para cumplir con las nuevas y cambiantes
necesidades internas y externas, que impelen mayor velocidad a la innova-
cidén como factor de crecimiento, sobre esta base define el término como:

La transformacion digital implica integrar tecnologias y solu-
ciones digitales en todas las areas de un negocio. Este es tanto
un cambio cultural como tecnologico, ya que requiere que las
organizaciones hagan cambios fundamentales en la forma en
que operan y en el modo en que brindan experiencias y be-
neficios al cliente. Las soluciones digitales también ayudan
a aumentar la fuerza laboral y pueden conducir a la transfor-
macion de los procesos de negocio y del modelo de negocio
(Figueredo et al., 2022).
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La transformacion digital es considerada un eje transversal que
atraviesa todos los sectores de la vida prestando especial atencion a las
tecnologias que habilitan este nuevo paradigma, al gobierno digital, la di-
gitalizacion de la empresa y la industria, junto a la economia y la innova-
cion signadas por la digitalizacion. Por ello, expresa un nuevo estadio en
la informatizacién que integra todos los procesos en la sociedad con las
ciencias informaticas y la automatica, donde el hombre es el destino y a la
la vez entre transformador del entorno a través de las TIC.

Se considera, que la transformacion digital es la integracion en los
procesos de la vida socio econdmica y politica, de lo mas avanzado de
la ciencia y la tecnologia del momento historico, donde el hombre como
centro del proceso tecnoldgico integrado, incide en un cambio de los pa-
radigmas que implican un viraje hacia tecnologias clave y revolucionarias
y la redefinicion de la cultura en funcion del talento y su formacion, para
establecer lineas de accion con decisiones innovadoras que se evaluen de
manera continua, cuyo fin sea el logro del mayor nivel de bienestar de la
sociedad que sea posible.

Esta definicion lleva a una logica que parte de la incidencia en procesos
que buscan la elevacion de la eficiencia y la optimizacion, la modificacion
de los modelos de gestion hacia la automatizacion y una cultura organi-
zacional y de valores que marca un sentido de pertenencia y la tenencia
de posiciones proactivas en el manejo de las TIC y sobre todo el bienestar
humano como consecuencia.

La transformacion digital requiere una modificacion en la raiz de los
procesos de cualquier actividad. Segln las aristas de la actividad de que se
trate, debe comprenderse como una transformacion profunda que implica
cambios en todas las 4reas y no como se ha pensado en muchas ocasiones
en un simple cambio en los mecanismos o flujos de gestion para lograr
mejores resultados.

Es por ello que la transformacion digital incide, de manera especial,
desde areas donde destacan la inteligencia artificial y la tecnologia maqui-
na a maquina, el aprendizaje automatico, las redes de internet de las cosas
y la comunicacién 5G, la analitica avanzada y robotica, la impresion 3D,
la conjugacion de la realidad virtual y la aumentada y el uso de las cadenas
de bloque, con las que se tiene la posibilidad de reinventar las maneras de
hacer e interactuar en la produccion y los servicios en el mundo de hoy
para escalar nuevos peldafios en el bienestar de la sociedad.

El estudio de estas areas claves se desarrolla por separado, sin em-
bargo, se considera que estas divisiones son solo didacticas porque las
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relaciones de causa efecto, necesidad y posibilidad, unidad de lo logico y
lo histdrico, entre otras, demuestran la interaccion de estos procesos cuyos
contenidos se mezclan entre si y en los procesos de la vida.

En Cuba desde fines del afio 2021 el término ha visto crecer su fre-
cuencia de uso en los medios informativos y de manera especial en las
altas instancias del gobierno y en los encuentros con hombres de ciencia
para la innovacion y el desarrollo.

Para muchos el proceso de informatizacion se reduce al paso del
soporte papel al lo digital, el comercio y el gobierno electronico, cuando
en realidad es una transformacion profunda de la vida politica, econdmica
y social del pais mediada por la utilizacion de la ciencia y la técnica,
en especial de las TIC.

El andlisis de como se procedera en la conceptualizacion del programa
de la transformacion digital en Cuba se trabajo en la reunioén del Consejo
Nacional de Innovacion del 9 de mayo de 2022, donde se fijaron las bases
del proceso, que partié de la presentacion de tres ponencias a cargo de la
ministra y la viceministra de Comunicaciones, y la presidente de la Union
de Informaticos de Cuba (UIC).

Mayra Arevich, ministra de Comunicaciones, esbozd en su presenta-
cion del tema las ideas preliminares que se han tenido en cuenta para el
proceso de elaboracion de la Politica de Trasformacion Digital en el pais y
la Agenda Digita para el 2030 (Guillén, 2022).

Entre las consideraciones principales se sefalan, que la Politica para la
Transformacion Digital en Cuba enriquece y actualiza la Politica integral
para el perfeccionamiento de la informatizacion de la sociedad, que no
la sustituye y se trata de una etapa superior donde a partir de lo logrado
se hace énfasis en los procesos, colocando al hombre en el centro. Su
alcance esta estructurado por siete ejes estratégicos identificados para su
implementacion, definiéndose para cada uno de ellos el alcance, objetivos
y proyectos impulsores.

Se expuso que la Transformacion Digital es transversal a todos los
factores de orden econdmico, politico y social e involucra al gobierno en
sus diferentes niveles, a todos los actores econdmicos y a los ciudadanos,
requiriéndose para su implementacion del establecimiento de un sistema
permanente de coordinacion interinstitucional e intersectorial.

En su exposicion calificod la referida politica como un cambio cultural
de todos los actores de la sociedad, centrados en las personas como prin-
cipales beneficiarios y protagonistas.
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Los ejes estratégicos definidos son:
- Gobernanza y Marco Normativo.

- Infraestructura tecnoldgica, conectividad y acceso digital.
- Economia digital.

- Gobierno digital.

- Innovacion.

- Ciberseguridad.

- Contenidos digitales.

Ailyn Febles Estrada (s.f), presidenta de la Union de Informati-
cos de Cuba, expuso aspectos relacionados con la Agenda Digital y
su estructura, el disefio con los ejes estratégicos que la conforman,
la vision, areas de mejora y proyectos impulsores y que las acciones
basicas a partir de tener la agenda serian: Lanzamiento oficial de la
Agenda Digital Cubana 2030, contar con un sistema permanente de
coordinacidn interinstitucional, un mecanismo sistematico de chequeo
de la ejecucion de planes y proyectos, del avance de los indicadores
y del cumplimiento de las metas, el chequeo periddicamente los
resultados obtenidos, sus impactos y la satisfaccion de los ciudadanos
y el disefio de un mecanismo que permita que el ciudadano incida en
la actualizacion y pueda dar seguimiento a todas a las iniciativas, acceda
a la documentacion y visualice el avance de su implementacion.

Guillén (2022) consider6é que en la proyeccion de la politica deben
atenderse tres ideas basicas:

* Lapolitica y la agenda aspiran a una transformacion radical del uso
de las técnicas informaticas, la ciencia de datos, la automatizacion
en nuestra sociedad.

* Todas las formas de gestion econdmica, incluidas las formas no
estatales, estan llamadas a jugar un papel importante en la transfor-
macion digital de Cuba.

» Es imprescindible para el despegue de proyectos profundamente
innovadores para la transformacion digital de la sociedad, aplicar
las ideas de Fidel, que demostraron sin lugar a duda que la empresa
estatal puede ser innovadora y eficiente.

Considerd, ademas como definitorio para el logro de los objetivos,
la necesidad inicial de un diagnéstico de los riesgos y amenazas, que
pueden interponerse para avanzar en la estrategia y las acciones que se
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requieren para enfrentarlas, y el papel vital de los llamados “proyectos
impulsores”, categoria esta que se tuvo en cuenta en la intervencion
de la ministra de comunicaciones.

El Dr. C. Agustin Lage Davila (s.f) expuso en su intervencion cuatro
ideas para tomar en consideracion:
1. Existe una zona de superposicion entre la Industria 4.0 y el tema que
hoy se debate. Es necesario buscar determinado grado de coordina-
cion pues no son lo mismo. Hay que pulir la interface.

2. En los principios propone promover la creacion de entidades de ba-
ses tecnologicas, enfatizar en las estatales, las privadas no hay que
promoverlas, lo hacen de por si desde el proceso de creacion. Debe
haber nuevas empresas y no solo las que existan.

3. A lo largo del documento se habla de colaboracion, pero considera
que debe irse mas lejos, a un proceso de asociacion internacional y
vincular al MINREX.

4. Esto es un Aporte a la cultura general de los cubanos y no solo a la
cultura digital. Impactara hasta en la forma en que hacemos el tra-
bajo politico.

El doctor y profesor universitario Raydel Montesino Perurena, rector
de la UCI, apuntd la relevancia del papel de los proyectos impulsores y
especificamente los que se enfocan a la formacion y desarrollo de compe-
tencias digitales, el impacto del llamado municipio inteligente, que ma-
terializa en el territorio los ejes estratégicos planteados en la politica y la
incidencia en la calidad de vida, transporte, economia, gobernanza, medio
ambiente y sostenibilidad y como todo esto necesariamente se debe con-
ceptualizar y mantener sobre el eje estratégico.

Es imposible en este trabajo abordar todos los dmbitos de este tema
y de sus areas claves, por lo que a partir de este momento se realizaran
intervenciones sustentadas en estos aspectos tedricos sobre el necesario
cambio de mentalidad para la transformacion digital y el intringulis del
gobierno y el comercio electronico en Cuba, y el papel de la universidad
para hacer viable este proceso.

Cambio de mentalidad para la transformacion digital

Al iniciar el estudio del concepto de transformacion digital, se encontrd
en la literatura cientifica técnica un amplio espectro de definiciones, las
cuales abordan el término desde diferentes elementos, que van desde lo
econdémico, lo politico, lo social, la ciencia y la tecnologia, la informatica,
lo empresarial y otros aspectos que tratan de reflejar un nuevo paradigma
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de gestion del desarrollo, en esos campos, en el mundo de hoy. En los mis-
mos se distinguen elementos conocidos, que forman parte de procesos en
los cuales hemos sido partpicipes de una forma u otra.

Se distingue un elemento que es objeto de analisis con un determinado
énfasis, el cambio de mentalidad en la trasformacion digital.

(Qué es lo que requiere el proceso de cambio de mentalidad para una
transformacion digital?

Como tal, la transformacion digital requiere un examen y reinvencion
de todas las areas dentro de la organizacion, de su cadena de suministro
y flujo de trabajo, las habilidades de sus empleados, asi como procesos
de discusion a nivel de junta directiva, interacciones con los empleados y
clientes y su valor para brindar mejores resultaos.

En este sentido, se han definidos aspectos claves para el proceso de
cambio de la mentalidad:

* Los objetivos de la organizacion.

» Las personas y la cultura empresarial.
» La experiencia del cliente.

» Latecnologia.

Se requiere el convencimiento y la motivacion de los lideres, para
transmitir la necesidad de cambiar la forma de pensar y de enfrentar los
problemas de un modo diferente, utilizando de mejor forma los medios
tecnologicos disponibles en el mercado.

En este contexto de transformacion tan profundo, que implica un
cambio de paradigma en las organizaciones para lograr obtener el
maximo beneficio de las nuevas tecnologias, y asi mejorar sus procesos
productivos y su interaccion con el cliente final, es fundamental el rol
de los lideres y profesionales que se desempefian en las areas al interior
de las organizaciones.

La administracion y gestion del cambio es esencial para llevar a la
organizacion hacia un nuevo nivel, en que el cual las personas y equipos
deberan adaptarse a formas de trabajo flexibles en un entorno cambiante.

Sera necesario impulsar una cultura de innovaciéon, modelos de nego-
cio centrados en el cliente, mayor agilidad en la gestion, generar mayores
redes de colaboracion al interior de los equipos y entre distintas areas de
las companias, lograr una comunicacion efectiva y eficiente (presencial y
a distancia) y ser capaces de entregar respuestas rapidas, basada en datos
confiables y precisos, que generen impacto en el cliente. Cabria entonces
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preguntarse, ;cudl es entonces la conclusion?: que solo se puede iniciar
una transformacion digital exitosa teniendo en cuenta, que no se trata
simplemente de implementar tecnologias, sino que la mentalidad tiene
un importante papel. Ademas, ;como afrontar el cambio hacia la trans-
formacion digital?:

* Define una vision.

* Establece directrices de desarrollo o los ejes trasversales.

* Define las accione y plazos para el desarrollo de esos ejes trans-
versales.

* Forma y capacita a todos los integrantes de la organizacion,
iniciando por los directivos.

Entre otros varios aspectos que pueden disefiarse.

Todo esto debe llevar al establecimiento de una estrategia que se
constituye en una hoja de ruta que permite ordenar prioridades, dirigir,
organizar, desarrollar y evaluar el desarrollo de la transformacion digital
en el pais. Es el plan de accion de la Transformacion Digital.

En la experiencia internacional, esta estrategia se ha denominado
como AGENDA DIGITAL; muchos paises han divulgado sus agendas
digitales donde exponen el alcance en la transformacion digital, incluso
la ONU y la CEPAL poseen sus agendas digitales.

En Cuba, como ya se explicd, se ha comenzado a trabajar en esta
direccion a partir de la elaboracion de la "Politica de transformacion
digital en el pais y la Agenda Digital 2030", que contiene la estructura,
el disefio de los ejes transversales, la vision, areas de mejora, proyectos
impulsores y acciones basicas.

En el contexto educativo, se han disefiado entonces la Agenda
Educativa Digital con similares proyecciones para el desarrollo
de esta actividad.

Ambito Educativo

En muchos paises se crearon las Agendas Educativas Digitales. En el
contexto latinoamericano desde México hasta Chile y Argentina, se han
desarrollado estas agendas con la misma estructura: ejes transversales, ob-
jetivos y acciones, todos estos presupuestos enmarcados en la actividad
de educacion y lineas directrices muy similares a lo general, tecnologia,
comunicacion, formacion, ciberseguridad, etc., con la adecuada vision de
futuro en cuanto resultados y contextualizacion para el futuro.
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Universidad y Transformacion digital

El cambio de paradigma en el &mbito universitario venia anunciando su
presencia, esencialmente en la formacion del profesional, con la pandemia
“toco la puerta”, se intentd abrirle la puerta, pero no se le ha abierto ade-
cuadamente.

Aun no se han apreciado las potencialidades de que se dispone a la
luz de la transformacion digital, en cuanto a la formacion del profesional,
recursos humanos, tecnologias, estrategias a desplegar, entre otros.

La Universidad de Oriente cuenta con excelentes recursos, los entor-
nos virtuales, el repositorio tematico y las bibliotecas digitales, que han
aun no han sido utilizados de manera efectiva por diversas razones, entre
las cuales sobresale la falta de una adecuada proyeccion, planificacion y
control de su empleo pro los decisores en cuestion.

(Qué hacer, preliminarmente, en la universidad?

Trabajar inicialmente para crear una agenda digital en el &mbito uni-
versitario, que abarque todas las areas de la universidad, donde una de
las acciones esenciales sea la preparacion de todas las personas, con una
incidencia particular en los directivos a todos los niveles.

Para ello, se pueden desarrollar, preliminarmente, las dos siguientes
acciones:

» Convocar a especialistas de todas las areas a integrarse en la gene-
racion, creacion e implementacion de su agenda digital educativa,
partiendo de las particularidades de cada area.

» Efectuar un levantamiento de lo que ha realizado en materia de
digitalizacion e informatizacion, valorando estos resultados con
sentido critico y objetivo, y proyectar lo que se hara y como, bajo
el nuevo paradigma que impone la transformacion digital.

La agenda digital cubana

Esta nueva agenda es la expresion de los deseos, aspiraciones y priori-
dades de la comunidad internacional para los proximos quince afos. La
Agenda 2030 es una agenda transformadora, que pone a la igualdad y
dignidad de las personas en el centro y llama a cambiar el estilo de desa-
rrollo, respetando el medio ambiente. Est4 integrada por 17 objetivos de
desarrollo sostenible y 169 metas. Suponen un nuevo reto de la comuni-
dad internacional para lograr erradicar la pobreza, extender el acceso a
los derechos humanos, lograr un desarrollo econémico global sostenible y
respetuoso con el planeta y los recursos que ofrece.
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En el afio 2015, todos los Estados miembros de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, un plan de accion a favor de las personas y el planeta, en el
cual se engloban los 17 ODS.

(Cuadles son los 17 objetivos de la ONU para el 20307
1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible.

3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las
edades.

4. Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promo-
ver oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

5. Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y
las nifas.

6. Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el sa-
neamiento para todos.

7. Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y mo-
derna para todos.

8. Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

10. Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusi-
vos, seguros, resilientes y sostenibles.

12. Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles.

13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y
sus efectos.

14. Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los
recursos marinos para el desarrollo sostenible.

15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosiste-
mas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar con-
tra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras
y detener la pérdida de biodiversidad.
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16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo soste-
nible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

17. Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza
Mundial para el desarrollo sostenible.

En entrevista exclusiva con Granma, Mayra Arevich, ministra de las
Comunicaciones (Mincom), coment6 que la transformacion digital no es
un proceso nuevo, sino continuidad de la informatizaciéon y una etapa su-
perior que, utilizando los pilares de la ciencia y la innovacién, nos va a
conducir a la Agenda Digital Cubana 2030, la hoja de ruta que permitira
proyectar una vision de pais y dar grandes saltos en el aprovechamiento de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC).

La agenda Digital Cubana 2030 se relaciona directamente con los ob-
jetivos de desarrollo sostenibles, sus metas e indicadores, por lo que para
conformarla se debe partir de la transformacion digital y seguir el siguien-
te procedimiento:

» Experiencia adquirida en la informatizacion, particularmente en la
transformacion digital.

* Definir una estructura de la agenda.
* Declarar la mision y la vision de la agenda.

» Tener en cuenta los ODS, los sectores y ejes estratégicos de Cuba
para el desarrollo.

La vision de Aylin Febles Estrada (s.f.), presidenta de la Union de In-
formaticos de Cuba es:

Que la sociedad socialista cubana sea una sociedad digital, inclu-
siva, participativa, basada en derechos con una poblacion dotada
de habilidades y competencias que le permitan hacer un uso cri-
tico, ético, humanista y productivo de los datos y las tecnologias;
con una elevada conectividad asequible y accesible, con una eco-
nomia digital y un Estado interconectado, transparente y cercano
al ciudadano, donde impere la cultura de la innovacion en un
ambiente seguro que contribuya al bienestar general y a alcanzar
un socialismo prospero y sostenible (p. 23).

Universidad, gobierno digital y comercio electronico

El desarrollo de las tecnologias influye en la sociedad cubana actual.
A pesar del aislamiento forzado que impone el bloqueo norteamericano,
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los cubanos somos testigos del despegue del comercio electronico y los
trasiegos del gobierno digital. En vez de preocupar las dificultades por las
que atraviesan, deberiamos asombrarnos de su desarrollo en la situacion
actual de la Isla.

Un breve diagnostico en las redes cubanas y se puede constatar la exis-
tencia de sitios dedicados tanto al comercio como al gobierno electronico.
Entre los elementos que han propiciado su aparicion, se destacan los
resultados de investigaciones de universidades cubanas en estos asuntos.
La divulgacion y debate acerca de estos temas en sitios como Cubadebate
y el interés de las instituciones gubernamentales y las empresas.

El Gobierno Digital

En 2021 se realizaron intercambios técnicos con la e-Governance Aca-
demy de Estonia, que pone a disposicion de los especialistas del Ministerio
de Comunicaciones de Cuba sus experiencias, y realizan recomendaciones
adaptadas al desarrollo del gobierno electronico del pais caribeno. El Mi-
nisterio de Comunicaciones ha insistido en la necesidad actualizar y en-
riquecer la agenda del desarrollo del gobierno electronico en Cuba con la
investigacion cientifica. Las universidades, hasta el momento, se han con-
centrado en indagaciones explicativas, y el desarrollo de las herramientas
que posibiliten continuar el perfeccionamiento de los sitios del gobierno;
estos resultados son encabezados por la UCI.

Entre los resultados mas destacados alrededor del gobierno electronico
se encuentran, el desarrollo del Monitor de sitios Web en el 2007 por la
UCl y el Observatorio del Gobierno Digital en 2020 por la Universidad de
La Habana en colaboracion con la UCI, el Ministerio de Comunicaciones
y otras entidades. Ambas herramientas brindan informacién veraz acerca
del gobierno digital cubano.

En ese breve periodo, los trabajos consultados insisten en la nece-
sidad de perfeccionar el funcionamiento de los sitios, y en especial su
posicionamiento desde el punto de vista tecnoldgico. Si bien el funcio-
namiento de los sitios ha mejorado y hoy se cumplen en un alto por
ciento, los indicadores de posicionamiento el resultado del empleo de
estos servicios por el pueblo cubano sigue siendo negativo o de muy
lenta la transformacion esperada.

En el Observatorio del Gobierno Digital se ha realizado reciente-
mente una encuesta, y ante la pregunta: ";Has utilizado las vias digitales
para participar en la gestion del gobierno?", 35 responden que no y 28
que si. Lo mas preocupante es que solo han participado 63 usuarios en
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la encuesta del sitio, un sitio de interés nacional y una encuesta abierta y
sin ninguna restriccion.

En la actualidad, los investigadores por lo general insisten en el per-
feccionamiento tecnoldgico. Si bien no se deben abandonar estas as-
piraciones de los ingenieros informaticos, las investigaciones deben
orientarse a la participacion de las ciencias sociales en la solucion de las
dificultades del gobierno digital. Se coincide con Rodriguez (2022) al
plantear que en Cuba durante los Ultimos afios se ha requerido esfuerzos
considerables por avanzar en el gobierno electronico como enfoque de
perfeccionamiento y simplificacion de tramites y procesos, eliminacion
del burocratismo y rapidez y comodidad para desarrollar los servicios
publicos, el gobierno abierto —que ya se ha constituido como un enfo-
que obligado de desarrollo en la transformacion digital del gobierno y
la sociedad— suma nuevos retos y desafios ya no desde la Informatica y
las TIC, sino desde la Informacion, la Comunicacion, y el redisefio de la
gestion publica en su enfoque ciudadano.

En este sentido, las universidades deben impulsar las investigaciones
multidisciplinarias y sumar a las ciencias sociales al reto de la transfor-
macion digital; es el ciudadano y, en especial, los servidores publicos los
que deben abrirse al consenso, a la participacion del pueblo en la toma de
decisiones, y a la vez el pueblo participar en el gobierno.

El comercio electronico

El despegue del comercio electronico en Cuba viene evolucionando desde
el 2016. Su desarrollo y principales resultados se han asociado a las es-
feras econdmicas estratégicas del pais. Las primeras manifestaciones con
resultados ocurrieron en el turismo. En la actualidad la situacion ha varia-
do, el intento incluye a toda la poblacion, el reto es mayor en la situacion
del pais y del mundo. Un importante incentivo para su despegue fue la
situacion creada por la pandemia de Covid 19. Otros factores se relacionan
al desarrollo de las comunicaciones y el desarrollo del sector privado de
la economia cubana.

Una simple inspeccion y las plataformas relacionadas con el comercio
electronico son abundantes en las redes cubanas. Superfacil (Citmatel),
TuEnvio (CIMEX) La creacion de aplicaciones relacionadas con el co-
mercio en linea, el desarrollo de sistemas en linea que facilitan servicios
como el pago de la electricidad, la telefonia y el agua como Transfermévil
y EnZona. Sin embargo, las deficiencias son conocidas. Insuficiencias en
la conectividad de los usuarios y la falta de disponibilidad de productos
son aspectos que han entorpecido el avance.
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Las investigaciones consultadas insisten, al igual que con el gobierno
digital, en la necesidad de perfeccionar desde el punto de vista tecnold-
gico este servicio. Otros insisten en emplear modelos que se orientan a
explotar sectores seguros de la economia. Una mirada a las insuficiencias
mencionadas y se puede deducir las vias para continuar el desarrollo de
este sector. Insistiendo en que la transformacion digital determina primero
transformar a las personas.

Los autores coinciden con Garcia y Plasencia (2020) en que las in-
vestigaciones en muchas ocasiones abordan la informatizacion de la Ad-
ministracion Publica con una orientacion predominantemente técnica, su
proyeccion y aplicacion carecen de una vision sistémica que permita enca-
rar la informatizacion como un proceso transversal global, para las institu-
ciones y la sociedad en general. De ahi la insistencia de que la universidad
aborde el tema con caracter multidisciplinar.

Conclusiones

La transformacion digital es uno de los temas que hoy en dia es objeto de
analisis por la comunidad cientifica y los gobiernos a nivel internacional.

Se abord¢ la tematica desde sus diferentes aristas y particularidades,
con el proposito de exponer este proceso en Cuba para el ambito univer-
sitario.

Se consideraron las aristas mas tratadas en la literatura consultada,
como estrategias para llevar a cabo la transformacion digital en cualquier
organizacion y en las organizaciones educativas.

La transformacion digital es una oportunidad amplia y de futuro, que
brinda una metodologia para impulsar la aplicacién de los avances en la
informatica y las comunicaciones en el desarrollo de nuestras organizacio-
nes, la cual debemos aprovechar fehacientemente.
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Metodologia para la evaluacion online de
la formacion laboral investigativa en la
practica laboral

Barbara A. Romeu Chelssen
Yuldania Maren Bell
Anabel Segui Castillo

La pandemia de COVID-19 ha desencadenado un cambio dentro de la
Ensefianza Superior en el proceso de ensefanza aprendizaje y por ende
en la evaluacion. Los profesores se vieron en la necesidad de replantearse
las formas de planificacion y realizacion de la evaluacion. A partir de la
evaluacion online de acuerdo con los cambios tecnoldgicos, se revolucio-
naron los disefios y modalidades educativas y se adaptaron a nuevos
modelos pedagdgicos que implican retos basados en herramientas y
recursos tecnoldgicos.

En cuanto a la interactividad, se ofrecen multiples posibilidades para
la implementacion de las actuales tendencias en la evaluacion online del
aprendizaje y en particular del desempeiio de la formacion laboral investi-
gativa. Desde los recursos disponibles es posible incorporar procedimien-
tos como la autoevaluacion y la coevaluacion, el seguimiento, la retro-
alimentacion personalizada, la comunicacion, la colaboracion entre los
actores del proceso y la implementacion de las funciones de la evaluacion.

Se deben centrar los esfuerzos, en conseguir una recomendable inte-
gracion de multiples recursos tanto tecnologicos, organizativos, de gestion
y didacticos. Se debe encontrar un adecuado equilibrio que permita obte-
ner el maximo aprovechamiento de la aplicacion de las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion en la direccion del proceso de evalua-
cion del desempetio de la formacion laboral investigativa.

Es importante presentar una metodologia adecuada, tener un seguimien-
to minucioso del proceso de evaluacion del desempefio de la formacion la-
boral investigativa, un aprovechamiento dptimo de las oportunidades que
ofrece la tecnologia y la adaptacion a las necesidades particulares de los
estudiantes. Es decir, se necesita una 6ptima integracion de todos los recur-
sos orientados hacia el cumplimiento de los objetivos planeados que a fin de
cuentas vienen a ser la formacion de los estudiantes e inclusive del profesor.
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Abordar este proceso significara planificar y desarrollar modelos de
evaluacion online del estudiante y reformular el papel y practica peda-
gbgica del docente. Estos, son radicalmente distintos a los tradicionales:
Cambian las formas de organizacion del tiempo y el espacio de la practica
laboral, las modalidades y estrategias de tutoria, etcétera.

El presente trabajo reconoce las potencialidades del actual plan de
estudio E, apoyado en la concepcion de los procesos sustantivos desta-
cados por Horrutinier (2007), lo cual favorece la integracion de los com-
ponentes organizativos del proceso formativo. Tal integracion se piensa
lograr a partir de la disciplina Formacion Laboral Investigativa, la cual
constituye la columna vertebral y su contenido es lo laboral investigativo,
extensionista y la gestion didactica.

El perfeccionamiento de la evaluacion del desempefio de la formacion
laboral investigativa del profesional de la carrera de Educacion. Informa-
tica, es una de las tareas que enfrenta la Universidad de Oriente, como
una de las vias para elevar la calidad de la educacion. En este empefio
el enfoque profesional pedagdgico de todas las actividades formativas
desarrolladas y el cambio que se requiere en las concepciones tedricas y
didécticas metodologicas sobre evaluacion desempefio de la formaciéon
laboral investigativa de los estudiantes del pregrado, son aspectos
de interés investigativo.

Acerca del tema varios autores, entre los que se encuentran Alexander
et al. (2019), abordan la evaluacion del desempenio de los estudiantes
desde la formacion investigativa. La referida autora ha propiciado una
mejor comprension, interpretacion y explicacion de la formacion inves-
tigativa del estudiante en su formacion inicial. Addine y Gonzalez (2018)
investigan la integracion de los componentes académico, laboral e investi-
gativo en la formacion de los estudiantes de la carrera Educacion Laboral
Informatica que limitan el desarrollo de sus modos de actuacion profesio-
nal, durante la practica laboral en las unidades docentes. A pesar de que
el tratamiento epistemologico a la evaluacion del desempeiio de la forma-
cion laboral durante la practica laboral investigativa como categorias en
el referido proceso; es atn insuficiente su concepcion con el apoyo de las
Tecnologia de la Informatica y las Comunicaciones.

Tales limitaciones, desde lo tedrico han sido confirmadas por los
resultados del diagndstico de la situacion actual, a partir de la aplicacion
de métodos empiricos, tales como: el analisis documental a los registros de
visitas de inspeccion y metodoldgicas a la facultad de Ingenieria Teleco-
municaciones, Informatica y Biomédica, la observacion a las actividades
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metodoldgicas de la carrera y de los colectivos pedagogicos, las observa-
ciones a clases, entrevistas a tutores, directivos en las unidades docentes,
profesores principales de afio académico de la carrera de Educacion Infor-
matica, encuesta a los estudiantes entre otros métodos y técnicas.

Entre las limitaciones de caracter facto-perceptible, se enuncian
las siguientes:

* Insuficiente concepcion de la evaluacion online del desempeiio de
los estudiantes apoyado en las plataformas virtuales a partir de la
necesaria integracion del contenido y la formacion de habilidades
de las asignaturas de la disciplinaformacion laboral investigativa,
en las guias de estudio.

* Limitada concepcion de la evaluacion online del desempefio du-
rante la practica laboral a partir del principio de solucién de los
problemas mas generales y frecuentes en el eslabon base de la pro-
fesion.

» Escaso aprovechamiento de las potencialidades que tienen las pla-
taformas virtuales en la evaluacion y control de los modos de ac-
tuacion de los estudiantes del pregrado durante la practica laboral
con la necesaria integracion entre lo laboral, lo investigativo y aca-
démico en el proceso formativo en las Unidades Docentes.

Tomando como referencia lo analizado anteriormente, surge la idea
de realizar desde el punto de vista tedrico y didactico metodologico un
estudio sobre esta problematica para gestionar la calidad de la formacion
laboral investigativa de los profesionales universitarios de la carrera de
Educacion. Informatica en los procesos de pregrado y en la etapa de adies-
tramiento laboral; con un carécter sistémico y desarrollador en funcion de
elevar la calidad de los mismos, en los escenarios en que se desempenan
los estudiantes y docentes.

La investigacion se sustenta en los fundamentos tedricos metodologi-
cos del perfeccionamiento de la formacion laboral investigativa del pro-
fesional de la carrera de Educacion Informatica; se propone una metodo-
logia para la evaluacion online del desempefio de la formacién laboral
investigativa de los estudiantes del pregrado de la carrera de Educacion
Informatica en el contexto de la practica laboral.

La investigacion se realizé en la Universidad de Oriente de la provin-
cia de Santiago de Cuba. Se trabajo con una poblacion de 134 estudiantes
de primero a tercer afio de la carrera de Educacion. Informatica, y cincuen-
ta docentes (tutores de las unidades docentes, directivos, profesores del

96



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

departamento de Educacion. Informatica de la Facultad de Ingenieria en
Telecomunicaciones, Informéatica y Biomédica.

Desarrollo

Las transformaciones a realizar en la evaluacion de la practica laboral,
conciben el sistema de evaluacion con un caracter cualitativo y formativo,
que conlleva a concebirla de modo permanente durante las actividades de
aprendizaje utilizando formas no tradicionales de evaluacion, que poten-
cien aprendizaje colaborativo, en el que se consideren y armonicen sus
diferentes funciones y tipos. Los estudiantes deben conocer los criterios
que se utilizan para valorar su desempefo desde los objetivos de la prac-
tica laboral, de modo que esto lo ayude a revisar lo que hace y a desarrollar
su capacidad de autoevaluacion, su espiritu critico y autocritico.

La concepcidn de la evaluacion que se convoca, no relega el papel
que tiene la evaluacion frecuente o sistematica, que permite comprobar
el grado de cumplimiento de los objetivos especificos. Se debe hacer
un uso eficiente de este tipo de evaluacion, que permite evaluar a los
estudiantes a partir del desempefio que tengan en la clase. También debe
tenerse en cuanta las evaluaciones parciales, orientadas a valorar, en
diferentes momentos del proceso docente, las posibilidades de cada estu-
diante de aplicar los conocimientos adquiridos en la solucién de proble-
mas, en este sentido los colectivos de disciplinas deben valorar los tipos
de evaluacion parcial que convengan a los propdsitos y funciones de esta
evaluacion (Pardo, 2017).

La evaluacion se ajustard a las diferentes formas establecidas para la
Educacion Superior y penetrard en los tres componentes del plan de
estudios. Por lo tanto, debe tener un caracter frecuente, parcial, final y
de culminacion de estudios, atendiendo al diseno de evaluaciones donde
el estudiante integre los conocimientos y habilidades adquiridas en el
periodo o afio, asi como las asignaturas de las disciplinas.

Las tecnologias aplicadas a la educaciéon han dado origen a una
auténtica revolucion que pone a disposicion del estudiante y el docente
diversos medios de interaccién y que por lo tanto ha modificado enor-
memente la manera de concebir el proceso de ensefanza aprendizaje y la
evaluacion, posibilitando una interacciéon comunicativa tanto sincronica
como asincroénica, individual o colectiva, simétrica o asimétrica. El reto
actual para los docentes dedicados a la educacion virtual es lograr inte-
grar de forma armonica todas las tecnologias disponibles al proceso de
organizacion tutorial y la evaluacidn de los aprendizajes que por demas
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debe ser integral y no limitarse solamente a la esfera del dominio de los
contenidos (Halverson & Graham, 2019).

El intercambio de informacion, que se da en la interaccion a través de
una comunicacion sincrénica o asincronica, debe estar sustentado en un
acuerdo, en el cual se negocie la forma de trabajar en grupo, lo que per-
mite el trabajo conjunto y colaborativo, para la busqueda de objetivos de
aprendizaje y evaluacion , que permitan una comprension mutua y que por
lo tanto posibilite y facilite la interaccion, Como los estudiantes hacen uso
de los chats, wikis, foros de discusion, blogs, etc., y realizan trabajo cola-
borativo, se va a producir un aumento del espiritu de cooperacion entre los
estudiantes, lo cual redunda en una habilidad de suma importancia para el
trabajo profesional de nuestros dias.

Asumir el proceso de evaluacion del desempeiio profesional en el con-
texto de la practica laboral de los estudiantes del pregrado de la carrera
Educacion. Informatica, con la particularidad que a partir del desarrollo
de las redes de comunicacion ahora esta modalidad puede ser soportada
on-line y se beneficia de toda la gama de posibilidades con respecto a la
comunicacion que garantizan las redes. Estas han venido a dar el toque
distintivo a la formacion laboral actual, al eliminar las limitaciones en el
proceso de interaccion entre los diferentes actores del proceso.

No es prudente desestimar la capacidad futura de la evaluacion del
desempefio on-line la que requiere el establecimiento de modelos didéc-
ticos orientados a promover un modelo de evaluacion que combine la
flexibilidad con una programacion y una planificacion bien estructurada
(Bartolomé et al., 2018).

La evaluacion online o electronica es la estrategia de ensefianza que
emplea la tecnologia para evaluar los objetivos de aprendizajes y las com-
petencias adquiridas. Los tipos mas importantes de evaluacion online son
la formativa y la sumativa.

La evaluacion online de las practicas laborales debe considerarse mas
integradora, incorporando tanto el desempeno del estudiante en las Uni-
dades Docentes como las competencias desarrolladas en la realizacion del
trabajo (escritura de informes, presentacion oral del trabajo, utilizacion
de bibliografia actualizada, autoaprendizaje) siguiendo el principio de las
particularidades de la evaluacion del aprendizaje en el sentido que la tec-
nologia contiene bancos de datos que se relacionan entre ellos y se pueden
ofrecer a los alumnos respuestas y correcciones inmediatas. Las pruebas
electronicas tipo test que incluyen respuestas correctas, ejemplifican esta
forma de aportacion (Arias & Venegas, 2013).
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La segunda aportacion de la tecnologia en el campo evaluativo se iden-
tifica mediante una evaluacion de tipo mas enciclopédico, en referencia
al caimulo de contenidos que se manejan de una fuente mas compleja o
de diferentes fuentes. En este caso la ejemplificacion mas clara se refiere
a la elaboracion de trabajos monograficos de ensayo sobre una tematica
especifica y para el que se cuenta con Internet como un repositorio de
informacion excepcional y muy completa. Y la tercera aportacion destaca-
ble se refiere a la evaluacion colaborativa.

En este campo, las tecnologias vienen a asistirnos en relacion con la
visualizacion de los procesos colaborativos implicados en una evaluacion
de estas caracteristicas. Esta aportacion tiene diferentes ilustraciones como
los debates virtuales, los foros de conversacion y los grupos de trabajo.

Se entiende que las nuevas tecnologias requieren un nuevo perfil de
alumno, el cual tiene que estar mas preocupado por el proceso de apren-
dizaje, tiene que estar preparado para la toma de decisiones y para elegir
su ruta de aprendizaje. En definitiva, preparado para su autoaprendizaje
y autoevaluacion online, en cierta medida estos nuevos medios, recla-
man la existencia de una nueva configuracion del proceso didéctico y
metodoldgico, tradicionalmente usado en los centros; donde el saber no
tenga por qué recaer en el profesor, y la funcion del alumno no sea la
de simple receptor de informaciones (Barbera & Badia, 2005).
Esto plantea un cambio en roles tradicionales de las personas que
se encargan de ensefiar.

El profesor se convierte ahora en el tutor del proceso didactico, por lo
que es necesario su superacion, de ahi la idea de proponer una metodolo-
gia para la evaluacion online de la formacion laboral investigativa en la
practica laboral.

Etapas de la metodologia

El disefio de la metodologia propuesta tiene su estructura funda-
mentada en las etapas siguientes:

- Etapa de obtencion de informacion o diagnostico.
- Etapa de planificacion e implementacion.

- Etapa de evaluacion y seguimiento.

Etapa 1. Diagnostico

Objetivo: coordinar las condiciones previas tecnologicas que aseguren
la orientacion pertinente a los actores del proceso de la intencionalidad
formativa, los objetivos y contenidos del programa de la formacion laboral

99



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

investigativa para el desarrollo de la practica laboral con la utilizacion de
los entornos virtuales de aprendizaje.

Accidn. diagnosticar el nivel de preparacion tecnologica de los profe-
sores tutores en el dominio de los documentos normativos para la forma-
cion laboral investigativa con la utilizacion de los entornos virtuales de
aprendizaje.

Objetivo: revelar las potencialidades y necesidades que poseen los
Profesores tutores de las unidades docente en el dominio de los documen-
tos normativos para la formacion laboral investigativa con la utilizacion
de los entornos virtuales de aprendizaje.

Responsable: profesor principal de afio académico.

Orientaciones para su de ejecucion: para la realizacion del diagnostico,
se deben cumplir los siguientes indicadores.

» Conocimientos que posee sobre los documentos que norman la ac-
tividad laboral investigativa.

* Vias y métodos que utiliza la unidad docente para potenciar la ac-
tividad laboral.

» Causas y factores que inciden en el desarrollo de la actividad la-
boral.

* Uso de las bondades de los entornos virtuales de aprendizaje para
el desarrollo y la evaluacion de la préctica laboral.

Herramientas de comunicacion

Sincroénicas:

Chat. Se utilizara el chat como herramienta de comunicacion para in-
teractuar con cada profesor.

Asincronicas:

Foros: Se utilizara el foro debate como herramienta de comunicacién
para conocer las vias y métodos que utiliza la unidad docente para poten-
ciar la actividad laboral y expectativas de los estudiantes.

Correo electronico. Se utilizara como herramienta de comunicacion
con cada tutor y el intercambio de ayudas.

Encuesta. Se utilizard como diagnostico de los conocimientos que po-
seen los profesores y tutores sobre los documentos que norman la activi-
dad laboral investigativa y el uso de las bondades de los entornos virtuales
de aprendizaje para el desarrollo y la evaluacion de la préctica laboral.
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Etapa II. De planificacion e implementacion

Objetivo: contribuir a la superacion de los Profesores tutores en los
elementos tedricos metodoldgicos a tener en cuenta para el desarrollo de la
formacion laboral investigativa con la utilizacion de los entornos virtuales
de aprendizaje.

Accion: seleccion de las unidades docentes y entidades laborales de
base en los colectivos de afio.

Objetivo: elevar el rigor en la seleccion de las unidades docentes y
entidades laborales de base, asi como la designaciéon de docentes y de
profesionales de los centros laborales de manera que se asegure el cum-
plimiento exitoso de los objetivos de cada una de las practicas laborales.

Responsable: profesor principal de afio académico.

Orientaciones para su de ejecucion: se debe analizar la Resolucion
No0.89/85 sobre las caracteristicas que deben reunir las unidades docentes,
las caracteristicas de la practica laboral y duracion, asi como las cualida-
des que deben poseer los profesionales para alcanzar la categoria de tutor
y la necesidad de su categorizacién como profesor universitario, para
luego realizar la seleccion de las unidades docentes que cumplan con
los requisitos.

Accion: planificacion de una video conferencia.

Objetivo: desarrollar una video conferencia con los directivos de
los OACE y de las unidades docentes para informar sobres la selec-
cion de las unidades docentes y entidades laborales de base, asi como
la designacion de docentes y de profesionales de los centros laborales
de manera que se asegure el cumplimiento exitoso de los objetivos de
cada una de las practicas laborales y concientizarlos de la necesidad de
realizar diferentes actividades que garanticen la superacion a partir de
los problemas que presentan en la comprension de la formacion laboral
investigativa y la utilizacion del EVA en el desarrollo y evaluacion de
la practica laboral.

Responsables: jefe de carrera, directivos OACE, DME y de las unida-
des docentes.

Orientaciones para su de ejecucion: analizar la Resolucién No.89/85
sobre las caracteristicas que deben reunir las unidades docentes, las ca-
racteristicas de la practica laboral y duracion, asi como las cualidades
que deben poseer los profesionales para alcanzar la categoria de tutor y
la necesidad de su categorizacion como profesor universitario.
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Recursos: local, Bibliografia referente al tema, medios tecnoldgicos.

Accién: mantener un sistema de relaciones de coordinacion/subordi-
nacion con la universidad, la facultad, la carrera, el PPAA y la unidad
docente.

Objetivo: garantizar la gestion y resultados de la participacion de todos
los agentes involucrados en la formacion profesional para promover la
existencia de beneficios mutuo interinstitucional y relaciones de igualdad
y de trato mutuamente colaborativo universidad-instituciones laborales.

Responsable: jefe de Carrera y profesor principal de ano académico.

Orientaciones para su de ejecucion: la relacion de coordinacién debe
ser abarcadora, no solo de las practicas, sino de proyectos de superacion,
investigacion e innovacion (compartir responsabilidad, liderazgo y auto-
nomia en la toma de decisiones).

Disefiar y controlar la ejecucion de activos de profesores tutores para
constatar la efectividad, debilidad y sugerencias para trazar objetivamente
el trabajo en la formacion del nuevo profesional.

Accion: realizar un curso virtual de superacion para los profesores y
tutores sobre el proceso de evaluacion online del desempefio profesional
en el contexto de la practica laboral de los estudiantes del pregrado de la
carrera Educacion. Informatica.

Objetivo: garantizar lapreparacion de los profesores y tutores para la
implementacion de la evaluacion online del desempefio profesional en el
contexto de la practica laboral de los estudiantes del pregrado de la carrera
Educacion. Informatica.

Orientaciones para su de ejecucion: el tema del curso La evaluacion
online del desempefio profesional

Se utilizara un foro de bienvenida, presentacion de cada integrante del
grupo y los tutores, este foro permitird que los cursistas obtengan las in-
formaciones relevantes relacionadas con el curso, facilitara la aclaracion
de dudas e inquietudes, asi como mantener una comunicacion fluida con
los participantes, socializar los resultados del diagndstico e indicar los as-
pectos a evaluar.

Presentacion de los temas para tratar objetivos y sumario, asi como los
recursos educativos (libros y presentaciones electronicas, videos, articu-
los) importantes para la adquisicion de los contenidos de los temas e indi-
car la bibliografia recomendada para el desarrollo de las tareas y cuestio-
narios evaluativos con vista al cumplimiento de los objetivos evaluativos.
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- En las actividades, cuestionarios y tareas orientar como desarrollarlas
por temas y las vias, enfatizar cudles son individuales y grupales, entregar
el cronograma de las fechas inicio y culminacion, especificar las vias de
comunicacion sincronica y asincronica a utilizar. Facilitar el acceso a otros
entornos virtuales que generen temas de interés para el curso.

Herramientas de comunicacion
Sincrénicas:

» Chat. Se utilizara el chat para interactuar con cada cursista, apo-
yando y respondiendo a las dudas que puedan surgir.

» Video conferencias. Se utilizara para darle inicio al curso y presen-
tarnos formalmente luego de la presentacion realizada en el Foro
de bienvenida.

Asincronicas:

* Foros. Se utilizard un Foro de bienvenida, donde se podran pre-
sentar cada integrante del grupo, los tutores y orientar detalles de
evaluaciones.

e Correo electronico: Se utilizara como herramienta de comunica-
cion con cada estudiante y el intercambio de ayudas.

» Portafolio de calificacion para el chequeo del progreso de los es-
tudiantes.

» Portafolio. Se utilizard como herramienta de comunicacion para
llevar las calificaciones y el chequeo del progreso de cada cursista.

» Tareas y cuestionarios. Se utilizardn como herramientas de comu-
nicacion para la evaluacion de cada cursista.

Realizar un foro debate de evaluacion y autoevaluacion donde se valo-
ren los resultados obtenidos, sefialando los aspectos que se deben mejorar
y mostrar como hacerlo y un foro de despedida para valorar los logros y
deficiencias estimulando el esfuerzo realizado por estudiantes y tutores.

Acciodn: prestar especial atencion al desarrollo de la practica laboral de la
disciplina formacion laboral investigativa, de modo que garantice el desarro-
llo y dominio de los modos de actuacion previstos en el modelo del profesio-
nal, y aprovechar las potencialidades educativas que posee la actividad laboral
para la formacion integral de los estudiantes con la utilizacion del EVA.

Objetivo: reflexionar en torno a la importancia de la concepcion de la
disciplina formacion laboral investigativa como concrecion de la identi-
dad del componente laboral atraves del foro del aula virtual.
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Responsable: profesor principal de afio académico.

Orientaciones para su de ejecucion: se debe abordar en un Foro Debate:
la importancia de la disciplina formacion laboral investigativa como la
integradora de los contenidos de todas las disciplinas del plan de estudio,
asi como la implementacion practica de los modos de actuacion del
profesional de la educacion.

Concretar los componentes académico, laboral e investigativo, la
extension y la gestion didactica universitaria como proceso sustantivo de
la Educacion Superior con la participacion de los profesores del colectivo
y tutores de las unidades docentes a través de una video conferencia.

Etapa de evaluacion y seguimiento

Objetivo: contribuir a la solucién de los problemas profesionales en la
practica laboral investigativa con los métodos de la ciencia en la trilogia
pregrado — adiestramiento - especialidad como necesidad de la formacion
del profesional de perfil amplio.

Accion: valorar los logros y deficiencias que resultan de la aplicacion
de las acciones disenadas en las etapas de diagnostico e implementacion
que propician la solucién de los problemas profesionales de la practica
laboral investigativa a los que se enfrentan los estudiantes de la carrera
educacion. Informatica.

Responsable: jefe de Carrera y profesor principal de ano académico.

Orientaciones para su de ejecucion. Audio conferencia: se utilizara con
el objetivo de evaluar la adecuada integracion los contenidos asimilados en
el componente académico y su aplicacion en la solucion de problemas pro-
fesionales en la formacion laboral investigativa, asi como la diversificacion
del financiamiento y aseguramiento en la asignacion de recursos externos
para el desarrollo de la actividad practica, foros para la evaluacion y autoe-
valuacion y poder valorar los resultados obtenidos, resaltando los aspectos
que se deben mejorar y mostrando como hacerlo, y valorar los logros y defi-
ciencias estimulando el esfuerzo realizado por estudiantes y tutores.

Conclusiones

De acuerdo con el desarrollo que ha adquirido la Educaciéon Superior en el
mundo y la busqueda de parametros para elevar la eficiencia, eficacia y efec-
tividad en la formacién de profesionales que puedan contribuir al desarrollo
sostenible de la humanidad, a través del diseno de modelos de formacion
integral, se hace necesario perfeccionar la actividad laboral investigativa.
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La concepcion tradicional de la formacion laboral, entendida como
la ensefanza de habilidades, destrezas y conocimientos que permiten la
elevacion de calificaciones personales descontextualizadas, sin abarcar la
comprension global del proceso de trabajo, no permite preparar para el
desempefio, en una estructura laboral signada (Unidad Docente) por el
constante cambio. Se hacen necesarias, la inclusion de habilidades basicas
que permitan la adaptabilidad y transferencia de conocimientos, asi como
la formacion en competencias sociales e interpersonales.

La metodologia tiene como presupuestos las concepciones de investi-
gadores cubanos que consideran al docente como la figura esencial en la
dinamica del proceso formativo, el resultado de la implementacion fue po-
sitivo, propiciando la integracion de las actividades académicas, laborales
e investigativas con las diferentes tareas de impacto social, deportivas, y
culturales, e identificar la necesidad de incrementar el nivel de preparacion
como premisa inseparable de la calidad educacional asi como un proceso
de evaluacion efectivo y fiable a través del empleo de entornos virtuales
educativos cubriendo aspectos cuantitativos y cualitativos, una evaluacion
sumativa y formativa a través de los distintos recursos que no sélo bus-
quen informar al alumno sobre el progreso, sino que también beneficien
su aprendizaje.

Recomendaciones

Continuar con investigaciones relacionadas con la evaluacion on-
line de la formacion laboral investigativa en la practica laboral, asi
como la generalizacion y aplicacion de la metodologia a diferentes
facultades y carreras.
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Recomendaciones didacticas para el curso a
distancia de la disciplina preparacion para la
defensa

Pedro Jesus Cobas Miravalles

El mundo esta inmerso en una situacion grave de higiene que provoca
cambios considerables en el entorno que nos rodea, muchas enfermedades
han salido a relucir en estos ultimos afios acompanadas por la mala calidad
de vida que poseen la mayoria de los habitantes del planeta. E1 VIH SIDA
es la pandemia del siglo xx, millones de nuevos enfermos aparecen cada
afio, millones mueren y en total se estima que ya han muerto victimas de
esta penosa enfermedad mas de treinta millones. Otras de las pandemias
que se extiende por el mundo nuevamente es la Covid-19, segin la Orga-
nizaciéon Mundial de la Salud (OMS), cerca de siete millones de personas,
poco menos de un tercio de la poblacion del mundo, han estado expuestas
al virus. Cada dia miles de personas se enferman, y miles mueren.

El gobierno cubano ha creado diversos programas dirigidos a la pre-
vencion de enfermedades y adopta medidas para el saneamiento adecuado
de cada hogar y asi fomentar el cuidado y preservacion de la salud, que es
una de las principales directrices del programa de salud en Cuba. Aunque
no todos los ciudadanos poseen la misma cultura de higiene y control de
su salud personal setrata de educar desde el barrio y con ayuda de todos los
vecinos para que no sea grave la situacion epidemioldgica del pais.

Ante esta situacion epidemioldgica, es tarea de las instituciones edu-
cativas garantizar la continuidad del proceso Ensefanza-Aprendizaje,
fundamentalmente para los cursos diurnos presenciales y semipresen-
ciales, es por ello que nos corresponde garantizar dicho proceso como
una experiencia pedagogica en un contexto economico, politico y social
complejo, enfrentando una crisis econémica y ambiental global de la que
Cuba no esta exenta.

La calidad de un curso a distancia de formacion continua que se
ofrecen en la Universidad de Oriente ante la situacién epidemioldgica
que enfrenta la provincia de Santiago de Cuba, se podra medir a través
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de la satisfaccion de los estudiantes participante, ya sea a un nivel fun-
cional y participativo.

De este modo, el disefio del curso a distancia de formacion continua de
pregrado en la formacion del profesional se debe fundamentar en el mode-
lo educativo y/o modelo pedagdgico propio de la Institucion teniendo en
cuenta el modelo de profesional que queremos formar. Y la metodologia
mas comun es donde el estudiante tiene acceso a contenidos del curso, re-
cibe asesoria de su proceso formativo y realiza actividades de evaluacion
para evidenciar sus aprendizajes; y finalmente recibe las notas que avalen
el haber aprobado las diferentes asignaturas y por ende aprobar el curso.

Por tanto, el objetivo de este documento es mostrarte una propuesta de
las formas y metodologias que te ayudaran a planificar y disefiar cursos a
distancia.

Consultando el articulo www.recetastic.com, se plantea la existencia
de diferentes tipos de cursos a distancia; ellos son:

Modelo 1: Semivirtual con videoconferencia.
Modelo 2: Virtual auto formativo.

Modelo 3: Virtual interactivo con tutor.

Modelo 4: Virtual para temas TIC.

Modelo 5: Virtual interactivo con andlisis de casos.

Como se observa en este listado de variantes de cursos a distancia, no
aparece el Modelo a Distancia sin Conectividad (Cobas, 2021).

En este caso se estd proponiendo un curso a distancia, que es la variante
para el transito de los estudiantes universitarios de todas las carreras y
tipos de cursos por el programa curricular de Preparacion para la Defensa,
que ante la inestable situacion epidemioldgica por la que transita la pro-
vincia de Santiago de Cuba motivado por la circulacion de la Covid-19, ha
obligado a las autoridad gubernamentales y sanitarias, al Grupo Temporal
Nacional de Trabajo para el enfrentamiento a la Covid -19, a los provincia-
les, municipales y de zonas de defensa (consejos populares) a suspender,
modificar y diferenciar las formas de continuidad del curso académico
2021 en el caso de la Educacion Superior en Santiago de Cuba.

Se asume el Modelo de Educacion a distancia auto formativo, teniendo
en cuenta las caracteristicas del aseguramiento de las TIC al exterior de la
universidad, a partir de las posibilidades de conectividad de la mayoria de
los estudiantes, la alta matricula de estudiantes a distancia, curso diurno,
curso encuentro y estudiantes de ciclo corto y las propias capacidades de
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los Centros Universitarios Municipales (CUM), que estan en condiciones
de dar respuestas a estas demandas para el uso de la plataforma institucional,
otro elemento importante es la disponibilidad tecnologica de los estudian-
te y los propios profesores que no disponen de los medios técnicos sufi-
cientes para dicho trabajo y a lo interno del departamento de Ensefianza
Militar de la Universidad de Oriente, la relacion maquinas profesores que
no satisface las demandas tecnoldgicas y de conectividad (Cobas, 2021).

No obstante, hay que asumir como alternativa, apostar por el uso de
los servicios de Nauta Hogar con las bondades que brinda para facilitar
la conexidn institucional, que en muchas ocasiones es desconocida por
estudiantes y profesores.

Un importante papel en el cumplimiento del programa de Preparacion
para la Defensa en los territorios esta relacionado con los grupos de tra-
bajo del consejo de defensa municipal y de zonas de defensa, en estrecha
interrelacion con los modelos de los profesionales.

En tal sentido, los coordinadores de la disciplina Preparacion para la
Defensa en los CUM, tienen la responsabilidad de la coordinacion con las
escuelas, centros laborales, empresas y entidades econdmicas de la imple-
mentacion para elcumplimiento del programa, los tutores y consultantes
en los territorios tienen la responsabilidad de la atencion sistematica de la
autogestion del aprendizaje, seguimiento y control de dicho proceso te-
niendo como punto culminante la evaluacion final que es responsabilidad
de los profesores que atienden cada tipo de carrera y curso, sobre la base
de lo establecido para cada programa de estudio.

Desarrollo

Recomendaciones didacticas para el curso a distancia de la
Disciplina Preparacion para la Defensa

En los cursos a distancia, a diferencia de los cursos online, no se utiliza
una plataforma de aprendizaje a través de Internet para realizar el curso,
sino que el centro formativo facilita los materiales en papel o formato mul-
timedia a los estudiantes a través de correo postal, y las comunicaciones
con el docente son a través de correo electronico, correspondencia
o por teléfono.

A través de los materiales que el centro facilita, el estudiante aprende
de forma autodidéctica y tiene a disposicién un docente para cualquier tipo
de consulta que quiera realizar. En este tipo de formacién, los materiales
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que se utilizan y los recursos no son tan variados, entre ellos se utilizan
textos escritos, videos y también CD interactivos.

Ventajas e inconvenientes de la formacion a distancia

Ventajas (Ministerio de Educacion, 2002):
Permiten aprender en cualquier sitio a cualquier hora.

» El estudiante tiene a su disposicion un docente para sus dudas du-
rante el aprendizaje.

* No se requieren conocimientos tecnologicos para poder superar el
curso con éxito.

Desventajas:
No existe comunicacion con los demas estudiantes.

El tipo de actividades y la forma de aprender no son tan variadas, se
utilizan herramientas menos interactivas.

» Se requiere una fuerte implicacion por parte del estudiante para su-
perar con éxito el curso. Perfil del estudiante en el curso a distancia
sin el empleo de las TIC.

Realizar un curso a distancia est4 al alcance de todos los estudiantes:
cursos presenciales y semipresenciales que ante la situacion epidemiold-
gica que enfrentod la provincia de Santiago de Cuba, oblig6é a modificar la
continuidad del curso 2021.

Para ser un buen estudiante es recomendable que tenga una serie de
caracteristicas tales como:

* Organizacion, para poder cumplir con el calendario y organizar
bien los periodos de estudio. Aunque los estudios sean a distancia,
existen unas fechas de inicio y finalizacién del curso, como tam-
bién, fechas para la entrega de ejercicios o trabajos.

* Dominio de las TIC: es necesario el dominio de las herramientas
que necesitaran para seguir con éxito el curso. No dominar algu-
nas herramientas TIC puede suponer no poder aprovechar bien el
Ccurso.

» Actitud: debe ser activa y participativa en las diferentes tareas que
se proponen. La motivacién es muy importante para poder seguir
bien un curso a distancia.

* Comunicacion: es posible que deba comunicarse con el docente u
otros compafieros. Las buenas habilidades comunicativas ayudaran
a que estas se realicen con éxito.
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Responsabilidad: la responsabilidad es una virtud de todo estu-
diante, con la responsabilidad conseguiran los objetivos que se
propongan en la formacion inicial y permanente.

Independientemente de los niveles de preparacién alcanzados por
los profesores en cuanto a la planificacién, montaje, conduccion, con-
trol y evaluaciones de los resultados del desarrollo del proceso Ense-
flanza-Aprendizaje, segiin Cobas (2021) todavia persisten insuficiencias
relacionadas con:

Insuficiente conocimiento y adecuada preparacion de los profeso-
res del Departamento de Ensefianza Militar de la Universidad de
Oriente referido al tema de la educacion a distancia (ED).

Insuficiente estudio y analisis de los documentos que fundamentan
la educacion a distancia.

No existe una adecuada percepcion del riesgo en los profesores en
cuanto a las insuficiencias que implica el no estar preparados para
la gestion de la educacion a distancia.

El conocimiento sobre como montar un curso a distancia es insufi-
ciente.

Insuficiente realizacion de ejercicios practicos de simulacion sobre
el montaje de cursos a distancia.

No se aprovechan las potencialidades tecnologicas de la Universi-
dad de Oriente para el montaje de los cursos a distancia.

Todavia son insuficientes el dominio de habilidades informaticas
por parte de los profesores y estudiantes para interactuar con los
cursos a distancias en diferentes modalidades.

No se incluye el tema de la educacion a distancia en el banco de
problema del departamento, asi como en el plan de trabajo meto-
dologico.

Con el objetivo de garantizar la preparacion de los profesores y estu-
diantes para la creacion del curso a distancia, se recomienda (Cobas, 2021):

1.

Seleccionar en el claustro de profesores que, por su experiencia y
resultados en el trabajo, estan calificados para cumplir con dicha
tarea.

Seleccionar, compilar y clasificar la literatura especializada, de
consulta y de apoyo para el desarrollo de dicha actividad.
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Desarrollar la preparacion del claustro, a partir de las potencialida-
des de los especialistas de la universidad.

Estudiar las propuestas de proyectos de investigaciones asociados
a la gestion de cursos a distancias.

Socializar los resultados de las investigaciones cientificas alcanza-
dos en la creacidon y gestion de cursos a distancia.

Presentar para su aprobacion, las propuestas de cursos a distancia.

Aplicacion de técnicas de estudio individual (Guardiola, 2010)

A la hora de desarrollar el curso, es importante utilizar técnicas de
estudio que te permitan comprender el contenido y alcanzar un apren-
dizaje integral, significativo y desarrollador. En la educacion a distan-
cia el participante es autonomo y no hay un profesor marcandote la
manera en que debes estudiar. A continuacidn, se presentan algunas
a modo de ejemplo:

Reconoce tu estilo de aprendizaje y tsalo. Es decir, realiza aquellas
actividades que te permitan aprender de manera eficaz de acuerdo a
tu experiencia, ya sea repitiendo lo que lees en voz alta, realizando
resimenes, armando cuadros o diagramas, organigramas, mapas
mentales, elaborando croquis, llenando fichas de contenidos y fil-
mograficas etcétera.

En cuanto a la lectura del material didactico, te sugerimos poner
atencion en los titulos y subtitulos para obtener una mirada global
de lo que alli se desarrollara. Considera aquellas ideas principales
que enmarcan el sentido del texto y aquellos términos que te re-
sulten novedosos a fin de entenderlos mejor. Enfocate en lo que
sea significativo y relaciona los nuevos conocimientos con cono-
cimientos y experiencias previas. Repasa aquellos temas que no
te hayan quedado claros durante una primera lectura y toma notas
de aquellas cuestiones que te hayan resultado determinantes para
alcanzar una mayor comprension de los contenidos desarrollados
en el material.

Enriquece los contenidos abordados a lo largo del curso, respal-
dandolos con casos reales y relaciondndolos con bibliografia com-
plementaria externa al curso.

Es recomendable que guardes los materiales en su PC o los impri-
mas, 0 manuscritos, para poder volver a ellos en todo momento,
incluso cuando haya concluido el curso.
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Con relacion al visionaje de materiales audio visuales no dejes de
consultar las guias de observacion que te indica el profesor.

Observa detenidamente los videos clases preparadas por los co-
lectivos deautores, analiza cada concepto, esquemas, imagenes,
consigna cada una de las bibliografias que indica el profesor, toma
notas de las palabras claves o descriptores y no por ultimo es me-
nos importante has un analisis del objetivo planteado para cada una
de las actividades y auto valora si estas o estaras en condiciones de
cumplir con el mismo.

Evita el sentimiento de aislamiento que puede producir estudiar
a distancia participando de los foros intercambios personales, de
discusion y contactdndote con colegas y compaiieros para analizar
casos relacionados con los contenidos, intercambiar ideas y esta-
blecer una relacion de ayuda mutua entre pares.

A medida que avances en el curso, es importante aplicar los nuevos
aprendizajes a tu entorno laboral y/o profesional para alcanzar los
objetivos deseados.

Realiza las evaluaciones en el momento indicado, ya que esto te
permitira evaluar realmente en qué medida ha aprendido los con-
ceptos desarrollados y posibilitara una mejor comprension de los
mismos.

Platéate la realizacion de la autoevaluacion.

Planificacion del tiempo en funcion de los contenidos y las actividades

Una vez que hayas tenido contacto con el material de estudio y las activi-
dades que en cada semana se plantean, planificas el trabajo a realizar en
dicha semana, programando la agenda de modo tal que consigas cumplir
con compromiso y disciplina.

Para armar este plan de estudio independiente, te recomendamos:

Asignarte el horario de estudio que mds te convenga; de acuerdo
con tus ocupaciones con el fin de que las mismas no interfieran en
tu estudio.

Dedica entre seis y ocho horas por dia al estudio, delimitando cuan-
to tiempo dedicaras a la lectura, cuanto a la ejercitacion, y cuanto
a repensar el contenido y enriquecerlo con informacién adicional
que encuentres por fuera del curso.

Prepara momentos de lectura del material de estudio, de participa-
cion en la lectura y de ejercitacion de lo aprendido.
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* Diagrama momentos de relectura del material, para repensar las
ideas y volver a la comprension de los contenidos y a las ideas que
surgen para enriquecerlas.

* No es conveniente dejar todo el trabajo para el final, sino realizarlo
de a poco cada dia porque, de esta manera, evitards que se acumule
y podras dedicarle tiempo a la profundizacion de la lectura y apli-
cacion de los contenidos que estaras aprendiendo, fomentando un
habito de estudio significativo y desarrollador.

* Realizaras resimenes de los temas estudiados tenidos en cuenta
las guias de estudio y las tareas docentes (Cobas, 2020). De esta
manera, podrds trazar un plan de estudio realista, practico y
facil de seguir de manera responsable.

Etapa de culminacion del curso a distancia

Una vez que hayas culminado el curso, es fundamental que continties con
tu proceso de aprendizaje, retornando sobre aquellas cuestiones que no te
hayan quedado claras o que quieras reforzar ain mas.

Al concluir el curso en la asignatura correspondiente, procederas a la
realizacion del informe final segin la metodologia establecida para este
fin, lo enviaras en un formato previante convenido entre el profesor y el
estudiante, empleando para ello uno de los canales de comunicacién que
garantice que en el tiempo establecido pueda ser evaluado por el docen-
te, segiin la forma de evaluacion establecida en la Resolucion 1/2018
del Ministro de Educacién Superior sobre el Trabajo Metodoldgico, en
nuestro caso la culminacion del curso es de forma presencial y de
defenderéd una ponencia con uno de los temas indicados por el profesor
y seleccionado por ti.

Disfruta de la libertad que te proporciona la educacion a distancia con
compromiso, dedicacion y responsabilidad, valorando el lugar que tiene
en el curso y aprovechando esta oportunidad de formarse en aspectos de
su interés Complementos de la evaluacion.

La evaluacion puede adoptar vias directas e indirectas. La via directa
permite la comprobacion del nivel de dominio de los conocimientos y
habilidades del estudiante. La via indirecta ofrece la posibilidad de
observar actitudes, valores, gustos, inclinaciones que brindan una
vision integral del estudiante.

Formulacion de preguntas y respuestas orales y escritas

e Conversaciones formales e informales.
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* Resumenes orales y comentarios.

» Debates sobre temas de interés y actualidad.

» Exposiciones en clases.

» Comentarios sobre programas de la television educativa.
* Construccion de textos de diferentes tipos.

» Desarrollo de correctas relaciones interpersonales.

* Realizacion de cuadros sindpticos, esquemas, mapas conceptuales,
mentales organigramas y otros.

» Participacion en concursos, eventos virtuales, exdmenes a premios
y presentacion a examenes de suficiencia.

Asumiendo el concepto de la Dr. Fatima Addine (2004), la esencia del
"aprender" no consiste, por lo tanto, en repetir mecanicamente de libros ni
en escuchar con atencion explicaciones verbales de un maestro. Consiste,
eso si, en la "actividad mental intensiva" a la que los estudiantes se dedi-
can en el "manejo directo de los datos de la materia", procurando asimilar
su contenido. Esa actividad mental intensiva de los estudiantes puede
asumir las mas variadas formas, conforme a la materia estudiada.

Los estudiantes estan aprendiendo realmente cuando:

a) Hacen observaciones directas sobre hechos, procesos, peliculas y
demostraciones que se les presentan.

b) Hacen planes y realizan experiencias, comprueban hipotesis y
anotan sus resultados.

c¢) Consultan libros, revistas, diccionarios en busca de hechos y aclaraciones.
d) Forman apuntes y organizan ficheros y cuadros comparativos.

e) Escuchan, leen, anotan, pasan en limpio sus apuntes y los comple-
mentan con extractos de otros autores y fuentes.

f) Formulan dudas, piden aclaraciones, suscitan objeciones, discuten
entre si, comparan y verifican.

g) Colaboran con el profesor y se auxilian mutuamente en la ejecucion
de trabajos, en la aclaracion de dudas y en la solucidon de problemas.

h) Efectaan célculos y usan tablas; dibujan e ilustran; copian mapas, o
los reducen o amplian a escala; completan e ilustran mapas mudos.

1) Buscan, coleccionan, identifican, comparan y clasifican muestras,
modelos, sellos, grabados, plantas, objetos, fotografias.
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j) Responden a interrogatorios y tesis, procuran resolver problemas,
identifican errores, corrigen los suyos propios o los de sus colegas.

k) Realizan el visionaje de materiales audiovisuales y llenan las
fichas filmograficas.

Esta relacion de actividades desarrolladas por los estudiantes dista
mucho de ser completa; hay, ademds, muchas otras formas practicas que,
combinadas, producen los resultados deseados, pues son auténticas expe-
riencias de aprendizaje.

El denominador comun de todas estas formas practicas de aprendizaje
es el caracter reflexivo y asimilador de tales actividades, aplicadas a los
datos de la asignatura, para llegar a una meta definida y a resultados con-
cretos en cada caso.

El "aprendizaje auténtico" consiste, exactamente, en esas experiencias
concretas de trabajo reflexivo sobre los hechos y valores de la cultura y
de la vida. Los requisitos a tener en cuenta para la propuesta del curso a
distancia sin el empleo de las TIC son:

» Contribuir al desarrollo de la autogestion del aprendizaje en situa-
ciones complejas de aprendizaje.

* Que la carga emocional influya en la esfera afectiva de los estu-
diantes.

* Valoracion de la influencia de la accion didéctica en funcion de la
educacion en valores, cualidades, actitudes.

» Aseguramiento material efectivo en funcidon de los objetivos pro-
puestos.

* Perfeccionar el trabajo para la creacion del curso a distancia.

* Lograr la unidad de accion para la divulgacion de los resultados
alcanzados por los estudiantes durante el curso a distancia.

» Reforzar el sentimiento patridtico frente a la exaltacion de lo ex-
tranjero que refuerza su actividad subversiva.

* Destacar los ejemplos de solidaridad de nuestro pueblo, que han
marcado importantes momentos en la historia de pueblos hermanos
en el enfrentamiento al imperialismo, a partir de los contenidos
curriculares (Cobas Miravalles, 2021).

Los profesores al preparar las actividades deben pensar en:

* ;Cdédmo debo vincular la teoria con la practica para la creacion del
curso a distancia?

» (Es correcto el nivel de mis exigencias sobre la base del diagnosti-
co y su actualizacion?

* ;Se prepara consecuentemente al futuro profesional a partir de su
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modelo de profesional para su insercion en la vida laboral del mis-
mo?

* (Es objetiva mi exposicion en relacion con el nivel de preparacion
de los estudiantes en formacion inicial en el primer afo de la carre-
ray la mia propia?

Conclusiones

El curso a distancia de formacion continua es una de las formas de educa-
cion que puede ser insertada en la Ensefianza Superior.

Este tipo de educacion permite ser implementada ante cualquier con-
tingencia, lo que permite que el proceso educativo no se afecte, acepta que
los estudiantes tengan acceso a contenidos del curso y que reciba asesoria
de su proceso formativo y realiza actividades de evaluacion para eviden-
ciar sus aprendizajes.

Recomendaciones

Evaluar sistematicamente el aprendizaje de los estudiantes mediante las
comprobaciones de conocimientos a partir de la evaluacion. Priorizar el
trabajo que se desarrolla con los evaluados de R y M. Realizar la revision
sistematica de las diferentes formas de evaluacion. Desarrollar un dinami-
co movimiento de divulgacion, estimulacion y socializacion de los profe-
sores que permita despertar el interés por elevar la calidad de la aplicacion
correcta de las formas de evaluacion.
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Aplicacion para moviles para la promocion
cultural de la obra de Suitberto Goire Castilla

Elena Camilo Parron
José M. Izquierdo Pardo
Maria E. Pardo Gémez
José M. Izquierdo Lao

Con el desarrollo acelerado de la telefonia movil, se han desarrollado mul-
tiples aplicaciones para méviles que tienen como finalidad explotar todas
las potencialidades de estos dispositivos. Este trabajo tiene objetivo: pre-
sentar la aplicacion movil “Goire.apk”; como oportunidad tecnoldgica.
Dicha aplicacion engloba un niimero importante de carteles del artista
plastico Suitberto Goire Castilla. Sus facilidades favorecen la promocion
cultural de su obra; con altos valores artisticos y que representa en gran
medida la idiosincracia del pueblo de Santiago de Cuba.

Se obtiene una critica especializada, de la aplicaciéon “Goire.apk™
como herramienta educativa, asi como de las obras del artista como
medios de ensefianza en apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje. La
aplicacion que se propone, constituye un importante mediador didéactico
digital que favorece la promocion cultural de la obra de Suitberto Goire
Castilla, y permite la divulgacion de la misma para que se conozcay a la
vez para que perdure.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
forman parte indispensable de la sociedad actual. Estos nuevos medios
de informacidn y comunicacion ofrecen innegables ventajas en todos los
ambitos de la sociedad, siendo su paradigma la tecnologia digital y las
redes informaticas, todo lo cual propicia el acceso a grandes volimenes
de informacién en periodos cortos de tiempo permitiendo la transmi-
sién de esta ultima a destinos lejanos, con costos cada vez menores y
en tiempo real. Estas tecnologias permiten la instantaneidad de la
informacion, rompiendo las barreras del espacio y el tiempo, haciendo
posible la recepcion y envio de informacion en las mejores condiciones
técnicas posibles.

La tecnologia digital posibilita preservar infinitamente determinada
informacion, almacenarla y transmitirla de manera sincrénica o asincro-
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nica, todo lo cual propicia que cualquier persona acceda a la misma en
cualquier momento, sin importar el lugar en que se encuentre, con las
consiguientes ventajas que esto trae aparejado.

El desarrollo de las TIC ha tenido su maximo esplendor con la telefo-
nia celular o telefonia moévil, con las consiguientes aplicaciones asociadas
a la misma. La proliferacion de los dispositivos moviles, tabletas, etc., ha
propiciado no solo la comunicacidon con personas de cualquier parte del
planeta, sino también la posibilidad de que cada individuo porte en su
teléfono, informacion de interés personal.

En base a todas las ventajas intrinsecas de la telefonia mévil, en este
trabajo se muestra la aplicacion para moéviles Goire.apk. La misma permi-
te la promocion cultural de la obra cartelistica del artista santiaguero de la
plastica “SuitbertoGoire Castilla”, con énfasis en las particularidades de
su serie Cubanegra.

Desarrollo

La tecnologia digital constituye uno de los paradigmas de las TIC. Parti-
cularmente en la Ultima década, con el desarrollo acelerado de la telefo-
nia movil, se han desarrollado multiples aplicaciones para moéviles que
tienen como finalidad explotar todas las potencialidades que presentan
estos dispositivos inteligentes.

De acuerdo con lo planteado por Artica (2014), una aplicacion (también lla-
mada app) es simplemente un programa informatico creado con un fin determi-
nado para llevar a cabo o facilitar una tarea concreta, empleando un dispositivo
informético. Es decir, las aplicaciones nacen de alguna necesidad concreta de los
usuarios y se usan para facilitar o permitir la ejecucion de ciertas tareas en las
que un analista o un programador han detectado una cierta necesidad.

Segun lo planteado en Alertaenlinea.gov (Aplicaciones moviles: Que
son y como funcionan, 2011), una aplicacién moévil es un programa que se
puede descargar y al que se puede acceder directamente desde un teléfono
o desde alguin otro aparato mévil, como una tableta o un reproductor MP3.

Ramirez et al. consideran (citado por Mateos y Peinado, 2020), que las
aplicaciones para moviles son la nueva interfaz a través de la cual la so-
ciedad de la informacion, la comunicacion y el conocimiento en la que vi-
vimos “interactiia” con los medios de comunicacion. Representa un canal
de comunicacion bidireccional el cual es una alternativa online para hacer
llegar los productos y servicios a los usuarios conectados en un universo
de consumo multipantalla y multitareas.
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De este modo, se evidencian las facilidades que ofrecen las aplica-
ciones para moéviles y su pertinencia para el desarrollo, entre otras
posibilidades, de la promocion cultural, la cual, segun definicion aportada
por el Ministerio de Educacion Superior (MES), constituye el “sistema de
acciones que integradas de forma coherente impulsan el desarrollo de cada
subsistema del ciclo reproductivo de la cultura (creacion, conservacion,
difusion y disfrute) para alcanzar niveles superiores en el desarrollo
cultural” (Mateo y Peinado, 2020), posicion que se comparte por los auto-
res del presente trabajo.

La labor de promocion, segun los criterios de Gonzalez y Gonzalez
(2003), debe ser entendida como aquella actividad dirigida a esclarecer
o desarrollar la relacion cultura-poblacion, interpretandola, por supuesto,
como una relacion activa que propicie la participacion de una u otra forma
de la poblacion en el disfrute y desarrollo de la vida cultural y la asimi-
lacion e incorporacion por esta de las diferentes expresiones artisticas,
literarias y culturales.

Con la proliferacion de la tecnologia digital, la promocion de la
cultura se desarrolla con dispositivos que utilizan el soporte digital para el
almacenamiento, tratamiento y manejo de la informacion. De este modo,
los autores del presente trabajo entienden como promocion digital, a aquel
proceso de divulgacion de conocimientos, costumbres, valores y tradicio-
nes a través del uso de la tecnologia digital.

A partir de lo expresado con anterioridad se reveld la pertinencia
e importancia del desarrollo de una aplicacidon para moviles (Goire. apk)
que permitiera la promocion digital de la obra cartelistica de Suiberto
Goire Castilla, importante artista de la plastica de Santiago de Cuba, de
modo de facilitar la profundizacién en la misma por cualquier persona
(nacional o extranjera), interesada en la tematica.

En la aplicacion desarrollada, se recogen carteles de diferentes temati-
cas: deportivos, politicos, sociales y culturales.

Los carteles deportivos ilustran diferentes eventos del deporte realiza-
dos en Santiago de Cuba, como son: Torneo Nacional de boxeo; Santiago
Campedn y xxv Serie Nacional de Baseball, entre otros.

Los carteles politicos recrean momentos historicos de la Revolucion
Cubana, asi como de sus principales lideres y hechos historicos trascen-
dentales. Tal es el caso de:

- ""Luchar es vencer”".

- 30 de noviembre, Levantamiento de Santiago de Cuba.
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- Asamblea de Balance 1977.

- Eslaimagen del pueblo.

- Giro6n con la misma decision de vencer.

- Mas cana por hombre, mas azucar por cafia.
- La fuerza de tu mirada nos guia.

entre muchos otros.

Los carteles sociales, tienen como propdsito educar a la poblacion, de
ahi que gran parte de las imagenes representadas son vinculadas al ahorro
de agua, de combustible o de energia eléctrica. Entre ellos pudieran men-
cionarse: Mejor que limpiar es no ensuciar, Petréleo hay que ahorrarlo, A
mas ahorro menos apagones, etcétera.

Los carteles culturales representan los eventos mas importantes de la
ciudad de Santiago de Cuba y series representativas del artista que reflejan
la cultura santiaguera y su vinculo con la cultura africana. Dichos carte-
les fueron subdivididos por eventos, series y exposiciones: Carnaval, de
la serie CUBANEGRA, Exposicion Islas, Exposicion Obba la Metafora,
Festivales, Semana de la cultura santiaguera, Otros eventos culturales y
Salon de la ciudad.

Particular relevancia dentro de la creacion del artista la adquiere la
serie Cubanegra, que revela de manera original y creativa lo mas profundo
de la idiosincrasia del pueblo de Santiago de Cuba.

Serie Cubanegra de Suitberto Goire Castilla

Cubanegra constituye, a criterio de estos autores, la serie mas representa-
tiva de Goire. En la misma el autor vincula lo cubano a lo africano, como
parte de la cultura cubana y santiaguera, valiéndose de elementos distin-
tivos como el habla, la danza, los instrumentos musicales y la religion.
A través de un rejuego de colores y un original disefio, muestra lo mas
profundo de las tradiciones, enmarcando lo cubano, africano y caribefio a
través de la representacion de los instrumentos de las fiestas populares y
de las deidades africanas que forman parte de la herencia cultural.

Segtin lo expresado por Camilo (2012) los carteles originales de la
serie Cubanegra fueron realizados con la técnica mixta y las reproduc-
ciones de los mismos fueron hechas en silkscreen. La utilizacién de esta
ultima técnica en décadas donde la tecnologia ya permitia la utilizacion de
técnicas digitales que facilitaban el trabajo del disefiador, constituye uno
de los mas valiosos aportes de este excelente maestro, que mantuvo su fe
en lo tradicional hasta sus tltimas obras.
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Entre estos carteles destaca el conocido como “Bianca te amo”’, donde
el titulo hace referencia a algunas de las expresiones utilizadas por algu-
nos cubanos y en particular por los santiagueros. Goire, con gran maestria
y mostrando un gran conocimiento del arte universal utiliza a la Venus
representada por Sandro Botticelli en el siglo xv y conocida como “El
nacimiento de Venus”, como simbolo de la belleza y la feminidad, sola-
mente que no es la Venus que trata de cubrir su desnudez, sino una mas
segura de si misma, en una pose que parece invitar al baile.

El evidente contraste de colores, asi como el énfasis en la figura central
contribuye a destacar a la mujer como objeto de deseo, lo que proporciona
a la obra cierto caracter erotico. Este cartel no solamente hace referencia al
habla, sino a la costumbre del cubano de “piropear” a las mujeres.

Otros carteles significativos de la serie Cubanegra y que representan
dichos populares son: Dicen que era lechero y La lengua castiga al cuerpo.
En estos se evidencia el mal de lengua, es decir, la habilidad de las perso-
nas de crear chismes y comentarios sarcasticos.

La obra “Dicen que era lechero” representa de forma resumida el
dicho de que al lechero no lo mataron por echarle agua a la leche, sino por
decirlo, por eso se represento a la persona en un ataud y a su lengua larga
y cortada en otro. Es una forma curiosa e ironica de representar la muerte;
de este modo, el objetivo del autor fue transmitir el mensaje de que hay
que tener cuidado con los comentarios que se hacen y del refran popular
de que “en boca cerrada no entran moscas”.

En el cartel “La lengua castiga al cuerpo”, también se hace referen-
cia al dafo que pueden provocar los malos comentarios, trayendo como
consecuencia un sin numero de problemas y de enemigos. El artista
represento una vibora que alude a la lengua y constituye un simbolo de
veneno, traicion, aludiendo al dicho de que “los chismosos se envenenan
ellos mismos”.

La particularidad de las personas de hablar y criticarlo todo fue el
incentivo de Goire en la realizacion de estos carteles, a través de los cua-
les transmitié de forma amena, que la discrecidon es una de las mejores
cualidades del ser humano. La linea tiene cierto protagonismo en la obra y
vinculada a la combinacién de colores frios y calidos, le ofrece dinamismo
a la composicion.

Varias obras en la Cubanegra de Goire han sido dedicadas a la religion
africana, reverenciando a diversas deidades, dentro de la cual destaca
Yemaya, conocida como la madre de las aguas y que representa el mar.
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En el cartel que lleva este mismo nombre “Yemaya”, la diosa esta
claramente representada por lineas negras que delimitan las zonas azules
dandole fuerza a la composicion y enfatizando este elemento primordial
alegorico a la deidad. Ella aparece vestida con su bata caracteristica del
color azul y el blanco. La paloma, uno de los animales con que se la iden-
tifica, simboliza en si misma la paz, el amor, la armonia, elementos que
estan presentes en la obra.

Yemay4a ha sido representada en toda su majestuosidad y dominio
sobre el mar poderoso. Nuevamente la linea tiene cierto predominio en la
delimitacion de las figuras y en la separacion de diversos colores analogos
como el azul y el verde y el rojo y amarillo.

Otra de las deidades representadas por el artista es Ochtn, que simbo-
liza el amor y la feminidad y es la duefia del rio. Goire muestra en el cartel
del mismo nombre (“Ochun’), toda la sensualidad y la belleza de esa
diosa, enfatizando en los genitales de la misma a través de un complicado
disefio que al mismo tiempo sugiere una mascara africana. La creacion
abstracta de la misma permite al ptiblico conocedor, decodificar la obra y
atribuirle los valores artisticos que posee en la perfecta integracion
de contenido y forma.

El elemento erdtico es evidente en este cartel y ha sido realizado con
tanto ingenio en la elaboracion de los conceptos en la representacion de la
deidad, que muestra el ingenio del artista. Al conjunto de atributos de la
diosa se incorpora el trueno, elemento de Chang6 que identifica a Ochiin
como una de sus mujeres. Predomina en la obra el amarillo, color con
el que se identifica a la deidad. Segun lo planteado por Bolivar (1987),
la santa catolica con la cual se sincretiza Ochtn es con la Virgen de la
Caridad del Cobre.

El cartel “Ochosi”, el cual simboliza a otra de las deidades africanas,
ha sido representado con sus instrumentos caracteristicos: el arco y la fle-
cha, elementos tipicos de un cazador. Igualmente, los ojos presentes en la
obra representan la cautela del siempre vigilante Ochosi y la boca, es de
donde provienen sus palabras adivinatorias.

En dicha obra, la selva donde caza sus piezas destaca por el verde y la
fuerte linea que la delimita, mostrando una sucesion de lineas curvas que
ofrece movimiento a la obra. Esta deidad es conocida también por ser el
dios de la justicia y habitar en las carceles, razon por la cual se le confiere
especial importancia en la religion. Los colores calidos y frios son elemen-
tos contrastantes que proyectan la fuerza de la obra.
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Orula es una de las deidades mas importantes en la religion africana,
pues posee el don de adivinar el futuro. Al respecto, Bolivar (1987) expre-
sa que es hermano de Chango y de Eleggua y personifica la sabiduria; se
le considera el protector de los hombres pues les muestra el destino y la
posibilidad de cambiarlo. Entre sus atributos se encuentra el tablero de Ifa,
dos manos y dos oraculos. Orula ha sido plasmado con los elementos que
se le atribuyen y que aluden al arte de la adivinacién, como es el caso de
las manos, los caracoles y el ojo que todo lo ve.

Goire en su cartel “Orula”, situd sabiamente los objetos que identifi-
can a la deidad, colocando también el collar de piedras amarillas y verdes
que pertenece al mismo, enfatizando en los colores que lo representan, lo
que hace inconfundible la identificacion de este dios, que surge desde el
centro de la obra, rodeado de una gran combinacién y contraste de colores
frios y calidos que le aportan alegria a la misma. El disefio y la explosion
de colorido en la obra asi como la representacion de la deidad son sus
méritos mas relevantes.

Otro de los dioses importantes y que ha sido recogido por el artista
en mas de un cartel es Changd, conocido segun Bolivar (1987) “como el
dios del trueno, del rayo, de la guerra y del fuego.” En el cartel “Chan-
26", la deidad ha sido representada por Goire con su vestimenta carac-
teristica roja y blanca y con el rayo como atributo. La muestra abstracta
de la misma y los objetos que se le atribuyen ofrecen una singular repre-
sentacion del dios.

La utilizacion de colores calidos combinados con el blanco y el negro,
que delimitan la figura, ofrece un elegante disefio de la obra, mostrando
una nueva imagen de Changd. El rojo predominante alude a la fuerza y
pasion de la deidad, insinuando al mismo tiempo la potente sexualidad del
dios y su cardcter enamoradizo. Este santo se sincretiza con Santa Barbara.

De todo lo antes sefialado, podria resumirse que la serie Cubanegra
constituye un acervo de valores artisticos, historicos y culturales, en la
cual se manifiesta todo un conjunto de conceptos, costumbres y vivencias
propias del cubano, especificamente de las personas de Santiago de Cuba,
a lo largo de varias décadas.

Dicha serie muestra el estrecho vinculo que existe entre la religion
africana y la idiosincrasia del santiaguero e incluso como la misma ha
influido en la formacion de su cultura. Se puede afirmar que de los negros
se ha heredado no solamente la creencia en los ritos y santos africanos,
sino la pasion por el baile y la musica, lo que ha hecho que Santiago de
Cuba se gane el sobrenombre de “tierra caliente”.
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La malicia es otra de las cualidades que caracterizan al cubano, lo que
ha sido genialmente representada por el creador en obras como Si me
pides el pescao te lo doy y Bianca te amo.

Los dichos populares ocupan un lugar importante a la vez que represen-
tan las caracteristicas del cubano, siendo incorporados en forma de moraleja,
acompafiado de la muestra grafica, lo que se evidencia en las obras ya refe-
ridas: Dicen que era lechero y La lengua castiga al cuerpo, aludiendo a las
consecuencias que puede traer para las personas hablar de mas.

Entre los conceptos manipulados por Goire en estas obras pueden apre-
ciarse: folklor, tradicion, idiosincrasia, que han sido incorporados magistral-
mente en las mismas. El tratamiento de los colores ha sido magnifico, superior
a muchas de sus creaciones. Utilizando los mismos supo manejar cuidadosa-
mente sus significados en la religion, con atrevidos contrastes que hacen estas
muestras mas interesantes.

Por otro lado, en la serie Cubanegra el libre uso de la forma vinculado a la
profusa utilizacion de la linea como elemento delimitador le confiere fuerza
y brio a la composicion, donde cada elemento presente tiene un significado.

La tipografia es imponente, su gran tamafio permite que el espectador
reconozca a cada una de las obras de la serie, teniendo como objetivo que el
publico interiorice que es parte de las raices del cubano. Todo esto permite
afirmar que dicha serie es una de las mas grandes creaciones de Suitberto-
Goire Castilla y que constituye uno de los simbolos mas representativos de la
cultura santiaguera.

Esta serie la componen sus obras mas creativas, que encarnan una vision
muy personal de lo que €l considerd como Cuba negra. Su excelente represen-
tacion ha impuesto un sello distintivo en la vision de dichos dioses, resultando
imposible imaginarlos de otra forma; muestra de forma original esa idiosin-
crasia que forma parte de las tradiciones santiagueras, cubanas y caribefias. De
ahi se deriva la importancia de la promocion digital de esta serie en el contexto
nacional e internacional.

Aplicacion Goire.apk

Segtn Hew et al. (citado en Cérdenas et al., 2021), hay tres tipos de apli-
caciones para moviles, a saber, aplicaciones nativas, aplicaciones web y
aplicaciones hibridas. Las aplicaciones nativas se desarrollan para un sis-
tema operativo. Las aplicaciones web son sitios web que se parecen a las
aplicaciones nativas, mientras que las aplicaciones hibridas combinan as-
pectos de las anteriores y funcionan tanto en un entorno web como en un
sistema operativo movil.
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En concordancia con el criterio aportado por el referido autor, la apli-
cacion Goire.apk (APK: Android Aplication Package) pertenece a las apli-
caciones nativas pues se desarrollo para el sistema operativo Android (los
moviles deben ser Smartphone). APK hace referencia a un tipo de formato
para archivos Android7.

En sintesis, un archivo con extension .apk es un paquete para el sistema
operativo Android. Este formato se usa para distribuir e instalar componentes
empaquetados para la plataforma Android, tanto smartphones como tablets.

I. Instalacion de la aplicacion Goire.apk

La aplicacion para moviles Goire.apk constituye un mediador didéc-
tico de Ultima generacion ya que emplea la tecnologia digital (Camilo,
2015). Dicha aplicacion contiene en formato digital un total de trescientos
carteles del artista, divididos por temdticas: deportivos, sociales, politicos
y culturales. Para instalar la aplicacion, el usuario debe copiar el archivo
Goire.apk en su dispositivo movil e instalarlo.

II. Acceso

Una vez instalada la aplicacion aparecera el icono de la misma entre
los programas instalados en el dispositivo. Se debe palpar sobre este para
abrirlo.

III. Navegacion
La pantalla principal muestra diferentes elementos; estos son:
1. Home:

Se muestra a la figura de Suitberto Goire Castilla reinterpretado como
una de sus obras; se representa en la imagen la bandera cubana, aludiendo
a la cubania intrinseca de las obras del artista y la firma del mismo como
elemento de identificacion.

2. Galeria

Al palpar el icono que representa a la galeria como una imagen se va
directamente a los carteles culturales, dentro de los cuales se encuentran
las iméagenes de la serie Cubanegra, consistente en un total de 37 carteles.
Al palpar cada uno de ellos se agranda la imagen hasta el tamafio de la
pantalla del movil.

3. Icono

Ofrece la imagen inicial de la aplicacion que muestra el logo que iden-
tifica la aplicacion, una serpiente en forma de G, que es uno de los elemen-
tos representativos en la serie Cubanegra.
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4. Menu

Aparece el boton de menu; al desplegarlo aparecen dos items: el
de Biografia, que al expandirlo revela todos los datos biogréaficos del
artista, estudios, instituciones a las que pertenecid, premios y reco-
nocimientos, exposiciones personales y colectivas, entre otros. Final-
mente, al palpar el item Acerca de, aparecen los datos de los autores
de la aplicacion.

La aplicacion fue situada en el Observatorio cultural Cénit de la Uni-
versidad de Oriente, en el item referido a la promocién sociocultural,
poniéndola de esta forma a disposicion de todos los interesados en pro-
fundizar en la obra del artista.

Cabe senalarse que como parte de la socializacion de la aplica-
cion desarrollada Goire.apk la misma fue presentada, con excelente
aceptacion, en el marco del Festival del Caribe’2021, auspiciado por
la Casa del Caribe de Santiago de Cuba, el cual fue desarrollado en
modalidad virtual.

Los participantes en el evento emitieron opiniones muy favorables
acerca de dicha aplicacion, considerandola como muy pertinente para la
promocion digital de este importante artista que tanto aport6 a la cultura
nacional y en particular a la de su ciudad natal, Santiago de Cuba.

Del mismo modo, los participantes en el Taller Educadores del Cari-
be, como parte del citado Festival del Caribe, reconocieron la valia de la
aplicacion para moviles desarrollada como medio didactico digital que
pudiera emplearse para que los estudiantes de las carreras que se estudian
en la Universidad de Oriente conozcan a Goire y profundicen en su obra,
con lo que se estarian acercando desde la misma a la cuidad de Santiago
de Cuba y a la idiosincrasia de sus habitantes, todo lo cual podria ser
extensivo a otros estudiantes como los de la Academia de Artes Plasticas
“José Joaquin Tejada” o cualquier interesado en estos temas.

Al respecto, se desarroll6 un taller en dicha academia, para la divulga-
cion de la aplicacion, con buenos resultados.

Conclusiones

El desarrollo de la tecnologia digital y particularmente las aplicacio-
nes para moviles son muy importantes en la sociedad actual, pues cada
individuo puede tener en su dispositivo movil (teléfono, tableta), toda la
informacion que le interese.
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La aplicacion para moviles Goire.apk constituye un importante me-
diador didéctico digital que favorece la promocion cultural de la obra de
Suitberto Goire Castilla, y permite la divulgacion de la misma para que
se conozca y a la vez para que perdure.
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Aportes teoricos para la implementacion
de las tecnologias del aprendizaje y el
conocimiento a partir de la motivacion

Eglis M. Lamour Moreno
Oscar Garcia Fernandez
Eumelia V. Romero Pacheco
Ideysi Aguilera Lamour

Desde finales del siglo xx, en Cuba se implantaron el uso de las Tecnolo-
gias Informaticas (TI) en las Instituciones Educativas, en ese momento se
necesitaba de un docente que utilizara las TI como instrumento de trabajo
(las computadoras), tiempo después estas aspiraciones fueron cambiando
hacia el uso de las T1I en los procesos docentes, como las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC).

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) constituyen
un conjunto de herramientas que permiten obtener, usar y procesar infor-
macion de diversa naturaleza, con lo cual se propicia la comunicacion y la
adquisicion de conocimientos en las diferentes esferas de la sociedad, lo
que ha permitido su aplicacion en los distintos dispositivos de comunica-
cién tecnologico, e inevitablemente, su uso ha trascendido al ambito aca-
démico, propiciando una sustancial mejoria en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

En la actualidad no se trata solamente del uso de las TIC en las Ins-
tituciones Educativas, sino de alcanzar la integracion de las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en el proceso pedagogico. Para
lograrlo, los docentes deben estar comprometidos y motivados profesio-
nalmente con este objetivo.

Los acelerados cambios en el uso de las TIC en la educacion replan-
tean de forma constante el sistema de superacion tecno-didéactica de los
docentes para integrar las TAC al proceso pedagogico. En la actualidad
son necesarios los conocimientos teoricos, metodologicos, didacticos y
tecnologicos para emplear de forma eficiente las TAC en este proceso.
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Varios son los investigadores que coinciden con Moreno y Vera (2012),
en plantear la necesidad de cambiar el “aprendizaje de la tecnologia” por
el “aprendizaje con la tecnologia”.

Para alcanzar el aprendizaje con la tecnologia, no basta con su dispo-
nibilidad en la educacién. La motivacion del docente para el uso de las
TAC como platea Garcia (2010) influye en los resultados de su actuacion
profesional. Plantea que: la motivacion profesional como un fendémeno
psicologico que ocurre de manera intrinseca y extrinseca implica estados
internos que dirigen el organismo hacia metas o fines determinados; el
cual, como impulso, permite que la persona mueva determinadas acciones
y a su vez persista en su culminacion.

Ello no es suficiente para alcanzar resultados en la superacion tec-
no-didactica de los docentes en el uso adecuado de las TAC pues como
explica Moreno y Vera (2012) las motivaciones profesionales de los do-
centes son variadas y dependen entre otros elementos de las experiencias
motivacionales con el uso de las Tecnologias Informaticas (TI) durante
su formacion media. Entre los elementos que los autores de este trabajo
consideran significativos se encuentran el dominio de los nuevos métodos
del aprendizaje con las Tecnologias Informaticas (TI), las habilidades do-
centes, las creencias del uso de las TI del contexto educativo y el nivel de
adopcion de las Tecnologias Informaticas de cada docente.

Este trabajo tiene como objetivo motivar a los docentes en el uso ade-
cuado de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) para
mejorar los resultados de los procesos formativos en la Educacion Supe-
rior ofreciendo elementos tedricos para su uso en el proceso de ensenanza
aprendizaje.

Desarrollo

El proceso de superacion profesional para el uso de las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en el contexto educativo constitu-
ye uno de los problemas de los docentes universitarios, especificamente
cuando se pretende articular las exigencias de las diferentes areas curricu-
lares, teniendo en cuenta la armonia dialéctica con los demas componentes
del proceso de ensefianza aprendizaje.

Los instrumentos aplicados revelaron que es: insuficiente el dominio
de los elementos tedricos metodologicos esenciales en el uso de las Tec-
nologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) por los docentes uni-
versitarios para integrar las TAC a los contenidos del proceso docente,
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que es limitada concepcion del proceso de superacion, para el desarrollo
de habilidades informaticas por los docentes universitario en el uso de las
TAC, que existe poca sistematicidad en la superacion tecno- didactica que
permita disefiar acciones para resolver situaciones reales de la educacion a
través de las TAC, y que existe escaso interés profesional por los docentes
que limita su motivacion profesional para insertar las TAC al proceso de
ensefanza aprendizaje.

La autora Lamour (2022), plantea que en el uso de las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en los procesos formativos en las
Instituciones Educativas es insuficiente, debido a la escasa preparacion
de los docentes que no le permite fundamentar tedricamente el adecuado
uso de las TAC en el proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, en
la actualidad se siguen disefiando estrategias de superacion que permi-
ten que los docentes universitarios se pongan a tono con los cambios que
existen tanto en la sociedad como en las Instituciones Educativas para el
uso de las TAC, teniendo en cuenta la motivacion profesional para lograr
los objetivos trazados para su implementacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Teniendo en cuenta la necesidad de la implementacion de las TAC al
proceso de ensefianza aprendizaje los docentes deben estar inmersos en
un proceso de superacion tecno-didactica que le permita tener en cuenta
coémo debe ser utilizada las TAC en las Instituciones Educativas.

En los estudios realizados se pudo corroborar que existen criterios di-
versos de docentes universitarios sobre la implementacion de las TAC en
las Instituciones Educativas, los cuales plantean que: la superacion es muy
limitada, el uso de las TAC es esporadico (en particular a través de las au-
las virtuales); sin embargo, muestran disposicion para incorporar las TAC
en el proceso docente educativo y motivacion profesional para insertar
las TAC al proceso de ensefianza aprendizaje a través de la superacion
tecno-didactica desde las diversas formas organizativas (Reunion Meto-
doldgica, Talleres de socializacion, Cursos, entre otras) de superacion pro-
fesional existente en la Resolucion de Posgrado 140/2019.

Fundamentos epistemologicos de la superacion tecno-didactica para
el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento a través
de la motivacion profesional

Las TAC son las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento; la autora
Enriquez (2012) las define asi:
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Las TAC tratan de orientar las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) hacia unos usos mas formativos, tanto
para el estudiante como para el profesor, con el objetivo de
aprender més y mejor. Se trata de incidir especialmente en la
metodologia, en los usos de la tecnologia y no tinicamente en
asegurar el dominio de una serie de herramientas informati-
cas. Se trata en definitiva de conocer y de explorar los posi-
bles usos didacticos que las TIC tienen para el aprendizaje y
la docencia. Es decir, las TAC van mas alla de aprender mera-
mente a usar las TIC y apuestan por explorar estas herramien-
tas tecnologicas al servicio del aprendizaje y de la adquisicion
de conocimiento.

El abordaje de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
(TAC), en la superacion tecno-didactica de los docentes universitarios
se argumenta desde la Ciencia de la Educacion a través de los criterios
de la Filosofia, Psicologia, Sociologia, Pedagogia y la Didactica General
y de la Didactica Informatica. Algunas ideas asociadas se directamente
desde el Materialismo dialéctico que se asume como marco filoséfico y
metodoldgico de la investigacion.

Si se aprecia este tema desde la Filosofia de la Educacion, es nece-
sario acudir a los planteamientos de Pupo (1990), sobre la educabilidad
del hombre y la funcién de hacernos mejores, de superarnos porque
el hecho de que se busque la verdad en el Universo, en el espiritu y
en el destino humano ya es garantia de seriedad intelectual y moral.
También expresa: que la necesidad la formaciéon humana en todas las
esferas del devenir individual y social del hombre.

En tal sentido, se asume a Fabelo (2009), que entiende la superacion
profesional como un proceso de formacidén que permite que el hombre
asuma los cambios que ocurren en la sociedad. La superacion profesional
asi concebida se convierte en una via para que los docentes de la Educa-
cion Superior adopten el uso de las TAC.

Teniendo los planteamientos de los autores: Pupo (1990) y Fabelo
(2009) a partir de la Filosofia de la Educacion, la superacion tecno-di-
dactica de los docentes universitarios es una via para alcanzar el uso efi-
ciente de las TAC en el proceso de ensefianza aprendizaje. La superacion
tecno-didactica debe tener presente el contexto educativo donde se aplica
y la realidad socio historica que la conforman, teniendo en cuenta que el
hombre es un ser social educable, no solamente por su capacidad para ad-
quirir conocimientos y desarrollar habilidades informaticas, sino porque
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le es posible desplegar actitudes y los modos de actuacion que evidencien
los comportamientos de un accionar colaborativo en correspondencia con
las exigencias de la sociedad.

A partir de estos presupuestos se es consecuente con el criterio de que
la conciencia individual tiene su origen en las interrelaciones sociales, en
la cual los factores sociales son fuente del desarrollo psiquico, en tanto el
medio social, es un elemento que tiene un papel importante en la forma-
cion del hombre para la vida. Estos criterios se sustentan en la Psicologia
de la Educacion, elaborada por Bermudez (2014), y sus continuadores;
entre otros, quienes fundamentan una nueva teoria psicoldgica, basada en
el método y en los principios del materialismo dialéctico, en la cual el
aspecto cognitivo incluye la descripcion y la explicacion de las funcio-
nes psicoldgicas superiores, historica y culturalmente determinantes en el
desarrollo humano por medio del uso de instrumentos, especialmente el
lenguaje y considerado como instrumento del pensamiento.

El enfoque histérico cultural de orientacion marxista propuesto por
Bermudez (2014), considera el valor del método genético o evolutivo,
en el desarrollo de los procesos psicologicos superiores a partir de los
procesos sociales y finalmente que los procesos mentales pueden enten-
derse mediante la comprension de los instrumentos y signos que actiian
como mediadores. Este enfoque posibilita comprender que la actuacion
de los sujetos esta relacionada con las practicas sociales, la cultura y la
educacion, que aun cuando el uso de la Tecnologias del Aprendizaje y
el Conocimiento (TAC) como nuevo recurso cotidiano puede redisefiar
el intercambio y las formas de los lenguajes, no pierde su vigencia en la
practica educativa actual.

Desde la Psicologia de la Educacion la superacion tecno-didactica para
el uso de las TAC se fundamenta en el paradigma historico cultural. En
particular en la idea de que el accionar del hombre se regula con la moti-
vacion.

Autores como Rabilero et al. (2017) plantea que la motivacion pro-
fesional, tienen en cuenta la motivacion intrinseca, extrinseca y la moti-
vacion laboral, los mismos coinciden en que las personas cuando estan
altamente motivadas aportan ideas creativas e innovadoras que pueden ge-
nerarle éxito al grupo de trabajo en la organizacion. Estos autores a través
de su planteamiento sobre la motivacion, dan elementos sobre la motiva-
cion profesional que deben tenerse en cuenta cuando se va a implementar
un proceso tanto en la sociedad como en un contexto educativo, aunque
ellos no tratan la motivacion desde el uso adecuado de las TAC a través
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de la superacion tecno-didactica como proceso formativo, sin embargo,
puede tenerse en cuenta su planteamiento para el uso de las TAC por los
docentes universitarios.

Investigadores como Rabilero et al. (2017), expresan que la moti-
vacion profesional desde la logica psicologica articula el conocimiento
del contenido de la profesion, vinculo afectivo y la elaboracion personal.
La motivacion profesional asi conformada no ha sido aprovechada para
estructurar una légica pedagdgica capaz de permitir el desarrollo de la
motivacion profesional en las diferentes carreras. Al asumir este criterio
permite que la elaboracion de acciones que motiven para el uso de las TAC
desde la superacion tecno-didactica pues parten esencialmente del desco-
nocimiento del contenido.

Por lo general, los investigadores analizados consideran que las ac-
ciones motivacionales para la superacion tecno-didéctica en el uso de las
TI se deben manifestar en el entorno educativo. Desde esta perspectiva se
asumen las ideas de Beranza et al. (2018), que revelan que las motivacio-
nes por la tecnologia se transforman en dependencia de las diferencias ge-
neracionales entre los docentes universitarios y los estudiantes. Considera
como un reto, que los docentes analdgicos tengan que superar en el uso
de la tecnologia digital, de la cual tienen reservas y temores, a una gene-
racioén que no puede vivir sin el mundo digital y que su formacién ha sido
mediada por las Tecnologias Informaticas (TI) las cuales se encuentran en
Internet (YouTube, Redes Sociales (Facebook, Instagram o Twitter), entre
otras.

Otro aspecto importante se considera a partir de la Sociologia de la
Educacion, basada en los presupuestos de las ideas de la Sociologia mar-
xista que considera a la educacion como hecho social singular, por lo que
comprende la dialéctica entre la educacion y la sociedad.

El autor Blanco (2001) plantea que la formacion del hombre en las
diferentes Instituciones Educativas para enfrentar las transformaciones so-
ciales sostiene que: “[...] La educacion no puede limitarse al aprendizaje
de contenidos socialmente validos, sino que debe extenderse a la actividad
practica del individuo como miembro de un grupo o clase social, donde se
materializa en hechos concretos el aprendizaje”.

Esta posicion valorativa, que reconoce la importancia de la relacion
sociedad educacion esta presente en todo el sistema educacional y es va-
lido también para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los do-
centes a través de un proceso de superacion tecno-didactica, lo cual per-
mitira estar a tono con los cambios sociales de los tiempos actuales, y en
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la practica cotidiana constituird un hecho social singular y un proceso de
interaccidn social en el cual el entorno educativo, es un factor de cohesion
y control social.

En este sentido, hay que tener en cuenta las transformaciones sociales
con respecto a las Tecnologias Informaticas (TI), las cuales imponen nue-
vos retos sociales y educacionales, al incorporar adecuadamente las TAC
a través de un proceso de superacion tecno-didactica en el que el docente
se convierte en un agente transmisor de aprendizaje y el conocimiento con
las TAC. En este sentido, resulta imprescindible la superacion tecno-di-
dactica siendo consecuente con lo expresado por Bernaza et al. (2018),
quienes sostienen que:

[...] el proceso de superacion profesional es un proceso peda-
gdgico que no se reduce al proceso de ensefianza aprendizaje,
presente en el transcurso de €l, sino incluye otros procesos
formativos y de desarrollo muy vinculados con la actividad
laboral presente o futura del estudiante (profesional) que ac-
cede a sus diversas formas organizativas. Es una sucesion sis-
tematica de actividades de aprendizaje en un contexto histori-
co cultural concreto, de construccion y reconstruccion social
del conocimiento a través de la actividad y la comunicacion,
donde la vivencia y la experiencia profesionales de los que
participan generalmente tienen un lugar importante en los
multiples intercambios que en ¢l se producen; es transforma-
dor, no solo del objeto de aprendizaje y su entorno, sino de
los sujetos que forman parte, y se concibe a partir de la com-
prension de que es posible aprender y desarrollarse a lo largo
de la vida.

En este sentido, autores como Gonzalez-Manet, E. (1999); Ramonet, 1.
(2001), son del criterio de que el uso de Internet y de herramientas tecno-
logicas constituyen instrumentos de poder, por lo que resulta importante
su incorporacion en la formacion de los estudiantes. Sin embargo, estos
autores no tienen en cuenta el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento desde el proceso de superacion profesional.

La introduccion de las Tecnologias Informaticas (TI) han modificado
y mejorado sustancialmente los procesos de ensefianza aprendizaje, todo
aquel aprovechamiento tecnoldgico dentro y fuera del contexto educativo
acompafiado de una adecuada preparacion por parte de los docentes per-
mitird una mayor calidad educativa y propiciard una innovacion pedago-
gica a través del uso de las TAC.
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A partir de la Sociologia de la Educacion se comprende que la supera-
cidn tecno-didactica de los docentes universitarios en el uso de las TAC,
constituye un hecho social singular y un proceso de interaccion social en
el cual el contexto educativo, es un factor de cohesion y control social.
Ello resignifica el papel de la Educacion Superior en la construccion de las
TAC y su usanza por los docentes una vez encausado el proceso supera-
cion, como una condicion permanente de que su actividad es beneficiosa
para la adquisicion del aprendizaje, el conocimiento y la motivacion de
los docentes.

Desde la Pedagogia de la Educacioén Superior se destaca el Reglamen-
to de la Educacion de Posgrado (2019) donde se expresa que la Educa-
cion Superior cubana centra hoy su atencion en el uso de las Tecnologias
Informaticas (TI), en todas sus carreras, con el objetivo de alcanzar una
transformacion de caracter pedagogico para lograr su uso adecuado, donde
docentes y estudiantes logren nuevos roles como consecuencia de su utili-
zacion. En este sentido se hace necesario la superacion tecno-didéctica de
los docentes para que alcance las transformaciones que se necesitan para
el uso adecuado de las TAC y su integracion con los diferentes contenidos
existentes en cada especialidad.

Otros autores como Addine (2004) y Garcia (2010), en sus investi-
gaciones desde la Pedagogia, tienen en cuenta el proceso de superacion
profesional, el uso de las Tecnologias Informaticas (TI), desde un enfoque
formativo y revelan en sus aportes la persistencia de insuficiencias en lo
teorico con incidencia en la practica. Desde este enfoque, es meritorio
tener presente que la superacion profesional es un proceso complejo de
aprendizaje, en el cual el docente debe interpretar y asimilar la entrega
del conocimiento adquirido como resultado de procesos de interaccion,
permitiendo asi su transformacion como sujeto.

Por lo que se considera la necesidad del abordaje de las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) y su integracion en la Educacion
Superior, ya que la Pedagogia contemporanea no consiste en atiborrar de
contenidos al estudiante, sino ensefarle a aprender a aprender; con énfasis
en la formaciodn tecno-didactica de los docentes como modo de actuacion,
lo cual permitird que a través de una adecuada innovacion pedagdgica con
las TAC los docentes vayan cerrando la brecha digital existente al interior
de las sociedades, entre sus distintos grupos y entre las generaciones exis-
tentes en la sociedad cubana.

Ensenar, desde la Didactica General, los cambios que van surgiendo
tanto en la ciencia como en la técnica es prioritario en las Instituciones
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Educativas. El hombre tiene que ser capaz de transformarse a través de los
procesos por los que va transitando, teniendo en cuenta que esta transfor-
macion tiene como finalidad la preparacion para la vida, por lo que asumir
un proceso de superacion tecno-didactica para incorporar las TAC al con-
texto educativo debe ser una necesidad profesional.

Desde los postulados teoricos de Addine (2013), se asume que: “[...]
el docente debe utilizar la Didactica de forma realista y adaptarlas a los
nuevos cambios”. Teniendo en cuenta lo planteado por Addine, es posible
establecer nexos entre la Didéactica General y la Didactica de la Informa-
tica para la incorporacion de las Tecnologias del Aprendizaje y el Cono-
cimiento (TAC) al desempenio del docente que permita el desarrollo de
habilidades informaticas.

Atendiendo el criterio anterior, es meritorio tener en cuenta lo plantea-
do por Lamour (2022), sobre la alfabetizacion informatica y los cambios
que ocasionan la introduccion de las Tecnologias Informaticas (TI) en el
contexto educativo. El autor plantea que: la formacion informatica basica
del docente se logra al dominar un sistema de conceptos que facilitan la
comprension y aplicacion de los contenidos de esta especialidad, asi como
la forma en que se realiza la comunicacion en el contexto informatico.
Todo esto en funcidon de desarrollar destrezas que le permitan atender los
problemas de su labor docente e investigativa a través de las TAC.

Sin embargo, en la formacién del hombre para la vida en el sistema
educativo cubano, las Tecnologias Informaticas (TI) siguen presentando
limitaciones teodricas que no permiten cumplir completamente las funcio-
nes de las TAC en el contexto educativo. Las Tecnologias del Aprendizaje
y el Conocimiento (TAC), tienen entre sus tareas crear materiales didacti-
cos que permitan interactuar y crear contenidos propios por los docentes
y estudiantes, es decir, se estd en presencia de una innovacion pedagdgica
cuando se integran la Pedagogia y las Tecnologias Informaticas (TI) en el
contexto educativo por los docentes y estudiantes y la misma propicia un
proceso de ensefianza aprendizajes significativo.

Entre la Didactica General y la Didéctica de la Informatica existe una
dialéctica materialista, a partir de la interaccion en los aspectos tedricos
que se establece entre ambas ciencias. La clasificacion de las habilidades
informaticas y sus basamentos tedricos estan fundamentados desde la Di-
dactica General, lo cual ha permitido la justificacion teorica del desarrollo
de habilidades informaticas en el uso de las TAC durante el proceso de
superacion tecno-didactica de los docentes y su valoracion mediante el
uso de las TAC por los docentes.
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En el ambito escolar es provechoso para el aprendizaje y motivacion
de docentes y estudiantes en su uso se debe ir transitando del empleo de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) hacia el uso de
las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), que como una
nueva teoria aplicable en el contexto educativo recaba una mayor atencion
y predisposicion al aprendizaje y por tanto mayores beneficios.

Las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en el con-
texto educativo deben estar acompanadas de la Didactica de la Informati-
ca. Numerosas investigaciones han trabajado desde lo tedrico el desarrollo
de habilidades informaticas, el como utilizar estas Tecnologias Informati-
cas en un contexto educativo y como introducir y validar nuevas metodo-
logias para un uso adecuado en las Instituciones Educativas. En Didactica
de la Informatica, son validos los criterios de Gonzalez y Hondal (2006);
entre otros, que realizan estudios sobre el desarrollo de las habilidades in-
formaticas y sus clasificaciones para el uso de las TIC desde la Informatica
Educativa.

En este sentido, Gonzalez y Hondal (2006) a partir de la clasificacion
de las habilidades informaticas, proponen dos grandes grupos: habilida-
des de manipulacion,que incluyen las relacionadas con el trabajo con los
periféricos (hardware), y las habilidades de operacionalizacion, aquellas
que estan directamente relacionadas con el trabajo logico (software); de
manera que pueden clasificarse en nivel de generalidad de su aplicacion:
generales y especificas; y nivel de aplicacion (relativas al hardware o al
software): manipulacion y operacionalizacion.

Teniendo en cuenta lo expresado por Lozano (2011) expresa que: “[...]
las TAC tratan de orientar las tecnologias de la informacion y la comunica-
cion (TIC) hacia unos usos mas formativos, tanto para el estudiante como
para el profesor, con el objetivo de aprender mas y mejor”. Atendiendo
este criterio se puede extender la clasificacion de habilidades informaticas
que ofrecen Gonzélez y Hondal (2006) a las Tecnologias del Aprendizaje
y el Conocimiento (TA) para su uso adecuado que permitira que los docen-
tes se empoderen tecnoldgicamente lo cual se revierte en un aprendizaje
de calidad.

La dialéctica materialista argumenta la posibilidad de abordar la su-
peracion del docente en el uso de las TAC, en tanto ambos procesos estan
dirigidos a la formacion del hombre y al desarrollo del intelecto humano,
y su posterior repercusion en el desarrollo socioecondmico y tecnoldgico
de la sociedad.
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Desde las Tecnologias de la Educacién autores como: Escamilla
(2000); Lozano (2011); Enriquez (2012); Moreno y Vera (2012), ademas
de comprender la necesidad de la superacion profesional de los docentes
con relacion al uso de las TAC y su asimilacion a partir del dominio de los
métodos que en la actualidad caracteriza a la Tecnologia Informatica. Al
abordar la motivacion resaltan la relacion de las nuevas generaciones con
el uso de las Tecnologias Informatica (TI) y por lo general le confieren en
si mismas un cardcter motivador.

En este sentido es necesario tener en cuenta, la formacion de los do-
centes a través del uso de las TAC por su importancia en la Pedagogia
contemporanea, siendo ellos del criterio: “Para que todas las herramientas
didacticas situadas en la red tengan viabilidad y sentido pedagogico en el
aula, es imprescindible la figura del docente, con una correcta formacién
no solo técnica, cientifica e instrumental, sino, también pedagdgica y hu-
manistica”.

La superacion tecno-didactica de los docentes consiste en la adecua-
cion de las vias y actividades a la naturaleza del objeto de estudio desde
la perspectiva pedagogica. Ello implica que el tratamiento de los temas
tecnoldgicos durante la superacion tecno-didactica de los docentes debe
asumir métodos, acciones, procedimientos, contenidos, actividades que
permitan integrar las TAC con los elementos propios de cada ensefianza,
especialidad o educacion y sobre todo para los diferentes contextos educa-
tivos de la Educacion Superior.

Tomando en consideracion la Tecnologia de la Educacion y los aportes
tedricos que trae consigo, se puede afirmar que es necesario que desde la
Pedagogia contemporanea a través del enfoque critico del uso de las TAC
las ideas sobre la prioridad que deben tener los aspectos didécticos y me-
todoldgicos en la superacion tecno-didactica de los docentes.

Las TAC desde el proceso de superacion tecno-didactica puede mo-
tivar profesionalmente a los docentes universitarios porque aporta desde
un enfoque critico el uso de las Tecnologias Informaticas (TI) y las ideas
sobre la prioridad que deben tener los aspectos didacticos, metodoldgicos
y tecnologico en la superacion de los docentes. Esta idea concreta la im-
portancia de asumir contenidos, métodos, procedimientos y actividades
que permitan integrar las TAC con los elementos propios de cada educa-
cion y sobre todo para los diferentes contextos educativos de la Educacion
Superior.

Por lo que se define la motivacion profesional para el uso de las TAC
como: “Acciones que permiten la dindmica de un proceso formativo, a
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partir del desarrollo de habilidades informaticas y la asimilacion de cono-
cimientos de tecnologicos, el uso adecuado de las tecnologias informaticas
en el contexto educativo” (Lamour, 2022).

La motivacion profesional para el uso de las TAC, a través de la dina-
mica que se utilice (estrategias, metodologias) permitira la creatividad de
los docentes la cual se verd su impacto en la innovacion pedagdgica en el
proceso de ensefianza aprendizaje, lo que admitird que el docente se desa-
rrolle profesionalmente y que integre las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC) con otros contenidos, permitiendo transformaciones
profesionales y la innovacion pedagdgica, la cual ayudard a que el proceso
de ensefianza aprendizaje este a tono con las exigencias sociales.

Conclusiones

La introduccion de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
(TAC) marca un paso importante en el contexto educativo en la Educacion
Superior y en la sociedad. En particular, facilitan y potencian enormemen-
te el aprendizaje humano, por lo que plantean una necesidad y una trans-
formacion en el docente a través de la motivacion profesional.

El uso adecuado de las TAC en el contexto educativo por el docente
a través del proceso de superacion tecno-didactica que permitiria que se
empodere tecnologicamente e innove pedagogicamente en el proceso de
ensefianza aprendizaje con sus estudiantes en el contexto educativo.

Recomendaciones

1. Promover otras investigaciones desde la practica pedagogica de los
docentes, que aporten nuevas ideas para el enriquecimiento de su supera-
cion tecno-didactica en correspondencia con las transformaciones de la
pedagogia contemporaneas mediadas por el uso de las TAC, como herra-
mientas didacticas que motiven a los docentes su implementacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje con sus estudiantes.

2. Se sugiere la Direccion de Informatizacion y al departamento de
informatica de la facultad de Ingenieria Informatica, Telecomunicaciones
y Biomédica que promueva investigaciones sobre las relaciones de los
nuevos métodos tecnologicos (clase invertida, el trabajo por Proyecto, el
aprendizaje basado en problema, entre otros) y el disefio de las TAC que
permita la inclusion de los contenidos abordados en la presente investiga-
cion en los cursos optativos y en el curriculo de las diferentes modalidades
formativas de los docentes.
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3. Coordinar con las facultades de las diferentes seguir incursionando
en esta tematica relacionadas con las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento en los cursos de superacion de los docentes para que estén
a tono con los adelantos y los cambios en cuanto al uso de las TAC en el
proceso de ensefianza aprendizaje.
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EjerProg, multimedia para la sistematizacion
de los contenidos de la asignatura Lenguaje y
Técnicas de Programacion 1

Yuldania Maren Bell
Arbelio Lobaina Gonzalez
Youselin Figueredo Penton

Desde el punto de vista educativo se plantea que las TICs son un conjunto
de servicios que permiten el aprendizaje interactivo y la educacion a dis-
tancia. Estan incorporadas en la educacion en todos los niveles, apoyando
el proceso ensefanza-aprendizaje, logrando en los estudiantes: colabora-
cion, interés y autonomia (Arcos et al., 2017). Estas desempefian un papel
cada vez mas importante para desarrollar los procesos educativos y favo-
recer la enseflanza y el aprendizaje, propiciando un modelo de educacion
basado en el aprendizaje, donde el alumno es el responsable de su propio
proceso de aprendizaje y el profesor como mediador, debe buscar y utili-
zar la metodologia y los medios mas adecuados que ayuden al alumno en
ese proceso.

Las TICs configuran nuevos entornos y escenarios para la formacion
con unas caracteristicas significativas, ampliar la oferta informativa y las
posibilidades para la orientacion y tutorizacion; eliminar barreras espa-
cio-temporales; facilitar el trabajo colaborativo y el autoaprendizaje;
potenciar la interactividad y la flexibilidad en el aprendizaje (Cabero &
Marin, 2014), posibilitando de manera mas efectiva la atencion a las dife-
rencias individuales, propiciando una mayor explotacion de las capacida-
des de cada cual.

Al respecto, Cuba, la Educacién Superior experimenta cambios signi-
ficativos, por lo que podemos afirmar que nuestras universidades son espa-
cios altamente tecnolédgicos, considerando que el uso pertinente de las TIC
y los procesos de innovacion que las incorporan, les permiten alcanzar sus
principales objetivos formativos.

Por tanto, la universidad de hoy demanda de un proceso de ensefianza
-aprendizaje mas dinamico. En el transcurso del mismo, el profesor esti-
mula, orienta y ayuda al estudiante a gestionar el conocimiento de manera
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activa, en dependencia de los objetivos curriculares trazados y las caracte-
risticas del modelo pedagogico (Martinez, 2015).

Muchos son los ejemplos que evidencian el uso de las TICs en las uni-
versidades para el buen desarrollo de los procesos de ensefianza- aprendi-
zaje de las asignaturas del curriculo, en especifico, las de mayor compleji-
dad; donde la Programacion tiene un papel protagénico debido al elevado
grado de abstraccion.

El proceso de ensenanza y aprendizaje de la programacién es un pro-
ceso dificil y complejo (Shuhidan et al., 2009; Duart y Sangra, 2012). Esto
se debe a diversos factores, tales como la falta de motivacion, estilos de
aprendizajes diferentes, experiencia previa. Al respecto, se han propuestos
diferentes enfoques y herramientas para su solucion; a pesar de esto, en
la actualidad no parece existir un enfoque o una solucién completamente
satisfactoria (Bozorgmanesh, 2014).

En tal sentido, la carrera Licenciatura en Educacion. Informatica, de la
Universidad de Oriente, no es ajena a esta situacion. Debido al alto grado
de complejidad de las asignaturas que conforman la disciplina Lenguajes
y Técnicas de Programacion. Especificamente en la asignatura Lenguajes
y Técnicas de Programacion I, donde se ha observado en los diferentes
cursos, a través de las evaluaciones, que los estudiantes presentan dificul-
tades en su asimilacion.

Para su estudio cuenta con un aula virtual donde se publican materia-
les necesarios, tales como: conferencias, clases practicas y bibliografias
complementarias que apoyan el proceso de ensefianza- aprendizaje. Sin
embargo, es evidente que la mayoria de los estudiantes no acceden al aula
virtual, a pesar de que se hace énfasis en la importancia del uso de la mis-
ma.

En la carrera, la asignatura cuenta con materiales didacticos que abor-
dan el contenido, pero estos no son lo suficientemente interactivos, moti-
vadores para despertar el interés de los estudiantes. La falta motivacion
del alumnado, por el estudio de estos contenidos, se traduce en una mayor
dificultad en su asimilacion y, por ende, en un bajo rendimiento acadé-
mico. Los estudiantes plantean sentirse desmotivados por su estudio, a
pesar de reconocer la relevancia de estos contenidos para su posterior des-
empefio como futuros profesionales al servicio de una sociedad socialista
que demanda de ellos una elevada preparacion para enfrentar los retos del
desarrollo actual en beneficio de todo el pueblo, todo ello unido a factores
como: el cese de las actividades presenciales por la pandemia de la Co-
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vid-19, que no todos los estudiantes tienen acceso a la tecnologia y plata-
formas requeridas para la educacion a distancia, entre otros.

Por todo lo anterior, se identifico como una necesidad, la creacion de
una multimedia para la ejercitacion de los contenidos de la asignatura Len-
guaje y Técnica de Programacion I, cuyo objetivo es contribuir a poten-
ciar el aprendizaje de los contenidos de la programacion estructurada, que
se imparten en la asignatura Lenguajes y Técnicas de Programacion I en
la carrera Licenciatura en Educacion. Informatica de la Universidad de
Oriente en Santiago de Cuba.

Desarrollo

Cuando se pretende integrar las TIC en la docencia universitaria, se necesita
disefiar contenidos educativos digitales que se adapten a las nuevas formas
de presentarlos y trabajarlos. Elaborar actividades educativas soportadas en
tecnologias, no solo enriquece el aporte de materiales didacticos Utiles para
el proceso, sino que permite reflexionar sobre la idoneidad de los conteni-
dos, materiales y ejercicios que se plantean en clase (Duart y Sangra, 2000).

Los autores de esta investigacion consideran que, en la actualidad, es
pertinente el uso de las TIC como recursos indispensables para el mejor
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje de la asignatura Lenguajes
y Técnicas de Programacion I que, de manera motivante, permita ejercitar
dicho contenido con el objetivo de contribuir a potenciar su aprendizaje;
pues es en el paradigma de la programacion estructurada o modular, que
se estudia en esta asignatura, donde se imparten los conocimientos basicos
tedricos y practicos que facilitan una mejor comprension y andlisis de los
conceptos de la programacion; de ahi la importancia de que los estudian-
tes se apropien de dichos contenidos para el posterior aprendizaje de los
demas paradigmas de la programacion en dicha carrera, partiendo de que
el profesor en formacion debe desarrollar la habilidad y apropiarse de los
procedimientos necesarios para poder dirigir este proceso en la escuela.

En este sentido, la herramienta Ardora permite crear y diseflar gran
variedad de actividades educativas potenciando el aprendizaje de conte-
nidos, utilizando su potencialidad para mejorar la eficiencia de todo el
proceso educativo en lo que respecta a solucion de problemas mediante la
programacion.

Ardora

Ardora es una herramienta informatica para docentes, que les permite
crear sus propios contenidos web, de un modo muy sencillo, sin necesidad
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de tener previamente conocimientos técnicos de disefio o programacion
web. Esta permite crear mas de 35 tipos distintos de actividades interac-
tivas: crucigramas, sopas de letras, completar, paneles graficos, simetrias,
esquemas, etc.; asi como, mas de diez tipos distintos de paginas multi-
media: galerias, panoramicas o zooms de imagenes, reproductores mp3
o mp4, etc., ademas de las "paginas para servidor", anotaciones y album
colectivo, lineas de tiempo, chat, poster, sistema de comentarios y gestor
de archivos; pensadas fundamentalmente para el trabajo colaborativo en-
tre el alumnado.

Ardora 8 crea contenidos bajo la ultima tecnologia web, htmlS5, css3,
JavaScript y php, por lo que no es necesaria la instalacion de ningun tipo
de plugin, esto implica que se puede acceder a los contenidos, indepen-
dientemente del tipo de sistema operativo y/o dispositivo que se use (Ta-
blet, moéviles...), tnicamente se debera contar con un navegador que so-
porte estos ultimos estandares como Firefox, chrome, o6pera. Por lo antes
expuesto, la propuesta de multimedia EjerProg se desarrollé con la apli-
cacion Ardora 8.

EjerProg

La multimedia EjerProg es considerada un ejercitador; se puede acceder a
sus contenidos independientemente del tipo de sistema operativo y/o dis-
positivo que se use (tablet, moviles,); cuyo objetivo es contribuir a poten-
ciar el aprendizaje de la programacion estructurada en los estudiantes del
3er afio de la carrera Licenciatura en Educacion. Informatica de Santiago
de Cuba, en la Universidad de Oriente; ya que, a través del desarrollo de
variadas actividades educativas el estudiante puede sistematizar sus cono-
cimientos, habilidades informaticas y aplicar la l6gica de la programacion
que conduzcan a la elaboracion de programas en el lenguaje de programa-
cion C++ para la solucion de problemas matematicos, profesionales, de la
vida cotidiana.

EjerProg es contentiva de un conjunto de actividades con tipologias
diversas, agrupadas en médulos, segun tipo, donde los elementos que con-
forman cada ejercicio se mostraran cada vez de forma aleatoria, indepen-
dientemente de la tipologia a la que pertenezca dicho ejercicio; constituye
una via para que el estudiante consolide sus conocimientos en la materia,
puede colocarse en el aula virtual de la asignatura como un recurso mas,
propiciando que docentes y estudiantes interactiien entre si a través de las
diferentes actividades y la evaluacion de las mismas, sin importar la coin-
cidencia de estos en espacio y tiempo.
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La aplicacion esta formada por un ment lateral izquierdo, que contiene
18 botones: el nimero 1 pertenece a la pagina de introduccién, del nimero
2 hasta el 4 corresponde a la tipologia “completar espacios en blanco”,
los botones del 5 al 10 corresponden a la tipologia “seleccion simple”, el
numero 11 corresponde a la “sopa de palabras”, el 12 corresponde a “com-
pletar tabla” ( pertenece a la tipologia de los botones del 2 al 4), los boto-
nes del 13 al 18 corresponde a “ordenar en orden 16gico” las instrucciones
de un algoritmo.Los elementos que conforman cada ejercicio se mostraran
cada vez de forma aleatoria, independientemente de la tipologia a la que
pertenezca dicho ejercicio.

Requerimientos técnicos para la utilizacion de la multimedia
EjerProg

Para su utilizacidn basta con un navegador reciente como Mozilla, Chro-
me, Opera... Se aconseja tener a Mozilla Firefox como navegador prede-
terminado en el dispositivo. No obstante, una vez creado el contenido y
situado bajo un servidor web, este sera visible en cualquiera de los nave-
gadores.

Valoracion econémica y aporte social

La puesta en practica de este trabajo permitié6 comprobar su efectividad
en la elevacion de la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura Lenguajes y Técnicas de Programacion I, al propiciar un me-
jor aprendizaje de sus contenidos por parte de los estudiantes; asi como
un mayor razonamiento légico-algoritmico en la resolucion de problemas,
poniéndose de manifiesto el empleo de las nuevas tecnologias. Su crea-
cion e implementacion no genera gastos econémicos. Puede ser empleado
en actividades docentes, extradocentes o en tiempo de maquina, para el
autoaprendizaje, control del aprendizaje por parte de los docentes, segui-
miento al diagnostico.

Para el estudio de la asignatura, no se contaba con un recurso didactico
digitalizado con estas caracteristicas, que permitiera la ejercitacion de sus
contenidos teniendo en cuenta su Programa.

Conclusiones

La multimedia EjerProg es una nueva herramienta para que los estudian-
tes de la carrera Licenciatura en Educacion. Informatica sistematicen los
contenidos de la programacion estructurada de una manera mas amena y
diversa, donde la motivacion por la resolucion de ejercicios de diversas
tipologias fue un elemento fundamental.
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Esta multimedia se implemento en el curso por encuentro como recur-
so didactico en el aula virtual de la asignatura Lenguajes y Técnicas de
Programacion I en la plataforma Moodle, como apoyo a la semipresencia-
lidad, para la sistematizacion del tema Introduccion a la programacion en
C++, en el control del aprendizaje por parte de los docentes, seguimiento
al diagnostico y el autoaprendizaje de los estudiantes.

La implementacion de la multimedia permitié6 comprobar su efectivi-
dad en la elevacion de la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje
de la asignatura Lenguajes y Técnicas de Programacion I, al propiciar un
mejor aprendizaje de sus contenidos por parte de los estudiantes, asi como
un mejor razonamiento logico-algoritmico en la resolucion de problemas.
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Estrategia para el uso de las tecnologias
del aprendizaje y el conocimiento en la
educacion superior

Eglis M. Lamour Moreno
Oscar Garcia Fernandez
Eumelia V. Romero Pacheco
Ideysi Aguilera Lamour

Desde la introduccién de las Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones (TIC), en Cuba se han implementado estrategias y metodologias
que ensefien su correcto uso en el contexto educativo y que permitenn
trabajar aspectos no sélo tecnoldgicos o digitales, sino también la realiza-
cion de proyectos basados en conocimientos, competencias y el desarrollo
de habilidades informaticas.

La responsabilidad de aplicar nuevas estrategias con actividades rela-
cionadas con las tecnologias informaticas y vinculadas con los procesos
formativos permitird un cambio en el modo de actuacion de los docentes
universitarios, a través de un proceso de superacion tecno-didactica que
permita desde las diversas formas organizativas del Reglamento de
Posgrado 140/2019 la introduccién de las TAC en las disimiles formas de
educacion existente en las Instituciones Universitarias de Cuba.

El avance vertiginoso de las tecnologias y los dispositivos digitales
precisan un binomio que exige a redefinir como se debe implementar las
TAC desde lo metodolégico, lo didactico y lo tecnoldgico para construir
experiencias que permitan ensefiar a los estudiantes como usarlas adecua-
damente, en una sociedad donde la Gestion Del Conocimiento se encuen-
tra mediada por las Tecnologias Informaticas (TI).

Existen teorias sobre las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimien-
to (TAC) que incitan a la busca de alternativas para su correcta implemen-
tacion, autora como Lozano (2011) plantea que: No se trata ciertamente
de un nuevo modo de nombrar lo que ya conocemos (es decir las TIC y la
metodologia actual), sino que “en realidad lo que se plantea es cambiar el
aprendizaje de la tecnologia por el aprendizaje con la tecnologia, enfoque
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¢éste orientado totalmente al desarrollo de competencias metodoldgicas
fundamentales como el aprender a aprender”.

En la actualidad, se necesita instruirse para usar las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en funcion del aprendizaje. Se debe
es de ensenar las tecnologias necesarias para que los docentes puedan
ensefiar a los estudiantes tanto fuera como dentro del contexto educativo
a usarlas adecuadamente a parir de los beneficios que las mismas aportan.

Moreno y Vera (2012) plantearon, que las TAC constituyen un desa-
fio y una oportunidad para la educacion, si se quiere mejorar la calidad
de los procesos y contextos de aprendizaje; estos autores no niegan la
presencia del docente, siempre que sea portador de una correcta
formacion técnica, cientifica e instrumental, ademas de pedagogica y
humanistica. De acuerdo con lo planteado por estos autores las TAC son
herramientas que ayudan a mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje
en la Educacion Superior.

Desarrollo

Desde una perspectiva critica, Fischer (2010) plantea que el uso de las
Tecnologias Informaticas (TI) no puede verse ajena a la realidad politica,
econdmica y social del mundo actual y orienta la necesidad de su empleo
para el desarrollo de toda la humanidad.

Sin embargo, para que la superacion tecno-didactica logre sus objeti-
vos de contribuir a la actualizacion de los docentes, en el uso adecuado de
las TAC, es necesario una correcta preparacion a partir de la implementa-
cion de una estrategia tecno-didactica que motive a usar las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en las Instituciones Educativas.

El disefio de estrategias para el uso de las TAC se debe tener una
estructura que permita a los docentes desarrollar habilidades informaticas
donde puedan utilizar adecuadamente las TAC en el proceso de ensefianza
aprendizaje con sus estudiantes en las Instituciones Educativas y sobre
todo en la Educacion Superior.

Lamour (2022) dice sobre el uso de la estrategia como via para el uso
adecuado de las Tecnologias Informaticas: es “un conjunto de acciones, en
un contexto educativo, disefiadas para alcanzar los objetivos, trazados
de forma eficiente”.

Una estrategia de superacion sustentada por el modelo de superacion
tecno-didactica para el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC), ayudaria a la motivacion profesional y al desarrollo
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de habilidades informatica de operacionalizacion y manipulacion que se
desea alcanzar por los docentes.

Desde la Didactica de la Informatica existen investigadores que en sus
investigaciones han tratado desde lo tedrico el desarrollo de habilidades
informaticas para el uso de las Tecnologias de la Informacidon y la
Comunicacion (TIC), el como utilizar estas Tecnologias Informaticas en
un contexto educativo y como introducir y validar nuevas metodologias
para un uso adecuado en las Instituciones Educativas. En Didactica de la
Informatica, son validos los criterios de Gonzalez y Hondal (2006); entre
otros, que realizan estudios sobre el desarrollo de las habilidades
informaticas y sus clasificaciones para el uso de las TIC desde
la Informatica Educativa.

En este sentido, Gonzélez y Hondal (2006) plantearon a partir de la
clasificacion de las habilidades informaticas, dos grandes grupos: habili-
dades de manipulacion, que incluyen las relacionadas con el trabajo con
los periféricos (hardware), y habilidades de operacionalizacion, que son
aquellas directamente relacionadas con el trabajo logico (software).

De manera que han llegado a clasificarse en: nivel de generalidad de
su aplicacion: generales y especificas; y nivel de aplicacion (relativas al
hardware o al software): manipulacion y operacionalizacion. Teniendo en
cuenta lo expresado por Lozano (2011) expresa que: “[...] las TAC tratan
de orientar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) ha-
cia unos usos mas formativos, tanto para el estudiante como para el profe-
sor, con el objetivo de aprender mas y mejor”.

Segun este criterio, se puede extender la clasificacion de habilidades
informaticas que ofrecen Gonzalez y Hondal (2006) a las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento para su uso adecuado, que permitird
que los docentes se empoderen tecnoldgicamente lo cual se revierte en un
aprendizaje de calidad.

La dialéctica materialista argumenta la posibilidad de abordar la
superacion del docente en el uso de las TAC, en tanto ambos procesos
estan dirigidos a la formacion del hombre y al desarrollo del intelecto
humano, y su posterior repercusion en el desarrollo socioecondémico y tec-
nologico de la sociedad.

La estrategia de superacion disefiada debe tener consigo las siguientes
caracteristicas:

* Caracter integrador: propicia el aprendizaje en el conocimiento
de las TAC, que incluyen las TIC mas la formacion pedagdgica
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necesaria para saber emplearlas, permitiendo su integracion de los
contenidos didacticos, tecnoldgicos y pedagdgicos para el proceso
de superacion tecno-didactica, tomando en cuenta la necesidad de
diagnosticar, integrar y planear acciones didacticas y tecnologicas
que contribuyan al desarrollo de habilidades informéaticas de mani-
pulacion y operacionalizacion de las TAC, las cuales favoreceran a
la apropiacion del desarrollo tecno-didactico de los docentes.

Caracter pertinente: actia sobre los contextos educativos teniendo
en cuenta las caracteristicas de las carreras universitarias y responde
a las necesidades tecno-didactica de los docentes y a su vez benefi-
ciard las exigencias de la Educacion Superior permitiendo la innova-
cion pedagogica para el uso de las TAC lo que permitira resolver las
situaciones de las diferentes asignaturas de las carreras universitarias
para dar respuesta a las demandas sociales, conjugando la reflexion
desde la interaccion entre la teoria y los modos de actuacion.

Caracter interactivo: se toman en cuenta las diferentes maneras
de conciliar (sujeto-objeto y sujeto-sujeto) a través de las etapas,
las acciones didacticas propuestas son para el intercambio prove-
choso y desarrollador, mediante un trabajo cooperado que facilite
la implementacién de la superacion tecno-didactica para perfeccio-
nar la actuacion de los docentes en cuanto al uso de las TAC.

Caracter sistémico: se asume en la ejecucion de un sistema de
acciones didacticas que permitird un empoderamiento tecnologico
y la evaluacion tecno-didactica de los docentes desde la organi-
zacion cognitiva contextual que permiten valorar, a través de las
transferencia tecno-didactico y metodoldgica, la transformacion y
el desarrollo de habilidades informaticas por los docentes desde su
actuacion profesional con la integracion de las TAC con los conte-
nidos de su carrera o ensefianza para dar solucion de las insuficien-
cias tedrico-practicas detectadas en su practica profesional.

Caracter desarrollador: de los docentes utilizan los conocimien-
tos previos adquiridos durante el proceso de superacion y los apli-
cas a los diferentes contextos de actuacion, de forma que le permita
argumentar sus juicios a través de las acciones didacticas que le
posibiliten actuacion tecno-didactica con respecto a las exigencias
de la sociedad actual. Se expone, su caracter contextualizado ex-
presado por su adecuacion al contexto educativo, de acuerdo a las
particularidades de la Educacion Superior.
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Entre las exigencias para la instrumentacion de la estrategia de supe-
racion se encuentran: los nodos cognitivos derivados de la relacion de los
contenidos tecnologicos, contenidos de la Educacion Superior, los compo-
nentes didacticos y pedagogicos con énfasis en los problemas profesiona-
les que enfrentaran los docentes en su contexto de educativo permitiendo
la integracion de los contenidos de la Educacion Superior con las TAC.

La estrategia de superacion asume algunas de las formas organizativas
del Reglamento de Posgrado 140/2019 existente en las universidades
cubanas, para el desarrollo de sus acciones: reunidon metodologica, los
talleres de socializacidn, cursos, entre otras formas organizativas.

Desde el punto de vista pedagdgico, los docentes podran utilizar las
posibilidades que brinda las TAC para la gestion del conocimiento, en el
proceso de ensefianza aprendizaje en su contexto educativo. De igual
forma, emprender tareas de aprendizaje orientadas con las TAC desde
su uso, que permita la integracion contenidos de las carreras universita-
rias con las TAC que responda a las exigencias de los docentes desde
lo individual hacia lo grupal y viceversa, como resultado del apren-
dizaje colaborativo, el intercambio de saberes. Para ello, es preciso
aplicar acciones metodoldgicas, didacticas y tecnologicas que permitan
el desarrollo de la estrategia de superacion. Las acciones metodoldgicas
realizadas por los docentes universitarios, con el objetivo de poder imple-
mentar el proceso de superacion tecno-didactica para el uso de las TAC.

Un aspecto importante, que constituye una cualidad esencial del pro-
ceso de superacion tecno-didéctica, es la motivacion profesional que
permitird la potenciacidén de la profesionalidad pedagogica de los
docentes para el uso de las TAC. Para su logro la estrategia de supera-
cion tecno-didéctica establece las condiciones siguientes:

* Necesidad profesional, laboral del docente y disponibilidad tecno-
logica del contexto educativo en el que se lleva a cabo el proceso
de superacion tecno-didactica.

 Eficacia en el trabajo metodolédgico realizado con los docentes,
directivos universitarios.

* La calidad en el proceso de superacion y actualizacion en cuanto al
uso de las TAC como herramientas didacticas.

* Coordinacién con los directivos para la planificacion y efectivi-
dad del proceso de superacion tecno-didactica que se establecen
entre los docentes de Tecnologia Educativa y las diferentes
areas universitarias.

* Motivacion profesional para que permita un empoderando tecno-
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logico de los docentes universitarios para que exista una adecuada
innovacion pedagdgica en el contexto educativo.

La estrategia de superacion tecno-didactica tiene como objetivo general:

Contribuir con un sistema de acciones didacticas, metodoldgicas y
tecnoldgicas para un cambio en el modo de actuacion tecno-didactico
de los docentes universitarios a través del desarrollo de habilidades
informaticas para el uso de las TAC.

La estrategia de superacion tecno-didactica asume la logica interna de
un modelo de superacion tecno-didéctica para el uso de las TAC por los
docentes universitarios, por tanto, se despliega en tres etapas de ascenso
del proceso de superacion tecno-didactica como son: Diagndstico, Ejecu-
cioén y Valoracion, con el accionar de los giros tecno-didacticos que permi-
tird la dinamizacion del proceso pedagdgico.

La estrategia de superacion tecno-didéctica es contentiva en cada una
de sus etapas de acciones, pautas tecnologicas y didacticas que permi-
tiran resolver las necesidades profesionales que presentan los docentes
universitarios para el uso de las TAC, se disefian actividades propias de
cada carrera o especialidad y el accionar de los giros tecno-didacticos
que permitirdn un cambio en el modo de actuacion tecno-didactico de
los docentes universitarios.

Segtn lo planteado por autores como Gonzalez y Hondal (2006), se
asume que el docente universitario debe desarrollar habilidades informa-
ticas vista en dos grandes grupos desde la clasificacion: habilidades de
manipulacion y habilidades de operacionalizacion. Teniendo en cuenta
lo planteado por estos autores, a partir del desarrollo de método, medio,
contenido, propio de las TAC el docente universitario deberd empoderarse
tecnologicamente de las TAC a partir de las ventajas, beneficios y bondades
que brinda el uso de las plataformas y herramientas TAC al proceso de
ensefanza aprendizaje. Su logica se manifiesta en dos momentos:

Primer momento

Al manipularlas TAC el docente universitario debera:

- Interactuar con los recursos informaticos: accion que se realiza el
docente sobre un recurso informatico con el objetivo de obtener
como respuesta de este, un cambio en su comportamiento.

- Ejecutar o abrir una aplicacion informatica.

Al operar con las TAC el docente universitario debera:
- Acceder al recurso informatico.
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- Determinar las acciones por realizar sobre el recurso en corres-
pondencia con el objetivo propuesto.

- Ejecutar la o las operaciones y analizar las respuestas en cada caso.
- Salir o abandonar el recurso informatico.

- Determinar el procedimiento que se aplicara para el acceso a la
aplicacion.

Segundo momento

Al manipular las TAC el docente universitario debera:

- Caracterizar la aplicacion informatica: accion que permite al
docente expresar, de una aplicacion los elementos que la integran,
sus funciones y relaciones, en funcion del grado de sistematiza-
cion en la familiarizacion con otras aplicaciones informaticas.

Al operar con las TAC el docente universitario debera:
- Analizar el entorno de la aplicacion.

- Determinar los objetos y recursos informaticos que la integran.

- Comparar los objetos y recursos informaticos de la aplicacion con
los de aplicaciones conocidas.

- Seleccionar los objetos del entorno que tipifican la aplicacion y la
distinguen de la demas.

- Resumir los elementos caracteristicos y tareas que se resuelven
con la aplicacion.

El aparato conceptual de la estrategia de superacion tecno-didéctica,
que la sustenta emerge de las relaciones dialécticas esenciales a partir
de un modelo de superacion tecno-didactica y la dinamizacion de los
giros tecno-didacticos, que se expresan en sus funciones. Para al-
canzar estas funciones los giros tecno-didacticos propician acciones
metodoldgicas, didacticas y tecnoldgicas que dinamiza el proceso
de superacion tecno-didactica de los docentes a partir de las actividades
que se planifiquen.

Estructura y funcion de la Estrategia de Superacion
La estrategia de superacion se estructura tecno-didactica esta disefiada en
tres etapas, cada una ellas con sus objetivos y acciones a desarrollar, di-

namizada por los giros tecno-didacticos, tomando como sustento la 16gica
del modelo de superacion tecno-didactica entre los subsistemas y los com-
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ponentes para lograr un cambio en el modo de actuacion tecno-didactico
con el uso de las TAC por los docentes universitarios.

Estrategia de Superacion

Para el disefio de la estrategia de superacion tecno-didéctica se tuvo en
cuenta los criterios de Escamilla de los Escamilla (2000) y Pineda (2018),
de pautar la superacion profesional a partir de las necesidades profesiona-
les de los docentes, y se implement6 las pautas tecnoldgicas y didacticas a
partir de los resultados del diagnostico. Se explica como las herramientas
TAC se integran al proceso de ensefianza aprendizaje en la Educacion Su-
perior y como pueden ser introducidas desde los contenidos propios de las
carreras universitarias. Se detalla a los docentes como se tiene concebido
el proceso de superacion tecno-didactica y se asumen algunos de los crite-
rios de los docentes universitarios desde su experiencia profesional, con el
fin de enriquecer la estrategia de superacion.

Las pautas tecnologicas y didacticas que se tienen en cuenta para la
implementacion de la estrategia de superacion en sus tres etapas, son:
- Dirigir el conocimiento de las TAC necesario para el contexto
educativo a través de los avances en el entorno social que permita
un aprendizaje formativo.

- El proceso de superacion tecno-didactica de los docentes univer-
sitarios debe tener un caracter formativo con elementos tedricos,
didécticos y metodoldgicos para el uso adecuado de las TAC.

- El proceso de superacion tecno-didactica de los docentes univer-
sitarios debe tener una doble intencionalidad educativa, teniendo
en cuenta sus necesidades profesionales y laborales.

- Tener en cuenta acciones didacticas, metodoldgicas y tecnologi-
cas para la superacion tecno-didactica como proceso formativo
que debe propiciar el desarrollo de las habilidades informéticas
por los docentes.

Etapa 1. Diagnéstico

Tiene como objetivo diagnosticar el proceso de superacion profesional de
los docentes universitarios, en cuanto al uso de las TAC. Tener en cuenta
sus necesidades profesionales y laborales para la incorporacion de las Tec-
nologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC).

La implementacion del diagnostico permitird, planear y proyectar tec-
noldgicamente la superacion tecno-didactica de los sujetos que aprenden.
Se tendran en cuenta los conocimientos que poseen sobre el uso de las
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tecnologias informaticas y sobre las TAC, facilitando las posibilidades que
brindan el uso de las tecnologias informaticas en cuanto a la busqueda
y recopilacion de la informacion por si mismo. Esto implica una mayor
iniciativa, el desarrollo de habilidades informaticas y, por tanto, aprender
con las TAC.

Asimismo, se tendra en cuenta la familiarizacion tecnoldgica sobre las
TAC que se encuentran en la red universitaria e Internet, también permitira
saber como se encuentra la infraestructura tecnologica de las Facultades
universitarias. Esta familiarizacion tecnologica a través de procederes me-
todologicos posibilitard el uso adecuado de las TAC y asi que el docente se
motive profesional a incorporarlas en el proceso de ensefianza aprendizaje
a partir de conocer el uso de cada herramienta TAC.

Los resultados del diagnostico profesional dirigido a los docentes que
aprenden, se tendran en cuenta a lo largo de todo el proceso de superacion
tecno-didactica, lo que permitira ir valorando la efectividad del proceso
de superacion tecno-didactica; otro elemento que se tendrd en cuenta a
lo largo de todo el proceso de superacion tecno-didéctica es la familia-
rizacion tecnoldgica, la misma debe arrojar elementos necesarios para la
integracion de las TAC con los contenidos de la ensefianza o especialidad.

El diagnostico profesional y la familiarizacion tecnoldgica son ele-
mentos que permitirdn que el docente vaya potenciando su capacidad de
decision y su autonomia en cuanto al uso de las TAC, que lo que influird
en su formacion y en el desarrollo de habilidades informaticas.

Acciones que permitiran llevar a cabo en la primera etapa de la estra-
tegia de superacion:

1. Diagnosticar profesionalmente: documentos normativos que es-
tuvieron presentes en su formacion, necesidades profesionales y
laborales de los docentes sobre el uso de las TAC, conocimiento
teorico y practico relacionado con las TAC.

2. Motivar profesionalmente a los docentes a incorporar las TAC al
contexto educativo.

3. Caracterizar las TAC disponibles en la red universitaria y en Inter-
net.

4. Aplicar a partir de las necesidades profesionales y laborales, las
TAC necesarias para incorporarla al contexto educativo.

Actividades realizadas en la etapa de Diagndstico # 1

Dirigido: docentes universitarios.
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Objetivos: demostrar a partir de las necesidades.

Actividades: reunion metodologica, referentes al uso de las Tecnolo-
gias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC).

Temas: las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), en
la carrera de Licenciatura en Educacion. Preescolar y su uso adecuado.

Responsables: P. Aux. Lamour Moreno.
Actividades realizadas en la etapa de Diagnostico # 2
Dirigido: docentes universitarios.

Objetivos: exponer las necesidades de la incorporacion de las TAC en
el contexto educativo, teniendo en cuenta la brecha existente entre lo digi-
tal en perjuicio de las capacidades sociales.

Actividades: talleres de socializacion # 1.

Temas: las TAC en el contexto educativo, sus potencialidades para la
gestion de la informacion y adquisicion de conocimientos.

Responsables: P. Aux. Lamour Moreno.

En la primera etapa de la estrategia de superacion, a través de la im-
plementacion de las acciones y las actividades, los docentes universitarios
iran desarrollando habilidades informaticas de manipulacion y operacio-
nalizacion las cuales iran incidiendo en su modo de actuacion tecno-didac-
tico del docente universitario.

En esta primera etapa, el diagnostico profesional, es necesario su im-
plementacion porque a través de sus resultados se puede irse replantean-
do acciones que resuelvan las deficiencias detectadas; sus resultados se
tendran en cuenta en todo el proceso de superacion tecno-didactica. El
desarrollo e implementacion de esta etapa, permitira que se resuelvan las
demandas tecno-didacticas de los docentes universitarios.

Etapa 2. Ejecucion

Tiene como objetivo: presentar plataformas TAC, herramientas TAC y los
contenidos de la ensefianza Preescolar que permitan su integracion e ir
evaluando su ejecucion didactica, metodologica y tecnoldgica en el proce-
so de superacion tecno-didactica por los docentes.

Se tendréd en cuenta las necesidades profesionales y laborales de los
docentes universitarios sobre el uso de las TAC, que se puedan dar solu-
cion a través de la superacion tecno-didéctica. A partir de la motivacion
profesional se podra hacer una correcta implantacion de las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en un contexto educativo, lo
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que permitira que los docentes corroboren las amplias posibilidades, be-
neficios y ventajas de las TAC dentro del contexto educativo.

Para un correcto uso de las TAC en el proceso de superacion tecno-di-
dactica, en la segunda etapa de la estrategia de superacion se tuvo en cuen-
ta acciones, tales como:

* Determinar las cudles son las herramientas TAC adecuada para las
carreras o la especialidad del docente.

» Argumentar los beneficios y las ventajas del uso de las TAC por los
docentes, que permita una correcta motivacion profesional para su
introduccion en el proceso de ensefianza aprendizaje.

* Definir jpara qué se ensefia como usar las TAC?, ;por qué se debe
aprender a usar las TAC?, ;para qué se deben usar las TAC, por los
docentes universitarios?

* Determinar los contenidos propios de la ensefianza preescolar, que
permitan la integracion con las TAC.

» Ejemplificar con muestras concretas, como los docentes, deben in-
tegrar las TAC con los contenidos de la Educacion Superior.

* Seleccionar actividades y tareas que permitan ir utilizando las pla-
taformas TAC y las herramientas TAC por los docentes universi-
tarios.

* Elaborar Aulas Virtuales (AV), medios didacticos tecnologicos,
curso MOOC, sitios Web, que den salidas a problematicas de la
cada ensefianza o carrera por los docentes que aprenden.

Actividades realizadas en la etapa de Ejecucion
Dirigido: docentes universitarios.

Objetivos: aplicar y demostrar como deben usar las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en el contexto educativo.

Actividades. Curso # 1: la ensefanza del uso de las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en la carrera de la Educacion Su-
perior.

Tema I: herramientas TAC al servicio de los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Tema II: la integracion e importancia de las TAC en Educacion Supe-
rior.

Tema III: las TAC y los recursos para generar aprendizaje.

Tema IV: las TAC al servicio de los docentes universitarios. Su uso a
través de los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) para la Educacion
a distancia.
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Responsables: P. Aux. Lamour Moreno.

En la segunda etapa, de la estrategia de superacion, a través de la im-
plementacion de las acciones y las actividades, los docentes universitarios
iran desarrollando habilidades informéaticas de manipulacion y operacio-
nalizacidn las cuales iran incidiendo en su modo de actuaciéon tecno-di-
dactica.

Para la implementacion de la estrategia de superacion en el proceso
de superacion tecno-didactica, en la segunda etapa se tuvieron en cuenta
varios parametros como:

* Los giros tecno-didacticos, para la dinamizacion del proceso de
superacion tecno-didactica, para lograr la asimilacion de los conte-
nidos tecno-didacticos.

* La integracion de los contenidos especificos de cada carrera con
las TAC a través de la superacion tecno-didactica como principio
funcional de los enfoques pedagogicos.

* A través del entorno personal de aprendizaje, aprendizaje colabo-
rativo y la educacion a distancia, asi como algunas sugerencias de
las herramientas TAC para su desarrollo, de los docentes universi-
tarios, permitira la incursion de los conocimientos adquiridos en el
proceso de superacion tecno-didactica.

Etapa 3. Valoracion

Tiene como objetivo: valorar el proceso de superacion y el dominio de las
habilidades informaticas para el uso de las TAC por los docentes univer-
sitarios.

Actividades de la etapa de Valoracion
Dirigido: docentes universitarios

Objetivo: caracterizar el proceso de superacion tecno-didactica, a tra-
vés de la adquisicion de los conocimientos por los docentes de la Licen-
ciatura en Educacion Preescolar a través de actividades programadas con
diferentes tareas de aprendizaje.

Actividades: Taller de Socializacion # 2

Temas: socializacion de las actividades programadas que permitan la
evaluacion del proceso de superacion tecno-didactica y el desarrollo de
habilidades informaticas.

Responsables: P. Aux. Lamour Moreno
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En el proceso de superacion tecno-didactica con los docentes univer-
sitarios, se realizaron talleres de socializacion, los cuales permitirdn ir so-
cializando los saberes obtenidos a través de la praxis, para los cuales se
tuvieron en cuenta:

* Los contenidos impartidos en a lo largo del proceso de superacion
tecno-didactica.

* Motivacién profesional para el uso de las TAC en el proceso do-
cente.

* Asimilacion de los contenidos tecno-didéactico por los docentes que
aprenden.

* Desarrollo de habilidades informaticas por los docentes universi-
tarios.

* Las diferentes formas de evaluacion implementada (autoevaltan,
heteroevaluacion y coevaluacion).

* Disposicion de implementacion de las TAC en el contexto educati-
vo que permita socializar la superacion tecno-didactica.

La evaluacion es significativa al interior de la estrategia de superacion,
porque permite analizar, interpretar, valorar y evaluar el desarrollo de ha-
bilidades informatica de manipulacion y operacionalizacion a través de lo
aprendido por los docentes en el proceso de superacion tecno-didactica, y
valorar la pertinencia del proceso de dicha superacion.

La implementacion de la estrategia de superacion logro, que través de
su caracter flexible, mediante el proceso de evaluacion (autoevaluan, he-
teroevaluacion y coevaluacion), que el docente transformara y proyectara
sus necesidades profesionales en cuanto al uso de las TAC, lo que permitid
que el docente aniversario ejecutara de manera satisfactoria las acciones
planificadas y se potenciara su capacidad de decision y su autonomia.

Al ejecutar las acciones previstas en esta etapa se demuestra la adqui-
sicion de conocimientos tecno-didactico y el desarrollaran las habilidades
informaticas que permitio el docente universitario se pudiera evaluar los
resultados del uso de las TAC como:

 Utilizar de las herramientas TAC para la realizacion de: Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) para realizar Aulas Virtuales, tam-
bién los docentes realizaron cursos MOOC, recursos didacticos y
tecnoldgicos, sitios Web, entre otras tareas, los cuales fueron eva-
luados a través de las diferentes formas de evaluacion: autoevalua-
cion, la heteroevaluacion y la coevaluacion.

* Argumentar la evaluacion del uso de las TAC por los docentes a
través de la actualizacion de los recursos didacticos y tecnologicos
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realizados.

* Proyectar actividades que permitan seguir sistematizado el proceso
de superacion tecno-didactica, el permitira continuar evaluado la
estrategia de superacion a través del desempefio de los docentes
universitario.

El proceso de evaluacion permitira ver los cambios en el modo de ac-
tuacion tecno-didactico de los docentes en el uso de las TAC. Se tendran
en cuenta la motivacion profesional, la adquisicidon de conocimiento tec-
no-didactico y el desarrollo de habilidades de manipulacion y operaciona-
lizacidn, lo que posibilitard continuar la superacion tecno-didactica de los
docentes teniendo en cuenta las TAC que irdn aconteciendo en la sociedad
y en el contexto educativo.

Para la concrecion de la estrategia de superacion en el proceso de en-
seflanza por los docentes universitarios, la cual se encuentra sustentada
por el modelo de superacion tecno-didactico y dinamizado por los giros
tecno-didactico a partir del desarrollo de habilidades informaticas, se debe
realizar actividades o tareas forma autdnoma que permita un cambio en el
modo de actuacion tecno-didactico, tales como:

* El docente aumentara la capacidad para seleccionar y utilizar de
forma acertada, responsable y eficiente las TAC adecuadas, a partir
de sus fundamentos tedricos que puedan ser utilizadas e integradas
con los contenidos de su ensefnanza o especialidad.

* Los docentes universitarios de forma coherente deben programar
ejercicios que permita la combinacion de las TAC con los conteni-
dos de la ensefianza o especialidad para su utilizacion en el contex-
to educativo.

* Desarrollar capacidad para expresarse con sus estudiantes en espa-
cios virtuales de manera sincronica y asincronica.

* Capacidad de utilizar las TAC en el proceso de ensenanza apren-
dizaje, teniendo en cuenta las limitaciones existentes a partir de la
formacion de sus estudiantes.

* Utilizar las TAC para la transformacion del aprendizaje, y ponderar
la adquisicion de conocimientos a través de la gestion de informa-
cion, y a su vez capacidad para utilizarlas adecuadamente.

* Usar las TAC para crear, para expresar ideas, para construir colec-
tivamente nuevos conocimientos y para construir estrategias que le
permitan reconfigurar su practica educativa.

* Desarrollar las capacidades para usar las TAC de forma auténoma
que permita su integracion creativa de las en los procesos univer-
sitarios.
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* Lograr un aprendizaje formativo, colaborativo y desarrollador que
permita usar adecuadamente las TAC con sus estudiantes.

» Aprovechar las bondades de las TAC dentro del contexto educativo
y las nuevas vias de generacion de contenido que ofrecen las tec-
nologias informaticas.

* Los docentes deben advertir de los riesgos que implican las nuevas
conectividades a sus estudiantes para un mejor uso de las TAC.

La innovacion pedagodgica a través de las TAC, los docentes universi-
tarios estaran educando formando estudiantes del futuro, mas propenso a
lo tecnologico en sus diferentes espacios, con las ventajas y riesgos que
las mismas ocasionan. Los docentes universitarios, a través un cambio en
el modo de actuacion con el uso de las TAC en el contexto educativo, iran
de manera independiente, ir personalizando su desarrollo profesional de
acuerdo a sus desempefios y caracteristicas individuales.

Conclusiones

La estrategia de superacion para los docentes en el uso de las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento, concretiza los objetivos trazados. Ello
se instrumenta en las etapas: Diagnostico, Ejecucion y Valoracion.

Se tuvo en cuenta la construccidn tedrico-metodoldgica, asi como en
la pertinencia de su implementacion practica. La implementacion en la
practica de la estrategia de superacion, se logro a través de un proceso de
superacion tecno-didactica para el uso de las Tecnologias del Aprendizaje
y el Conocimiento por lo docentes, asi como las diferentes formar organi-
zativas implementadas propia del posgrado, lo que contribuy¢ a elevar la
calidad del desempefio profesional en el contexto de actuacion universita-
rio propio de la Educacion Superior, lo que propicio elevar la calidad del
desempefio profesional en el contexto universitario y educativo.

Recomendaciones

Se recomienda la inclusion de los contenidos abordados en la presente
estrategia de superacion tecno-didactica en los diferentes cursos de pos-
grado que se planifiquen en la Educacion Superior por la importancia que
tiene el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)
en el contexto educativo y sobre todo en el proceso de ensefianza aprendi-
zaje, y también incluirla en los cursos optativos de las diferentes carreras
universitarias y en el curriculo de las diferentes modalidades formativas
existente.
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La gestion del conocimiento para el desarrollo
humano en comunidades rurales

Gustavo Cervantes Montero
Alina Diaz Fong
Jorge L. Martinez Rubifio

La presente investigacion, realizada a través de un proyecto de la Univer-
sidad de Oriente, se enmarca en el vinculo escuela-comunidad, y en el pa-
pel que debe asumir la escuela, fundamentalmente en el contexto rural, de
convertirse en el centro cultural mas importante de la misma, por lo que,
para cumplir con este rol, es necesario que se convierta en el gestor de co-
nocimientos no solo para aportar al curriculo escolar, sino a los pobladores
de las comunidades. En este sentido, los investigadores se propusieron
contribuir al desarrollo humano de las comunidades rurales a partir de la
labor socioeducativa de la escuela, mediado por la cultura informatica.

Por tal motivo, la meta por alcanzar es la elaboracion de medios didéc-
ticos digitales que posibilitan socializar contenidos socioeducativos apor-
tados por maestros-investigadores y la experiencia en las tradiciones y
costumbres de los pobladores de las comunidades rurales, con el propdsito
del mejoramiento humano, laboral y profesional de los pobladores, a partir
de la labor social y educativa de la escuela, en un escenario donde todos
aprenden, ya que influye en el aumento de las capacidades del sujeto tanto
intelectuales, productivas, cientifico-técnico, como espirituales, e incide
en su desempefio profesional y nivel creativo, en su produccion intelectual
y la trascendencia social de esta, en el nivel de aporte de sus conocimien-
tos al colectivo laboral, familiar y la comunidad.

El objetivo de la investigacion constituye la elaboracién de una
metodologia para la produccion y uso de medios didacticos digitales en las
comunidades rurales, derivados de una concepcion pedagogica de integra-
cion de la escuela con la comunidad rural que potencie la labor socioedu-
cativa de la escuela, para el desarrollo humano.

Corton (2016); Fernandez (2014); Hernandez (2008) y Castillo (2011),
aprecian la existencia de referentes teoricos importantes relaciona-
dos con la escuela y la comunidad, como contextos de actuacion del
profesional de la educacion, abordando la funcidn sociocultural de la
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escuela, sin tener en cuenta en la mayoria de los casos el tributo que hace
la comunidad en esta funcion.

Por otra parte, autores como Dragon (2012), Portilla, (2012), Marifio (2013),
se han referido a las potencialidades de las TIC asociadas al proceso pedagogi-
co, en lo referente al uso como objeto de estudio, gestion administrativa y como
medio de ensefianza, presentando limitaciones en cuanto al uso de la informética
educativa para el mejoramiento humano, laboral y profesional de los integrantes
de la escuela y la comunidad, en su proyeccion socioeducativa.

A partir de la comprension de dichos criterios, resulta evidente que la
escuela en su labor social y educativa no explota todas las potencialidades
de la cultura informatica y su incidencia en el desarrollo comunitario rural,
por lo que atin no ha alcanzado la efectividad deseada en esta labor.

El analisis critico a las obras de los autores citados, asi como las obser-
vaciones y experiencias en investigaciones realizadas sobre esta tematica,
han permitido precisar las principales dificultades, entre ellas:

» (Carencias de productos informaticos en las escuelas rurales que se
ajusten a su contexto comunitario.

» Insuficiente intencionalidad de la escuela para poner la informatica
educativa en funcion de acciones para potenciar el vinculo con la
comunidad.

* Pocas acciones en el orden cientifico metodolégico del maestro
y en la formacién de los escolares que respondan a aspectos so-
cioecondmicos, productivos y de servicios que se desarrollan en la
comunidad rural y que fortalecen el vinculo escuela-comunidad.

* Los proyectos de intervencion comunitaria en menor medida res-
ponden a las necesidades socioeducativas de la comunidad y en-
fatizan en la integracion de la escuela y de la comunidad para la
solucion de problemas y necesidades de la escuela.

Estas dificultades orientan a investigar sobre el vinculo escuela-co-
munidad, especificamente en la limitada produccion y uso de medios di-
dacticos digitales para la labor socioeducativa de la escuela en el contexto
comunitario rural.

Desarrollo

Se aplicaron diferentes métodos y técnicas en el desarrollo de la investi-
gacion, como el andlisis-sintético, historico-16gico, hermenéutico, sinté-
tico-estructural, la observacion, encuestas, entrevistas, talleres de sociali-
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zacion y estadistico-matematicos. En el analisis de los resultados de estos
métodos y técnicas se contacto que:

* En la escuela se evidencian limitaciones en el orden tedrico-meto-
dologico para desarrollar acciones que posibiliten la labor socioe-
ducativa en las comunidades rurales.

* Es insuficiente el desarrollo de actividades cientificas metodologi-
cas y en la formacion de los escolares, que propicien la aplicacion
de la informatica educativa que se posee en la escuela para la labor
socioeducativa en la comunidad rural.

* El maestro se limita en su accion pedagogica a utilizar recursos
informaticos ya elaborados a otros niveles y estimula en menor
medida lo que €l y el escolar pueden producir segin las particula-
ridades y necesidades del contexto rural.

» Aunque se destaca el papel de la comunidad para el cumplimiento
del encargo social de la escuela, dirigentes, maestros y miembros
de la comunidad concuerdan en que no sepropicia el reconocimien-
to, identificacion y el consecuente aprovechamiento de sus poten-
cialidades, experiencias, saberes y conocimiento popular, lo que
limita la unidad y cohesion de ambas agencias socializadoras para
el establecimiento de una identidad comunitaria.

Estos criterios obtenidos, posibilitd desde la universidad, la creacion
de una concepcién pedagogica de integracion de la escuela con la comuni-
dad, mediada por la cultura informatica en el contexto rural, que sirvieron
de sustento para elaborar una metodologia para la produccion y uso de
medios didacticos digitales en comunidades rurales.

En esta concepcion se utilizd6 como principio rector el del vinculo de
la educacion con la vida, el medio social y el trabajo, que vincula los di-
ferentes momentos, procedimientos y categorias de la investigacion. En
el proceso de mediacion info-cognitiva se ponen de manifiesto diferentes
momentos y procedimientos generales para lograr la labor socioeducativa
de la escuela en la comunidad en funcion del desarrollo humano, y que se
declaran a continuacion:

Sensibilizacion
Es primordial reconocer que para el desarrollo humano de los sujetos de
las comunidades rurales a partir de la funcién educativa de la escuela,
considerando las potencialidades de la cultura informatica, constituye una

necesidad la preparacion de los mismos en informatica educativa, para
utilizarla como herramienta mediadora, que actué¢ como fuerza motivado-
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ra de la intencionalidad, de formar una conciencia critica de sus propios
problemas y necesidades socioeducativas y que posibilite la sensibiliza-
cion para la integracion de los conocimientos cientificos, populares y lo
axiologico con un caracter personalizado. Se trata de transmitir los conte-
nidos curriculares pertinentes, los conocimientos obtenidos de la actividad
cientifica educacional, los saberes populares, las normas, valores y con-
vicciones a través de la socializacion, a partir de testimonios, vivencias,
entrevistas, encuestas y otras vias, utilizando recursos audiovisuales como
forma de tomar evidencias y proceder a su digitalizacion, para que con la
mediacion infocognitiva puedan lograrse motivaciones, intereses y auto-
reconocimiento participativo, que propicien un clima afectivo favorable
para su posterior influencia en el desarrollo humano.

Intercambio comunicativo

La maxima aspiracion de contribuir al desarrollo humano a partir de la
labor socioeducativa de la escuela, teniendo como base la cultura informa-
tica adquirida por maestros y pobladores, demanda de una particular com-
binacion entre la capacitacion informatica recibida y su socializacion en
el desarrollo de acciones comunitarias con los medios didécticos digitales.

Esta dinamica se estimula a partir de considerar los elementos interac-
tivos y de influencia mutua que se suceden al interior del proceso comuni-
cativo, lo que enriquece la funcion reguladora de la personalidad, tanto en
la esfera motivacional afectiva como cognitiva instrumental, conscientes
de que en la medida que la escuela, mediante su labor socioeducativa,
intencionalmente integra lo cognoscitivo y lo participativo en un transito
hacia lo desarrollador, se trabaja por el desarrollo pleno del hombre, por su
desarrollo profesional y laboral, expresion del desarrollo humano.

En este momento se materializa la utilizacion de los medios informati-
cos como recursos para el aprendizaje y para soportar los saberes, conoci-
mientos, experiencias, tradiciones, costumbres a través de textos escritos
y visuales aprovechando las herramientas y aplicaciones que se usan en la
informatica educativa como herramienta y medio de ensefianza.

A partir de este intercambio cognoscitivo, se comparten, crean y re-
crean significados entre los sujetos que participan en la situacion comuni-
cativa con la intencionalidad de promover desarrollo, lograr aprendizajes
y cambios en los que aprenden por medio de una accion de formacion de
habitos, habilidades, condicionamientos y saberes, privilegiando el uso de
métodos y medios didacticos que permitan elevar su eficiencia.

Creacion del instrumento mediador
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Con los cambios internos que se producen en cada miembro de la
comunidad a partir de la visualizacion y apropiacion de los contenidos
socioeducativos, donde juega un papel dinamizador la mediacién in-
fo-cognitiva, no so6lo se logra el enriquecimiento personal, sino también
su mejoramiento humano, laboral y profesional.

En este sentido, se reconoce la necesidad de potenciar la labor socioe-
ducativa de la escuela y explotar las potencialidades de la informatica edu-
cativa, especificamente, su caracter mediador a través del medio didactico
digital, ya que es precisamente en la dindmica de su uso donde se realiza
la apropiacion de los contenidos socioeducativos, integrando lo afectivo
y lo cognitivo, en funcion del desarrollo personal de los miembros de las
comunidades rurales.

Retroalimentacion

Para lograr el objetivo de la labor socioeducativa de la escuela en las co-
munidades rurales mediada por la cultura informatica, es importante la
retroalimentacion del sistema posibilitando el control y ajuste de la infor-
macion (contenidos socioeducativos), retornando estos contenidos media-
dos de salida a la entrada de la concepcion como sistema, manifestandose
asi un intercambio circular, garantizando el equilibrio de la concepcion
pedagogica de integracion de la escuela con la comunidad mediada por la
cultura informatica en las zonas rurales.

Como procedimientos generales se utilizaron:
* Socializar y confrontar los contenidos socioeducativos.
* Reacomodar y mediar el contenido socioeducativo.
» Aprehender el contenido socioeducativo mediado.

Desde el vinculo escuela-comunidad, se toman ambas agencias como
fuente y gestion del conocimiento a partir de la accion de la escuela, dando
salida curricular a través de los ejes trasversales, ejes tematicos y progra-
mas complementarios, de contenidos relacionados con la vida comunita-
ria, ademas de la actividad cientifica educacional, involucrando a dirigen-
tes, maestros, escolares y pobladores.

Los procedimientos antes expuestos sustentaron la elaboracion de una
metodologia para la produccion y uso de medios didacticos digitales en
comunidades rurales con las siguientes etapas:

» Etapa #1- Sensibilizacion y diagnostico.
» [Etapa #2- Estrategia de preparacion informatica.

« Etapa # 3 Indagacion cientifica.
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» Etapa # 4 Produccion informatica.

» Etapa # 5 Introduccion de resultados y evaluacion de impacto so-

cial y pedagdgico.

La aplicacion de la metodologia para la produccion y uso de medios
didacticos digitales, sustentada en la concepcion pedagdgica de integra-
cion de la escuela con la comunidad mediada por la cultura informatica en
el contexto rural es sostenible en el tiempo, posibilitando la continua pro-
duccién y uso de medios didécticos digitales en las comunidades rurales,
al contar con los recursos humanos y tecnologicos que garantizan la labor
socioeducativa de la escuela mediada por la cultura informatica.

Entre las transformaciones logradas estan:
En dirigentes:

» En la organizacion escolar se logré un nivel de gestion para garan-
tizar los recursos humanos e informatico, asi como la coordinacion
de la escuela con los diferentes factores e instituciones comunita-
rias para el desarrollo del proyecto educativoinstitucional.

* Se planificaron actividades metodoldgicas y la realizacion de even-
tos cientificos y elaboracion de publicaciones relacionadas con la
labor social y educativa de la escuela, el vinculo de la escuela-co-
munidad y el uso de medios didécticos digitales resultantes de la
aplicacion de la metodologia propuesta.

En maestros:

* Realizaron acciones de aprendizaje comunitario con resultados sa-
tisfactorios.

» Emprendieron acciones sistematicas para el desarrollo del trabajo
metodoldgico y de actividades cientificas investigativas con la uti-
lizacion de los medios didacticos digitalizados.

Por otra parte, la direccion municipal solicitd extender la experiencia
a otras comunidades y consejos populares del territorio, donde se imple-
mentaron tres proyectos zonas, que abarcaron cinco proyectos institucio-
nales y trabajos independientes en mas de veinte escuelas rurales del mu-
nicipio, incidiendo en la formacion académicade mas de 150 maestrantes
y el incremento de la participacion en eventos cientificos de maestros y
dirigentes de las escuelas de las comunidades rurales del territorio.

En los escolares:
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Incremento en la resolucion de tareas docentes relacionadas con la
utilizacion del medio didéctico digital.

Incremento sustancial de medios didacticos digitales elaborados
que mediante las actividades curriculares tributan al vinculo es-
cuela comunidad.

Actualizacion y renovacion de sus conocimientos relativos a con-
tenidos curriculares que propician el vinculo escuela-comunidad.

En la comunidad:

Interés generalizado en la mayoria de la poblacién por cursar la
alfabetizacion informatica.

Los medios didacticos digitales responden a necesidades actuales
de la familia y la comunidad.

Fue alta la preparacion de la familia en los conceptos y conoci-
mientos sobre las tematicas tratadas.

Hubo una influencia de los pobladores que participaron en las ac-
tividades programadas por la escuela, en cuanto fueron capaces
de orientar a familiares y vecinos sobre el tema abordado y tomar
acciones concretas para lograr mejor funcionalidad en la familia y
la comunidad relativo al contenido de la preparacion.

Disposicion de los pobladores a participar en actividades que se
generan por la escuela, propiciando un protagonismo y participa-
cion activa en las mismas.

En una primera etapa de generalizacion de la metodologia en va-
rios consejos populares del municipio II Frente y Palma Soriano,
posterior a la introduccidon parcial, se defendieron 193 tesis de
maestrias asociadas a la investigacion, 119 de ellas proponiendo
medios didacticos digitales y 55 evaluando el impacto pedagogico
y social del uso de los mismos.

Conclusiones

La metodologia para la produccioén y uso de medios didacticos digitales
potencia la labor socioeducativa de la escuela mediada por la cultura infor-
matica, en correspondencia con la concepcion pedagdgica, convirtiéndose
en un instrumento para el mejoramiento humano, laboral y profesional de
los miembros de la comunidad, con la participacion activa de dirigentes,
maestros, escolares y pobladores en la construccion de conocimientos so-
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cioeducativos constituyéndose en una alternativa viable y generalizadora
para obtener transformaciones en el ambito comunitario rural.
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Las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en el trabajo sociocultural
universitario en las comunidades rurales

Barbaro E. Gonzalez Carcassés
Elena Camilo Parron
Gustavo Cervantes Montero

Las universidades constituyen un sistema complejo de influencias for-
mativas que alcanzan connotaciones en comunidades rurales, en las que
han de capacitar a los actores locales que ejercen un trabajo dirigido a
impulsar el desarrollo local de las mismas. Hay que mencionar, que un
aspecto esencial para alcanzar tal propdsito estd en potenciar el cono-
cimiento de los elementos que identifican la cultura acumulada en el
contexto comunitario, con el proposito de garantizar en las futuras gene-
raciones la aprehension de la cultura acumulada en su entorno.

En la actualidad, a causa del alcance de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC), se pone de manifiesto la
necesidad de la adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas
basicas acompafiadas de valores para desempefiarse en una sociedad
digital en el presente siglo.

En otras palabras, el empleo de las TIC aporta las condiciones necesa-
rias como medio de informacidon y comunicacion para la preservacion de
la memoria historica de la comunidad, el conocimiento popular las expe-
riencias y saberes acumulados por los integrantes de la comunidad, apor-
tando asi al trabajo sociocultural universitario.

En cambio, diversos estudios destacan que la universidad en su mision
social y educativa no explota todas las potencialidades que ofrecen las
TIC y su proyeccion en el desarrollo comunitario rural a través del trabajo
sociocultural universitario, por lo que no se alcanza atn la efectividad
deseada en tal direccion.

Del analisis critico de la literatura cientifica sobre el tema a partir del
andlisis documental, asi como de la observacion cientifica, encuestas y en-
trevistas en comunidades rurales, particularmente en San Benito del II Fren-
te, Santiago de Cuba, se han podido constatar las siguientes manifestaciones:

173



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

* Insuficiente proyeccion de la universidad, desde su mision social,
para potenciar el vinculo con comunidades rurales, a partir del
empleo de las TIC.

* Insuficiencias en el proceso extensionista universitario para esta-
blecer un dialogo cultural permanente entre los actores intra uni-
versitarios y los actores locales de comunidades rurales, mediante
el empleo de las TIC.

 Limitaciones en el proceso extensionista universitario para dise-
far, implementar y evaluar acciones socioculturales en comuni-
dades rurales, con el empleo de las TIC, tendientes a propiciar
transformaciones de la realidad comunitaria.

Sobre la base de la importancia, actualidad y pertinencia de lograr el
vinculo universidad-comunidades rurales mediante las tecnologias, se
vislumbrd la necesidad de una investigacion doctoral en Ciencias de la
Educacidn, la cual asumi6é como problema cientifico insuficiencias en
actores locales de comunidades rurales en relacidon al conocimiento y
aprovechamiento de las posibilidades que pueden ofrecer las TIC para la
preservacion y difusion de la cultura acumulada en dichas comunidades,
lo que limita el desarrollo sociocultural de las mismas.

La profundizacion en las causas de dicho problema permiti6 establecer
la siguiente valoracion causal:

* Vacios tedricos que aporten la singularidad del trabajo sociocul-
tural universitario en comunidades rurales mediante el empleo de
las TIC, que respondan al nexo indisoluble entre la tecnologia, la
universidad y los contextos comunitarios.

» Limitaciones tedrico-metodologicas en el vinculo del trabajo socio-
cultural universitario con comunidades rurales, mediante el empleo de
las TIC, que propicie una comunicacion bidireccional entre los actores
intra universitarios y los actores locales de esas comunidades.

En consecuencia, se precisé como objeto de investigacion el trabajo
sociocultural universitario en comunidades rurales, mediante el empleo
de las TIC. De este modo, se percibio la posibilidad de contribuir desde la
teoria, aportar el modelo de la dindmica formativa tecno-sociocultural co-
munitaria rural, para lo cual se delimité como objetivo de la investigacion
la elaboracion de una estrategia pedagogica para el trabajo sociocultural
universitario en comunidades rurales, mediante el empleo de las TIC, sus-
tentada en un modelo de la dinamica de ese proceso, enmarcando como
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campo de accion la dindmica del trabajo sociocultural universitario en co-
munidades rurales, mediante el empleo de las TIC.

Para esta investigacion de tipo cualitativa, se emplearon diversos mé-
todos y técnicas empiricas, como fueron:

» La observacion cientifica como método, conjuntamente con el
enfoque hermenéutico dialéctico, estd presente durante toda la in-
vestigacion, en los procesos de comprension, explicacion e inter-
pretacion del objeto investigado y su delimitacion (campo de ac-
cion), es decir, la dindmica del trabajo sociocultural universitario
con comunidades rurales mediante el empleo de las TIC.

* EIl método de analisis-sintesis transita durante todo el proceso
investigativo, para la fundamentacion del trabajo sociocultural uni-
versitario con comunidades rurales y su dindmica con el empleo de
las TIC, permite profundizar en las posiciones teoricas de diversos
autores y por ende poder revelar los vacios teoricos existentes y
establecer la orientacion epistemologica de la investigacion.

* El método histdrico-logico propicia caracterizar historicamente el
trabajo sociocultural universitario con contextos comunitarios rura-
les y su dinamica con el empleo de las TIC, permite establecer etapas
y tendencias historicas en el comportamiento de dicho proceso.

Para la caracterizacion del estado actual del trabajo sociocultural
universitario con comunidades rurales y su dinamica con el empleo de las
TIC, se selecciond la comunidad rural de San Benito en el II Frente,
Santiago de Cuba, diagnosticandose las insuficiencias y fortalezas de
actores de la misma (estudiantes, profesores y otros gestores culturales)
con vistas a potenciar el desarrollo sociocultural de la misma a partir de
las posibilidades que ofrecen dichas tecnologias.

Al respecto se aplicaron encuestas y entrevistas a dichos sujetos, y se
efectud el correspondiente analisis estadistico. En todo el proceso de
investigacion esta presente el analisis documental.

Desarrollo

El trabajo ofrece como resultado una sintesis tedrica de algunos referen-
tes que constituyen sustentos del modelo de la dindmica tecno-sociocultu-
ral comunitaria-rural, y una estrategia pedagogica para el desarrollo del
trabajo sociocultural universitario con comunidades rurales, a partir del
empleo de las TIC.
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En la elaboracion del modelo pedagdgico de la dinamica tecno-socio-
cultural comunitaria rural se emplea el método holistico dialéctico, que
permite interpretar el proceso modelado como un todo donde se estable-
cen configuraciones, dimensiones, relaciones esenciales y la regularidad
que tipifica a la nueva dindmica, ademas de ser expresion de la logica
seguida en la construccion del conocimiento cientifico. En la elaboracion
de la estrategia se emplea el método sistémico estructural funcional, que
desde una vision sistémica de dicho proceso posibilita reconocer al mismo
como un sistema, con subsistemas en donde se establecen relaciones de
jerarquia y subordinacién entre los mismos.

Se debe agregar que, un acercamiento teorico a la dindmica sociocultural
comunitaria rural con el empleo de las TIC, (que se ha reconocido por
los autores como dindmica tecno-sociocultural-comunitaria-rural), supone
revisar las concepciones de diversos autores acerca de algunos de los
referentes tedricos que intervienen en dicho proceso como es el caso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Es de gran importancia para el desarrollo de esta investigacion el con-
cepto de comunidades rurales aportado por Pérez (2019), al asumirlas
como aquellos tipos de poblaciones que viven en espacios naturales y que
dependen de economias primarias y se caracterizan por su identidad cul-
tural, sus tradiciones, su patrimonio cultural, entre otras caracteristicas.

Para el concepto de trabajo sociocultural universitario se tomd como
referencia, la definicion brindada por el Programa Nacional de Extension
Universitaria aportado por el Ministerio de Educacion Superior (2004), el
cual es enmarcado como un proceso de gestion de la extension universitaria
el cual integra las funciones de planificacion, organizacion, ejecucion y
control y la promocién sociocultural, entendida como proceso de gestion
de la extension universitaria, el cual integra las funciones de direccion
de dicho proceso (planificacion, organizacion, ejecucion y control) y la
promocion sociocultural, entendida como el uso y aplicacion del cono-
cimiento cientifico con el objetivo de transformar la realidad social,
buscando resultados especificos y metas preestablecidas. De manera
que, para el andlisis documental relacionado con las TIC se tomaron
como principales indicadores:

* Recursos que brindan las tecnologias digitales en la socializacion y
promocion de informacién en las comunidades rurales.

* Metodologia empleada en el uso de los recursos digitales.

* Experiencia en el empleo de las tecnologias en las comunidades
rurales.
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Asi, asociado a las TIC se apreciaron varias acepciones, entre ellas
las de autores como Venegas et al. (2003), Pardo (2004), Izquierdo
(2004), Blanco y Canoves (2005), Viquez (2008), Martin (2009), Matus
y Ramirez (2012), Camilo (2020), entre otros.

Venegas et al. (2003), asumen que el modelo de conexion desde la
incorporacion de las TIC en ambientes de aprendizaje escolar en las zonas
rurales, pueden ser de utilidad a su vez en los centros tecnologicos comu-
nitarios (CTC) en cuanto al desarrollo social y educativo de los integrantes
de las comunidades rurales.

Los autores del presente trabajo son del criterio que, para lograr un
uso 6ptimo de las TIC como medio de impacto social en las comunidades
rurales, es necesario establecer pautas concretas en cuanto a la funcioén
de las tecnologias en el desarrollo de los procesos sustantivos que tran-
sita la sociedad. Es importante sefialar que para alcanzar dicho proceso
es menester establecer objetivos claros para alcanzar una adecuada
fusion tecnoldgica y los procesos sociales.

En cuanto a Pardo (2004), realiza aportaciones dirigidas a revelar las
cualidades de todo proceso formativo mediado por las TIC enmarcados en
la extensibilidad, la flexibilidad y el cambio de roles, reconociendo que en
la base de dicho proceso se encuentra la interactividad.

Puede agregarse que la investigadora identifica a la interactividad como
la interaccion que se establece a través de la comunicacion, ya sea sincronica
(charlas electronicas, videoconferencias) y/o asincronica (correo electronico,
foros, blogs), mediante las redes informaticas (alambricas y/o inalambricas).

Para dicha autora, la extensibilidad es la cualidad que expresa que el
proceso de formacion puede extender sus limites mas alla de la propia ins-
titucion, region o pais a partir de la accesibilidad o posibilidad de acceso,
mediante las redes informaticas, a informacion, recursos, servicios, siste-
mas, la que estd condicionada por la disponibilidad, que esta dada por la
posibilidad real de utilizacion de estos. Por su parte, define a la flexibilidad
como la cualidad que posee cualquier proceso formativo universitario de
adecuarse o adaptarse a las necesidades individuales de los sujetos partici-
pantes en el mismo, por la diversidad de alternativas, vias y posibilidades
con las que puede contar mediante el empleo de las redes informaticas.

En cuanto al cambio de roles, la identifica como la cualidad que alude
a que los sujetos participantes en los procesos formativos universitarios
cambian su rol o papel a partir del conjunto de relaciones de colaboracion
y coordinacion en que estos interactian.
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Para Izquierdo (2004), la gestion académica de todo proceso formativo
universitario sustentado en las TIC constituye el proceso de toma de
decision y acciones de caracter descentralizado, compartido y diversifi-
cado que se desarrolla, apoyado en esas tecnologias, a través de las rela-
ciones de colaboracion-cooperacion (entre sujetos e instituciones), para
asegurar el desarrollo exitoso de las actividades propias de ese proceso.

Por lo tanto, el caracter descentralizado significa que en la gestion pue-
den participar varios sujetos e instituciones, los cuales pueden intervenir
en la solucion de problemas comunes. El caracter compartido esta dado
por la posibilidad que tienen los sujetos participantes en el proceso de
compartir todo tipo de informacidon y recursos a través de la red infor-
matica y efectuar entre todos unos trabajos colaborativos/cooperativo. El
caracter diversificado responde a la variedad de problemas que han de
resolver los sujetos que participan en la gestion.

En concordancia con lo antes expuesto puede verse la pertinencia del
empleo de las TIC como importantes medios de informacién y comunica-
cion en el desarrollo del trabajo sociocultural universitario con comunida-
des rurales.

Blanco y Canoves (2005), consideran que las TIC son importantes en
el desarrollo rural, y ponderan los beneficios de estas tecnologias en el
turismo rural, incorporando una reflexion sobre la evolucion de una nue-
va arquitectura espacial, donde cada dmbito territorial debe aprovechar y
potenciar sus recursos. Al mismo tiempo, los autores antes referenciados
advierten que un desarrollo diferencial de estas tecnologias puede afec-
tar positiva o negativamente el desarrollo rural en el caso del surgimien-
to de desigualdades o nuevas iniciativas de crecimiento.

Por otra parte, Viquez (2008) aporta una reflexion desde una perspec-
tiva critica, dirigida no solo a la intervencion de las TIC en el sector de la
educacion en el contexto rural, también en el tratamiento de las proble-
maticas existentes y en el tratamiento a las respuestas dadas en las aristas
antes mencionadas. Por consiguiente, para esta investigacion es de impor-
tancia el analisis realizado en el parrafo anterior por evidenciar la descen-
tralizacion de las tecnologias reflejadas en los procesos que trascurren en
diferentes contextos comunitarios.

En cuanto a Martin (2009), evidencia el disefio de herramientas digita-
les dirigidas al tratamiento de temas de historia y cultura local y nacional,
dirigidas a la utilizacion de materiales complementarios en los programas
de estudio en los diferentes niveles educacionales del territorio.
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Para estos investigadores ,es de interés el trabajo antes referenciado
por ponderar un estrecho vinculo entre las TIC, cultura y educacion, a
pesar de lo expresado con anterioridad este vinculo debe de estar acompa-
fado de una estrategia que facilite la organizacion de este proceso a través
de pautas acordes a las caracteristicas del territorio y con una participacion
activa de los actores locales, teniendo como resultado el traspaso de la
cultura local de una generacion a otra.

En cuanto a los investigadores Matus y Ramirez (2012), presentan una
perspectiva antropoldgica del impacto de las TIC en el contexto rural,
periurbanas y urbano-marginales. Al mismo tiempo identificaron diversos
factores implicitos en la apropiacion y significado del proceso de adqui-
sicion y socializacion de habilidades y expectativas a través de las TIC
en la comunidad, ademés de poner de manifiesto promocion por parte del
gobierno local de las habilidades y el desarrollo de una cultura digital.

De ahi, que en esta investigacion se consideren pertinentes las ideas
plasmadas por los autores antes referenciados, por centrar como idea prin-
cipal el papel de los gobiernos locales en el impulso del uso de las TIC en
la promocion y divulgacion de la cultura acumulada en las comunidades,
tema que ha sido de interés por el gobierno cubano en los ultimos afios por
la importancia de estas tecnologias en los procesos sociales.

Para Camilo (2020), el trabajo sociocultural universitario virtual es
el proceso de gestion de la extension universitaria, que incorpora en el
mismo las posibilidades que brinda las TIC, la cual discurre desde las fun-
ciones de la direccion que le son inherentes, acompafiado de la promocion
sociocultural virtual, que identifica al referido proceso de promocion, con
el empleo de dichas tecnologias.

En el analisis documental sobre el tema se pudo apreciar un vacio teo-
rico en cuanto al necesario vinculo que debe establecerse entre el trabajo
sociocultural universitario virtual y las comunidades, especificamente ru-
rales, convirtiéndose en la orientacion epistemoldgica de la investigacion
la necesidad de revelar la 16gica integradora de la dinamica del trabajo
sociocultural universitario con comunidades rurales, mediado por las TIC,
donde se potencie, desde las posibilidades que ofrecen esas tecnologias, la
preservacion, desarrollo y difusion de la cultura en dichas comunidades.

Conclusiones

Las principales categorias analizadas en el presente trabajo se erigen como
el basamento tedrico de la dindmica sociocultural comunitaria rural con el
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empleo de las Tecnologiaas de la Informacion y el Conocimiento, expre-
sada en el modelo pedagdgico de la dinamica tecno-sociocultural-comuni-
taria rural, que a la vez permite sustentar la estrategia pedagogica para el
desarrollo del trabajo sociocultural universitario en comunidades rurales,
mediado por esas tecnologias, los que constituyen los aportes de la inves-
tigacion, en el ambito de las Ciencias de la Educacion.

Con dichos aportes se pretende poner en funcion las posibilidades que
brinda las TIC, en la disminucion de las limitaciones presentes en las co-
munidades rurales en cuanto a la informacion, comunicacién y promocion
de la cultura acumulada en estas.

Recomendaciones

Seguir profundizando en las teorias relacionadas con el uso de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, que sirvan como
base al desarrollo del trabajo sociocultural universitario para fomentar
el dialogo bidireccional entre la universidad y las comunidades desde
una cultura tecnologica.
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Medio didactico digital “Fidel desde Fidel”
para los estudiantes de comunidades rurales

José Bravo Ferrer

En los afios transcurridos del siglo xxi, la tecnologia ha avanzado ra-
pidamente, progresa en asi en todos los campos de la ciencia. La tasa
de desarrollo de los computadores (ordenadores) es un ejemplo de la ace-
leracion del progreso tecnoldgico, lo que lleva a algunos a pronosticar el
advenimiento de una singularidad tecnoldgica en este siglo.

El libro electronico es un fruto de sensacion. Los libros tienen un obje-
tivo muy importante que es dar a un mensaje. Ayudan a dar continuidad a la
lectura de informacion segunda y no caer en la ignorancia. La humanidad ha
tenido que buscar varias formas de transmitir su cultura, es decir, sus creen-
cias y conocimientos, tanto en el espacio como en el tiempo. En la actuali-
dad, las tecnologias de la informacién y las comunicaciones han adquirido
un gran auge en todos los &mbitos de la vida humana, la tendencia mundial
al desarrollo obliga a la sociedad a incursionar en estas tecnologias.

Sin embargo, la tecnologia también posee aspectos destructivos y
perjudiciales. En las 4reas del trabajo humano, el avance tecnoldgico ha
originado diversas transformaciones La actual masificacion tecnologica
representada, entre otras cosas, por el uso de la computadora, ha influido
en la metamorfosis del trabajo en muchos sectores y el editorial es uno de
ellos. Podriase decir que existe una situacion similar a la que experimenta-
ron los lectores de otros siglos al tener que transitar del libro manuscrito al
impreso, o del rollo de papiro al libro encuadernado. A la par de las nuevas
tecnologias, nacen otras formas de concebir y escribir un libro.

Entonces, gracias a estos problemas, Michael Harte se deside a descu-
brir un nuevo invento para solucionar problemas de profesores y alumnos
en la educacion. Este invento se llama libro electronico o e-book; que es
un pequefio apartado que dispone de una pantalla y varios botones para
acceder a las distintas funciones que puede realizar (Armafianzas, 2000).

La tecnologia esta cambia todos los paradigmas relacionados con la edu-
cacion. Es innegable la mucha integracion con la tecnologia en el salon de
clases. En general, estos cambios son buenos. Gracias a la tecnologia, hay
un cambio que toma forma rapidamente: el de los libros. Los dias en que el
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estudiante tenia que cargar con todos los libros de sus clases han quedado en
el pasado. Sacar copia de un libro es un evento raro. Ademas, no tener que
comprar cientos de libros en papel, dejandolos para que acumulen polvo en
los anaqueles, redunda en un beneficio economico para la escuela.

Hasta hace poco, habia una poblacion que no podia beneficiarse de los
libros electronicos: personas con impedimentos; por ejemplo los débiles
visuales. Sin embargo, esto ha ido cambiando. La razén por la cual las
personas ciegas no podian beneficiarse de los libros electronicos, era la
falta de accesibilidad. ;Qué se quiere decir con falta de accesibilidad?
Significa que alguien que no ve, no puede ennegrecer parrafos, buscar
definiciones, tomar notas, etc., en un libro electronico.

En este punto, los libros electronicos representaban un problema. Sin
embargo, esto ha cambiado con el paso del tiempo; gracias al avance de la
tecnologia, han surgido soluciones. Hay soluciones que, si se implementan
desde un principio, no salen caras a la escuela; opciones que son faciles de
implementar y que tienen resultados instantaneos.

En este informe se explican varias alternativas y opciones de equi-
pos de lectura de libros electronicos. Equipos para los estudiantes, con
o sin impedimentos; ademas de equipos y servicios que son exclusivos
para personas ciegas. También, se explican algunas alternativas de como
integrar estos equipos y libros electronicos en el salon de clases de manera
inclusiva. Por ultimo, se espera que este estudio sirva como recurso para
establecer programas o planes educativos inclusivos en el salon de clases
y en otras areas, en las cuales los libros sean primordiales, como son las
escuelas, bibliotecas y universidades.

A partir de las transformaciones sucedidas en la actual Revolucion
Educacional donde se destaca el programa de Informatica en todos los nive-
les educacionales, se requiere de un docente que en su desempefio pueda
estar preparado para utilizar con efectividad estos recursos tecnoldgicos.

Cuando se hace referencia a la informatica educativa, se asume que
es la parte de la ciencia, encargada de dirigir en el sentido amplio, todo
el proceso de seleccion, elaboracion, disefio y explotacion de los recursos
informaticos dirigidos a la gestion docente. Esta tltima implica las ense-
nanzas asistidas por la computadora y la administracion. Este potencial
comunicativo de la Informatica Contemporanea es la piedra angular de
transformaciones profundas en materia educacional. El software educati-
vo en particular, tiene amplias posibilidades de adaptarse a las caracteris-
ticas del usuario; lo convierte en un medio audiovisual y por ende, en un
medio que trabaja el componente sensorial.
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La Historia como disciplina, tiene la posibilidad de valorar, caracte-
rizar y profundizar en las figuras historicas, las cuales tienen sus propias
especificidades. Esto se convierte en una de las problematicas que se pre-
sentan en el desarrollo exitoso del proceso de ensefianza-aprendizaje de
la Historia en la enseflanza de Secundaria Basica, mas cuando se trata la
personalidad del lider revolucionario, Fidel Castro Ruz.

Por tanto, se hace necesario buscar alternativas metodologicas que
tengan como proposito, dar solucion a esta problematica. La practica pe-
dagogica ha revelado que existen las siguientes insuficiencias:

* Limitado tratamiento por parte de los docentes de Historia de Cuba,
a la personalidad de Fidel Castro Ruz.

» Pobre preparacion técnica metodoldgica para abordar la vida y
obra de Fidel Castro Ruz durante el desarrollo de las actividades
de preparacion metodoldgicas.

* Insuficiente dominio de la biografia de Fidel Castro Ruz.

» Insuficiente utilizacion de la informatica para el tratamiento a la
personalidad de Fidel Castro Ruz.

El estudio de la Historia debe contribuir, también, a lograr represen-
taciones correctas del pasado y de la contemporaneidad; tener contacto
directo con los monumentos y documentos; reconocer en personas que les
rodean, a participantes de hechos relevantes de la historia, tiene un alto
valor educativo; contribuye a incrementar el amor a la Patria y cumple el
principio de vinculacion de la teoria con la préctica.

El docente tiene que prepararse convenientemente para el trabajo con
la Historia de Cuba, a fin de poder orientar la actividad de los alumnos.
Es muy valioso que, en funcion de este trabajo sistematico, se establezcan
coordinaciones estrechas con el Museo Municipal, la Casa de la Cultura,
la Comision de Historia del Partido Municipal y la filial de la Union Na-
cional de Historiadores de Cuba. Todas estas fuerzas pueden coadyuvar al
fortalecimiento y logro de esos objetivos, tanto a través del suministro de
datos e informacion para la preparacion del docente, como en la coordi-
nacion de actividades conjuntas con los alumnos, y la creacion de nuevas
alternativas en aras de perfeccionar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por todo ello, esta investigacidon propone el siguiente tema: Libro elec-
tronico “Fidel desde Fidel” para contribuir al fortalecimiento del Trabajo
Politico Ideologico desde la Historia de Cuba, a través de la personalidad
del lider de la Revolucion cubana, Fidel Castro Ruz.
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A través del diagnostico inicial realizado a los alumnos de Secundaria Bé-
sica del Consejo Popular de Ti-Arriba, se pudo detectar la siguiente problema-
tica: insuficiente tratamiento por parte de los docentes a la personalidad his-
torica de Fidel Castro Ruz, lo que limita la preparacion Politica e Ideoldgica.

A pesar de los valiosos aportes hechos por destacados intelectuales
en torno al tema abordado, se hace cada vez mas importante y urgente
dar tratamiento a la personalidad del Comandante en Jefe Fidel Castro
Ruz. A pesar de contar en el proceso docente educativo de la ensenanza
secundaria con las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias de la
informatica y los audiovisuales, asi como otros soportes de papel; no se
ha logrado que los métodos, procedimientos y enfoques utilizados en las
clases de Historia, contribuyan a sembrar en los educandos, desde niveles
inferiores, un sinnimero de sentimientos patridticos que le permitan, en
un futuro, servir mejor a su pais.

Teniéndose en cuenta todo lo antes expuestos el presente trabajo tie-
ne como objetivo, elaborar una coleccion de materiales electronicos, para
contribuir al fortalecimiento del Trabajo Politico Ideologico desde la His-
toria de Cuba a través de la personalidad de Fidel Castro Ruz.

Desarrollo

Un libro electronico es cualquier forma de fichero en formato digital que
pueda descargarse en dispositivos electronicos para su posterior visualiza-
cion. En efecto, se trata de un archivo digital que precisa de un elemento
adicional para su visionado. El dispositivo lector, que debe contener un
software adecuado para la lectura de documento, puede incluir elementos
textuales, graficos, sonoros y visuales integrados, segin el dispositivo de
consulta: ordenador, e-Reader, tableta u otro.

La expresion "libro electronico"” es utilizada de muy diversas maneras
para describir dos realidades diferentes. Por una parte se refiere a un dispo-
sitivo de lectura: un hardware creado especificamente para ese proposito,
sobre el cual se lee el texto digitalizado con software de lectura apropiado.
Pero esta expresion también puede referirse a un texto electronico que se
lee directamente en la PC. Otra cosa muy interesante es que la lectura
en el libro electrénico es una actividad irremplazable para la formacion
del alumno, y nada ensefia mejor que un buen libro. Con ¢l se aprende
el mundo, se conoce la realidad. Sus ideas fomentan la imaginacion. La
lectura fomenta la construccion de cosas nuevas, e incluso tratindose del
libro electronico, permite pensar, imaginar, aprender y dialogar.
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En 1981 se publicé en el mercado, el primer libro electronico con objeti-
vos comerciales: un diccionario editado por Rendon House. Sin embargo, el
desarrollo sorprendente de los libros digitales se produciria 20 afios después.

En 1998 se llevo a cabo la primera Feria del libro electrénico, en
Gaithersburg, Maryland, Estados Unidos. Alli se presentd la normativa
“Libro electronico abierto”, una serie de regulaciones para homogeneizar
el formato de las publicaciones electronicas. Un afio después se establecio
la especificacion llamada “Estructura de publicacion del libro electronico
abierta”, en la que se establecid como estandar de estos libros la platafor-
ma HTML y XML. El boom de los libros electronicos se inicid con la pu-
blicacion exclusiva en Internet de Riding the Ballet (Cabero et al., 2004).

Recursos sobre informatica educativa

Berdug (2009) explica que existen varias disciplinas y momentos o etapas
en la historia de la informatica en la educacion. El periodo inicial estuvo
marcado por la aparicion de la ensefanza programada en la década de los
50, que tuvo su base en las teorias conductistas didacticas y establecio las
corrientes tecnoldgicas de la educacion. Segun Bertrand (1993, p. 122),
en los afios 60 aparecieron los primeros programas didacticos informa-
tizados, asi como lenguajes informaticos que favorecieron el disefio y la
programacion de aplicaciones educativas, los cuales alcanzaron un nivel
de desarrollo significativo hacia finales de los 70, gracias a los aportes de
una nueva ciencia: la Inteligencia Artificial (IA).

Desde la década de los 90, los progresos tanto en la ELAO (Ensefan-
za de Lenguas Asistida por Ordenador) como en la A paralelos a los de
las herramientas tecnoldgicas, han hecho posible el disefio de sistemas
cooperativos. La creacion de entornos educativos controlados o semicon-
trolados, desarrollan situaciones interactivas y de colaboracidn, gracias a
la integracion de tecnologias como la multimedia, la realidad virtual y las
redes de telecomunicacion electronica o internet. Queda lugar entonces,
a nuevos materiales de aprendizaje: hipertexto, hipermedia (ahora gene-
ralmente subsumida bajo el término multimedia), son unas de la caracte-
risticas especiales de la computadora, que le dan el potencial de ofrecer
algo diferente (si no mejor) a los materiales de ensefianza y aprendizaje
tradicionales (Caballero ef al., 2004, pag. 50). Segun este autor, la historia
de la ensefianza de lenguas asistidas por ordenador es breve, pero estd bien
documentada, aunque aun sufre fragmentacion y falta de rigor cientifico.

Las siglas CALL (Computara Asistid Lenguaje Learning) responden
a la version castellana AIAO/ELAO o Aprendizaje/Ensefianza de lenguas
asistidas por ordenador. A pesar de que algunos autores consideran prefe-
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ribles las siglas ALAO, pues se refieren al aprendizaje de lenguas asistido
por ordenador (traduccion mas exacta del concepto inglés), el término usa-
do en el ambito hispanico es ELAO (Pérez, 2010, p. 2).

En los tltimos diez afios, la informéatica educativa ha logrado un prota-
gonismo en el sistema educacional. Tiene tres esferas de aplicacion: como
gestion administrativa, como objeto de estudio y como medio de ensefian-
za. Es precisamente de esta ultima esfera, que se aborda en este articulo y
metodoldgicos en esta tematica. Entonces, al valorar la informatica como
componente de las TIC y su integracion curricular, se evalian experien-
cias alcanzadas con el uso del ordenador en este sentido.

Se puede decir, que la integracion exitosa del ordenador en el aula,
debe partir de una adecuada formacion del profesorado en las nuevas tec-
nologias. Esta capacitacion informatica debe orientarse hacia el objeti-
vo de que cada profesor descubra (desde su propia realidad), intereses
personales y explicativas profesionales: ;como el ordenador puede serle
util en su actividad docente?; y también para la divulgacion del uso de la
informadtica en el aula. No basta con la disposicion bien intencionada de
los profesores mas motivados o interesados en el tema; es preciso ademas,
que el equipo directivo del centro, el claustro de profesores, las asocia-
ciones de padres y la administracion educativa, asuman como propios los
proyectos relacionados con la informatica educativa.

Sin embargo, la informatica educativa es una disciplina que estudia el uso,
efectos, y consecuencias de las tecnologias de la informacion y el proceso
educativo. Esta disciplina intenta acercar al aprendiz al conocimiento y mane-
jo de modernas herramientas tecnoldgicas. Contribuye a potenciar y expandir
la mente, de manera que los aprendizajes sean mas significativos y creativos.
El desafio que presenta la informatica educativa en el sector de educacion sera
la aplicacion nacional y pertinente de las nuevas tecnologias de la informacion
en el desarrollo del quehacer educativo propiamente. Muchos autores hablan
sobre la informatica educativa. Segiin Arjona (2010, p. 11), unos consideran la
informatica como ciencia, otros como arte y otros como disciplina.

Recursos para el alumno

Cada alumno sigue las indicaciones del profesor. Es activo, escucha, repi-
te, responde, pregunta e induce. No es un procesador pasivo de informa-
cion: actlia como un receptor activo y consciente de la informacion que le
es presentada. De tal manera, sus actitudes y habilidades cognitivas deter-
minan la posible influencia cognitiva, afectiva, o psicomotora del medio.
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El término internet sirve para denominar una conexion de ordenadores
que usa un mismo conjunto de reglas al intercambiar informacion. Esta
dirigida de forma cooperativa y constituye uno de los sistemas de comu-
nicacion humana maés vastos que se haya creado jamas. En numerosos
casos, las noticias de actualidad, la cultura y el ocio, los temas de debate,
el turismo o el entretenimiento en general, se entrelazan en paginas que
pueden resultar de enorme utilidad para estudiantes que viven alejados de
la realidad de estos paises.

De nuevo, internet se convierte en ventana al mundo desde y hacia to-
das las perspectivas posibles. Hay que tener en cuenta ademas, que la red
constituye un lugar abierto que propicia el libre acceso a informaciones y
recursos. Por ello mismo, fomenta la autonomia del aprendizaje.

Pareciera el momento para sefialar las propuestas que los propios estudian-
tes pueden hallar en esta inmensa y cautivadora red: Ese mismo estudiante
puede acceder a recursos, materiales y ejercicios diversos, especificamente
disefiados para su aprendizaje. Ya sean diccionarios, manuales o lecciones:
como sistemas mas o menos complejos en forma de ejercicios interactivos
publicados en la red; la bateria de recursos con que el estudiante cuenta para
complementar su aprendizaje de manera autdnoma es algo sin precedentes.

Un ejemplo de recurso virtual de internet para el aprendizaje de len-
guas es “lingu@netP52 FIKRA3”. Otro muy importante y rico enlace que
ofrece Olingo en el inglés, es el creado por Wannalearn. Ofrece también
gran cantidad de enlaces a recursos y materiales existentes, tanto en la red
como en otros soportes: libros, CD-ROM, etcétera.

Por ultimo, ademas de permitir conocer tanto al profesor como al pro-
pio alumno, y el desempefio de este en la realizacion del curso, el sistema
de seguimiento (al registrar un importante volumen de informacion relati-
va a la actuacion de distintos alumnos y grupos de alumnos), permite eva-
luar los distintos componentes del sistema y de los materiales didacticos
para proceder a su depuracion.

Una de las grandes ventajas de la publicacion electrénica a través de inter-
net es la facilidad con que se pueden introducir cambios para corregir, actuali-
zar o mejorar los materiales, a diferencia de lo que ocurre en los soportes con-
vencionales de informacion, para los cuales es necesario proceder a una nueva
edicion sin que haya manera alguna de corregir los ejemplares ya existentes.

Ventajas y desventajas del libro electrénico:
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Facilita la lectura a las personas con problemas de la vista, ya que
se puede aumentar el tamano de la letra.

Tiene gran capacidad de memoria para almacenar cientos de
titulos.

En Internet existen cientos de miles de titulos gratuitos que pueden
descargarse.

Se pueden hacer anotaciones y marcas en los libros, de igual forma
que en los libros impresos.

Son mas econdémicos, el costo de produccion es menor que el de un
libro impreso y ahorran espacio.

Son de facil distribucién y la entrega es instantanea, no hay que
esperar un periodo de tiempo para tenerlo.

Permiten un acceso rapido a la informacion.

Razones por las que se considera el cambio del libro tradicional al
electronico:

El aumento en las cantidades de documentos y los problemas que
esto conlleva.

El aumento en el costo de las fotocopias y en los servicios repro-
gréficos.

Contribuyen a la conservacion ambiental tan importante en la
actualidad.

La facilidad en que los materiales electrénicos pueden ser reorga-
nizados en formas dindmicas para conseguir un acceso, distribu-
cion y presentacion mas flexible.

El espacio reducido de almacenamiento que requiere el formato
electronico en comparacion con el papel.

La facilidad para ser compartidos.

Los tipos de interactividad y de inteligencia que se pueden esta-
blecer entre los documentos electronicos, cosa imposible con los
documentos en papel.

Extraer informacion de fuentes basadas en textos es un proceso len-
to. Varias investigaciones han demostrado que el nivel de compren-
sion de lectura, desde un libro convencional, toma mas tiempo que
el mismo contenido presentado en forma de video. También se ha
encontrado, que la calidad de los modelos mentales que se producen,
es mayor en el caso de ver videos que en la lectura de un libro.

189



Actas VII Simposio Nacional Virtual de Informatizacion INFODISK 2022

A pesar de los temores suscitados en torno al libro electronico y sus efectos
sobre la lectura (Birkerts, 1999): 16gicos ante un cambio cultural de esta en-
vergadura; al e-Book hay que verlo como una gran oportunidad para facilitar
la lectura, para ayudar en la educacion de la persona de todas las edades. En
el caso de la prensa electronica (precursora del libro electronico, sobre la
que se albergaban grandes temores), se ha comprobado cuan rapidamente
se ha introducido en todos los sectores de la sociedad (Armafianzas, 1998).

No se han dejado de leer periddicos desde que nacid la version electro-
nica; lo que si ha sucedido es que las empresas de prensa se resinten eco-
ndémicamente en convivir con ambas modalidades, la de papel y la digital.
Tratan de encontrar su acomodo empresarial hasta la decision de editar
solo la version digital, que es a lo que se tiende. En el camino pereceran
cabeceras e incluso empresas, pero surgirdn otras nuevas.

Con los libros ocurrira lo mismo: ciertas editoriales distribuidoras y
librerias tradicionales desapareceran; pero surgirdn otras que trabajaran de
manera diferente: Probablemente solo en modalidad electronica; para un
publico cuya vida diaria se desarrollara también de manera muy importante.
Pero lo fundamental es que los ciudadanos contintien la lectura y que no
se pierda la amplia oferta de contenidos.

Conclusiones

Es deber del maestro, integrar la tecnologia en el salon de clases. La tecno-
logia vino para quedarse, y seria bueno conocer las opciones. Las ventajas
de los libros electronicos son muchas, pero también es necesario tomar en
consideracion quiénes los van a utilizar. De nada vale hacer una inversion
considerable, si los estudiantes no lo podréan utilizar. Es importante tener
en mente las opciones accesibles para las personas con impedimentos al
momento de estas compras e inversiones.

Tomadose todo esto en consideracion, los beneficios en los libros elec-
tronicos no se pueden negar. Estos libros traen a las personas con im-
pedimento al mismo nivel que el resto de los estudiantes, promoviendose asi
la integracion y no la segregacion.
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El uso de los medios de

ensenanza audiovisuales
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Creacion de materiales videograficos para la
ensefnanza de lenguas extranjeras a distancia
en tiempos de pandemia

Marisela Jiménez Alvarez

La Educacion a Distancia implica uso de técnicas pedagogicas, recursos y me-
dios de comunicacion especificos para facilitar el aprendizaje y la ensefianza
entre alumnos y docentes, que estan separados por el tiempo o la distancia.
Las técnicas, recursos y medios de comunicacion dependen de factores como:
la asignatura, las necesidades y el contexto del alumno, la competencia y ex-
periencia del docente, los objetivos de la instruccion, las tecnologias disponi-
bles y la capacidad institucional (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, 2000).

El empleo de la modalidad A distancia se mediatiza con la incorpo-
racion de diferentes medios, entre éstos, el medio digital. Constituye una
opcion didactica que supone la consideracion pedagodgica del proceso
docente educativo en la virtualidad.

El curso 2021 en la Universidad de Oriente, inicid con la aplicacion
de esta modalidad para favorecer el distanciamiento social y mitigar los
posibles contagios con el virus SARS-COV 2. Ante esta situacion los do-
centes, desde el aislamiento social en los hogares, han desplegado ingen-
tes esfuerzos para digitalizar los contenidos, disefar cursos online, aulas
virtuales y recursos digitales de apoyo al proceso docente educativo.

El siguiente trabajo tiene como objetivo la creacion de materiales
videograficos para la enseflanza de Lenguas Extranjeras A distancia,
mediante el curso optativo en inglés Comunicacion Intercultural de la
carrera de Lenguas Extranjeras de la UO. Los materiales han sido creados
con recursos propios, desde el aislamiento en el hogar y puestos a disposi-
cion, en el aula virtual del curso ubicada en la plataforma Moodle (EVA).
Tienen funciones motivadoras, cognitivas, testimoniales, innovadoras y
afectivas. Ofrecen la ventaja de brindar orientaciones precisas para
acceder a una mayor cantidad de informaciéon por medio de la rela-
cion imagen-palabra-significado y realizar variadas actividades virtuales
durante y después de la visualizacion.
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Desarrollo

La creacion de materiales videograficos para la ensefianza de Lenguas
Extranjeras a Distancia, ha resultado una necesidad para la ensefianza de
contenidos lingiiisticos y culturales en esta modalidad (Alfaro y Bueno,
2021). La efectividad de este proceso de ensenanza aprendizaje puede ser
lograda mediante el uso de recursos digitales que incentiven la motivacion
hacia el aprendizaje. Al ser esta experiencia poco trabajada, esos recursos
digitales resultan escasos, por lo que el docente necesita su elaboracion, a
partir del conocimiento sobre las TICs, en este caso sobre la elaboracion,
contenidos y funcion del video educativo (Bonilla et al., 2021; Fumero,
2021; Jiménez, 2020; Sangra, 2020).

A partir de esta necesidad, la creacion de videos digitales para el curso
optativo en inglés Comunicacion Intercultural de la carrera de Lenguas
Extranjeras de la Universidad de Oriente, resultd una apremiante y a la vez
un reto para el desarrollo de las diferentes tematicas.

Los videos educativos ofrecen diversas alternativas que favorecen el
entorno para lograr un proceso de ensefianza aprendizaje efectivo. Exis-
ten varios tipos de videos educativos, entre ellos, se puede destacar el
video documental, el narrativo, el de leccion monoconceptual, de leccion
tematica y el motivador. Sus funciones estan en correspondencia con los
contenidos que en ellos se tratan. Al respecto, pueden tener un funcién
informativa, instructiva, cognitiva, motivadora, evaluadora, expresiva y
ludica, entre otras (Video educativo, 2011).

Las ventajas de estos videos educativos, también conocidos como ma-
teriales videograficos, radican en que pueden ser utilizados y reutilizados
por los estudiantes de diferentes maneras. Al emplearse en la educacion
virtual, el estudiante puede visualizarlo siempre que lo desee desde cual-
quier lugar que tenga el acceso a Internet. Estos tipos de materiales, son
acompafiados de fotos, imagenes, graficas, esquemas y tablas, fundamen-
talmente, para documentar graficamente explicaciones sobre los temas por
tratar, y realizar posteriormente actividades virtuales.

El estudio realizado sobre los materiales videograficos y las caracte-
risticas de los contenidos linguo-socio-culturales y didéacticos del curso
optativo Comunicacion Intercultural, permitié develar algunas carencias
en los recursos digitales disponibles para el desarrollo del mismo.

La autora del trabajo, en la fase antes de la creacion, desarroll6 las
siguientes acciones:
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* Andlisis de la situacion de aprendizaje identificada, segtin los con-
tenidos del programa, debidamente contextualizada.

* Compilacion de la documentacion para escribir los elementos
tedricos y practicos, de manera sintética, evitando el cimulo in-
necesario de la informacion.

* Determinacion de los objetivos en correspondencia con el nivel
de los estudiantes, respetando la relacion de la informacion con el
recurso que se elabora.

* Seleccion de los contenidos evitando el desbordamiento de infor-
macion y potenciando lo socialmente significativo definido en el
modelo del profesional.

» Para el desarrollo de la fase de la creacion las siguientes acciones
fueron acometidas:

* Preparacion de los guiones y seleccion de materiales visuales
complementarios: fotos, esquemas, logos, figuras en 3ra dimen-
sion (3D) y elaboracion de las presentaciones en Power Point.

* Grabacion de los materiales videograficos realizandose acota-
ciones al desenvolvimiento de la docente para mejorar el recur-
so en elaboracion.

» Edicion de los materiales con los recursos y herramientas tecno-
logicas disponibles.

Los recursos fueron creados desde el aislamiento en el hogar, como
parte del teletrabajo. Las herramientas tecnologicas empleadas se corres-
ponden con los programas Bandicam, Bandicut y el Format Factory, y
como otros accesorios requeridos: (la camara del mévil, manoslibre, tri-
pode, computadoras, Power Point y los guiones correspondientes). En la
edicion, se utilizaron los formatos MKV, MP4 y AVI.

Se crearon tres materiales videograficos, clasificados atendiendo sus
objetivos, contenidos y funciones:

1. Videografico motivador (figura 1)

Fig. 1 Videografico “Intercultural Communication”
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El material tiene el propdsito de impactar y motivar a los estudiantes.
Para su creacion se realizé un estudio del programa del curso y las
caracteristicas de la educacion A distancia. Se efectud una grabacion
de la imagen y voz de la docente en una toma, con la luz apropiada y el
uso del televisor con la imagen de la UO. En un segundo momento se pro-
cedi6 a la grabacion del Power Point y el guion con voz en off utilizando
el programa Bandicam. Para la edicion se utiliz6 el Format Factory con la
finalidad de unir ambas grabaciones y crear el material, el cual cuenta con
una duracion de tres minutos.

El material brinda los requerimientos para el desarrollo del curso en la
virtualidad, objetivos generales y especificos, recursos tecno-pedagogicos
a emplear, formas de evaluacion y vias de comunicacion con el docente
para el intercambioy entrega de tareas. Tiene una funcién motivadora
e informativa.

2. Videografico Narrativo (figura 2)

Fig. 2 Videografico “Pieces that make up your life”

El material narra aspectos importantes de la vida de algunos estudian-
tes del curso, cuyas actividades virtuales realizadas en las guias de estudio,
resultaron novedosas y atrayentes. Para su creacion se solicitaron eviden-
cias a los estudiantes que ilustraran aspectos de su vida personal, familiar,
y socio cultural. De manera que fueran los protagonistas, como parte de
los resultados alcanzados en sus aprendizajes en la modalidad a distancia.

Los materiales visuales aportados por ellos, acompafiados de narra-
ciones y descripciones sobre aspectos personales y familiares, en co-
rrespondencia con las actividades virtuales desarrolladas, enriquecieron
de manera novedosa los contenidos de este nuevo recurso.

Para su creacidn se grabo el Power Point y el guidon con voz en off,
utilizando el programa "Bandicam", y luego se procedié a la edicion.
Tiene una duracion de och minutos. A partir de la presentacion de los
protagonistas, se explica la importancia de la cultura de la profesion y se
destacan sus componentes para que los estudiantes se identifiquen mas
con la docencia y eleven su amor hacia la Pedagogia. Tiene una funcién
testimonial, innovadora y afectiva.

3. Videografico de leccion tematica (figura 3)
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Fig. 3 Videografico “Foreignlanguageteaching as an intercultural process”

Es un video didactico que presenta de manera sistematica y con una
profundidad adecuada y graduada a los estudiantes los distintos aspectos
del Tema 3 del curso sobre el proceso de ensefianza aprendizaje del inglés
como un proceso intercultural.

En el material, existe un rol predominante del docente, que articula con
una secuencia expositiva, ilustrada con fotos sobre profesores investiga-
dores y estudiantes, para sintetizar algunos resultados sobre la tematica. El
guion contemplo6 contenidos seleccionados que sintetizan buenas practicas
y experiencias investigativas sobre el proceso de ensefanza aprendizaje
del inglés de la autora, expuestas y publicadas en eventos y revistas
nacionales e internacionales.

Se elabord el Power Point, de cierta complejidad por la tematica y los
procesos que se abordan. Se realizd una seleccion cuidadosa de las
imagenes, fotos, esquemas y graficas, que mejor se ajustaran al contenido.
También se trabajo adecuadamente con los requerimientos en la elabora-
cion del Power Point, transiciones y animaciones para cuidar la objetividad
de la presentacion y la sintesis en la informacion.

La grabacion del Power Point con voz en off se efectud con el
programa "Bandicam" en dos momentos, debido al tiempo de dura-
ciéon (17 minutos), y la edicion se efectud utilizando los programas
"Bandicam" y "Bandicut".

El video abarca procesos como la contextualizacion en la ensefan-
za de Lenguas Extranjeras. Para ello, destaca por medio de un diagrama
animado los elementos que los estudiantes deben dominar. Se explican
los requerimientos esenciales que garantizan la efectividad del proceso
de ensenanza aprendizaje; las actividades para el desarrollo de las cuatro
habilidades lingiiisticas basicas; el desarrollo de las inteligencias multiples
y las situaciones didacticas que mejor favorecen la comunicacion intercul-
tural. Tiene una funcion cognitiva.

En la fase de postcreacion, se desarrollaron las siguientes acciones:
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» Elaboracion de guias de estudio que contemplan actividades virtua-
les de diferentes tipos: analisis-sintesis; de construccion y elabora-
cion; de interaccion y comunicacion, y de resolucion de problemas.
Estas actividades propician la atencion a los estilos de aprendizaje,
con énfasis en los estilos teorico-reflexivo y practico-activo. Las
guias de estudio elaboradas, garantizan el output que los estudian-
tes deben entregar, proporcionan el estudio independiente, la eva-
luacion y los instrumentos para la autoaevaluacion.

» FElaboracion de las orientaciones a profesores y estudiantes para la
utilizacion didactica de los materiales videograficos, en sus tres
momentos:

a. Al acceder a los materiales en el aula virtual (tabla 1)

Tabla 1 Orientaciones a profesores y estudiantes para la utilizacion didactica de materiales
videograficos, al acceder a los materiales en el aula virtual

PROFESORES ESTUDIANTES

Reforzar la orientacion de las actividades en Ser responsables de gestionar su aprendizaje
funcioén de explotar al maximo los materiales | en el contexto educativo en que se encuentren,
para que promuevan la interactividad con asumiendo un rol activo al acceder a los

los contenidos del curso, propiciando la materiales y guias de estudio.

comunicacion, significando lo lingiiistico, lo
ético, lo afectivo y lo estético.

Crear un ambiente de aprendizaje que propicie | Desarrollar la habilidad de aprender a

el intercambio y la colaboracion desde aprender, como una de las habilidades

diferentes condiciones sociales mediadas fundamentales, incorporando la gestion

por la virtualidad y en diferentes escenarios de la informacion y la construccion social

tecnologicos, desde el hogar, clubs de del conocimiento (aprendizaje autonomo y

computacion y parques Wifi. colaborativo).

Orientar y acompafiar la formacion del Desarrollar la interaccion que se produce

estudiante, estableciendo una secuenciacion entre:

flexible y contextualizada del contenido, -Profesor/estudiante/tutor-Estudiante/

que posibilite al estudiante la construccion estudiante.

activa, responsable y consciente de sus - Estudiante/contenido-Estudiante/tutor.

conocimientos, habilidades y valores. - Estudiante/medios tecnoldgicos-Profesor/
profesor.

Atender al nimero de estudiantes
matriculados por la no presencialidad y la
comodidad desde su casa.

b. Durante la visualizacioén de los materiales (tabla 2)

Tabla 2 Orientaciones a profesores y estudiantes para la utilizacion didactica de materiales
videograficos, durante la visualizacion de los materiales
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PROFESORES

ESTUDIANTES

Mantener una comunicacion sistematica para
constatar las diferentes condiciones sociales
mediadas por la virtualidad y en los escenarios
tecnologicos: el hogar, clubs de computacion,
y parques Wifi.

Establecer su protagonismo en el proceso de
aprendizaje al visualizar los materiales las veces
que sean necesarias, tomando notas, con relacion
a las actividades contempladas en las guias.
Iniciar la preparacion del trabajo
independiente, en correspondencia con la guia,
utilizando los recursos tecnoldgicos necesarios
u otros medios que garanticen la efectividad
del aprendizaje.

Acompaiiar a los estudiantes y prestar

la ayuda necesaria a los estudiantes con
dificultades tecnologicas y/o de comprension
de los contenidos que puedan afectar el
proceso de aprendizaje. Utilizar otras vias
tecnologicas (e-mail, cell, teléfono fijo).

Consultar las dudas con el profesor o tutor
sobre el material y las actividades virtuales.

c. Después de la visualizacion (tabla 3)

Tabla 3. Orientaciones a profesores y estudiantes para la utilizacion didactica de materiales
videograficos, Después de la visualizacion

PROFESORES

ESTUDIANTES

Mantener la intercomunicacion con los
estudiantes para verificar el desarrollo de la
visualizacion y de las actividades virtuales.

Enviar los resultados de la visualizacion y
las actividades virtuales, segun los plazos
establecidos en el cronograma de trabajo.

Recepcionar las guias de estudio que
corroboran el desarrollo, calidad y efectividad
del aprendizaje A distancia y efectuar la
revision detalla de las mismas.

Revisar los resultados reenviados por el
docente para su valoracion y control en sus
portafolios.

Evaluar el aprendizaje y reenviar las guias
con los comentarios, observaciones y
sefalamientos.

Realizar un estudio responsable de los
errores mas recurrentes, entre ellos, de orden
Iéxico-gramatical, para mejorar la calidad del
aprendizaje.

Solicitar la autoevaluacion del aprendizaje.

Hacer una valoracion de los avances y
retrocesos al culminar la visualizacion y las
actividades virtuales.

Las ventajas que muestran estos materiales se observan en:

* Lamotivacion hacia el aprendizaje de los temas y contnidos que se

abordan en el curso.

* Eldesarrollo de la cultura de la imagen, como medio expresivo que
permite acceder a las palabras en su relacion con las imagenes y

sus significados.

» El acceso a una mayor cantidad de la informacion.
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» El acceso a diversas actividades virtuales contenidas en las guias de
estudio, que permiten un mejor desarrollo del trabajo independiente.

» El desarrollo de la imaginacién y la creatividad.

Valoracion del aporte social

Los materiales creados con recursos propios, fueron utilizados en el curso
2021 en la Universidad de Oriente, por 21 estudiantes matriculados de los
afios 4to y 5to del Curso regular Diurno (CRD) de la carrera de Lenguas
Extranjeras.

En el desarrollo de las actividades virtuales se constata que los estu-
diantes logran efectuar un adecuado analisis y sintesis de los contenidos
fundamentales; familiarizarse con la cultura de la imagen, como medio
expresivo que les permite acceder a las palabras en su relacién con las
imagenes y sus significados; hacer reflexiones acertadas de la informacion
contenida en los materiales y desarrollar la imaginacion y la creatividad.

La imaginacion y la creatividad de los estudiantes fueron incentivadas
por las actividades virtuales de construccion y elaboracion contempladas
en las guias de estudio. Los resultados de mayor efectividad en el apren-
dizaje propiciaron la creacion del material videografico narrativo “Pieces
that make up your life”. La funcién testimonial, innovadora y afectiva de
este material da cuenta de la motivacion y creatividad de los estudiantes,
cuando logran identificarse con la problematica a estudiar y los retos para
seguir avanzando profesionalmente como profesores de inglés.

El material videografico “Foreign language teaching as an intercultural
process”, al tener una funcidn cognitiva, ilustra y explica a los estudiantes
aspectos medulares del proceso de ensenanza aprendizaje del inglés. Los
resultados cualitativos de la visualizacion y andlisis de estos materiales se
muestran en el desarrollo de las variadas actividades virtuales contempla-
das en las guias.

En la revision de las guias de estudio (figura 4) se constata que de los
21 estudiantes participantes: cuatro alcanzan la categoria de Excelente (19
%); doce la categoria de Bien (57,1 %) y cinco la categoria de Regular
(23,8 %).
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Resultados de las guias de estudio
12
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Fig. 4- Resultados cualitativos de las actividades virtuales

Las actividades virtuales desarrolladas fueron de diferentes tipos,
como se muestra en la tabla 4.

Tabla 4. Actividades virtuales desarrolladas
durante la covid-19

TIPO DE ACTIVIDAD CANTIDAD

De analisis-sintesis 16

De interaccion y comunicacion | 12

De construccion y elaboracion | 10

De solucion de problema 10

Se destaca el nivel de comprension de los contenidos digitalizados, la
motivacion hacia el aprendizaje en esta nueva modalidad y la imaginacion
y creatividad de los estudiantes en el desarrollo de las actividades de cons-
truccion y elaboracion, fundamentalmente, aprecidndose su identificacion
con los materiales y sus contenidos con una actitud responsable hacia los
nuevos aprendizajes.

Las demads actividades muestran un desarrollo satisfactorio de manera
general, y con la reutilizacion de los materiales desde la casa, los estudiantes
pueden continuar ejercitando el analisis y la sintesis y la interaccion, en
aras de perfeccionar el idioma extranjero a distancia.

Para conocer las valoraciones que tienen los estudiantes sobre los ma-
teriales creados, evaluar los impactos obtenidos desde la perspectiva del
aprendizaje y conocer la satisfaccion del grupo de estudiantes, mediante
sus comentarios y argumentos, se aplicd una encuesta a una muestra de
doce estudiantes, que representan el 57,1 %.

Las valoraciones se registraron en una matriz, por una escala del 1 al
5 en orden ascendente de calidad y las calificaciones de Muy adecuado,
Bastante adecuado, Adecuado, Poco adecuado, No adecuado.

La matriz detalla, las valoraciones y calificaciones que ofrecen los
estudiantes encuestados a cada uno de los materiales, y las razones que
argumentan su calificacion. Del total de encuestados, ocho estudiantes
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expresan que los materiales son Muy adecuados para un 66,6 %, tres ex-
presan que son Bastante adecuados para un 25 % y uno expresa que son
Adecuados para un 8,3 %. En la figura 5 se ilustra el resultado cualitativo
de estas valoraciones.

8(66,6%)
8 Valoracion de los Materiales videograficos

CALIFICACION
5- Muy Adecuado
4- Bastante Adecuado
3- Adecuado
3 (25%) 2-Poco Adecuado
1-No Adecuado
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Fig. 5- Resultados de las valoraciones desarrolladas sobre los materiales

Entre los principales argumentos brindados por los estudiantes, se en-
cuentran los siguientes:

* “Muy adecuados ya que incentivan el aprendizaje de la lengua
extranjera y de este curso en particular, facilitando una mejor com-
prension y entendimiento del contenido impartido, a pesar de esta
modalidad completamente atipica para todos, pienso que satisfacen
las necesidades del aprendizaje porque poseen un lenguaje y men-
saje claro, preciso y de facil acceso para los estudiantes” (Salazar
G., 24 de septiembre de 2022).

» “Facilitan los conocimientos sobre la asignatura, el aprendizaje
de las diferentes culturas a través de una gran variedad de ima-
genes y de informacion” (Mesa Vazquez, G., 24 de septiembre
de 2022).

* “Elevan la motivacion por aprender el idioma inglés, ya que cada
actividad que realizamos nos deja con esa sed de aprender mucho
mas acerca de estos temas relacionados con la cultura y aspectos
que también forman parte de nuestras vidas, y gracias al sistema
virtual y al buen trabajo de nuestra profesora con respecto a todos
los materiales propuestos, yo he sentido como si estuviéramos
dando las clases en directo” (Pérez Muiiz, M., 24 de septiembre
de 2022).

* “Nos hacen el autoestudio mas ameno e interesante y resultan de
gran ayuda para seguir desarrollando nuestras habilidades en el
idioma” (Rodriguez Vastida, M., 24 de septiembre de 2022).

* “Es la mejor manera de lograr que nosotros los estudiantes nos
interesemos por la asignatura ya que de este modo se torna todo
menos aburrido” (Mesa Nufiez, L., 24 de septiembre de 2022).

* “De una forma fresca nos proporcionan la informacién comple-
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mentaria que necesitamos para nuestro aprendizaje. Ademads cuen-
tan con buen contenido, buena calidad y son muy amenos lo cual
hace mas facil el proceso de ensefianza aprendizaje desde casa”
(Salazar, W., 24 de septiembre de 2022).

“Es muy importante que el profesor se cree nuevos medios de
enseflanza, asi como estrategias y algo que siempre debe llevar
consigo es la motivacion gracias a todos los materiales videografi-
cos brindados pues se torna mas interesante el estudio” (Fuente, J.,
25 de septiembre de 2022).

“No hay nada mejor que las clases presenciales donde tienes a tu
profesora directamente explicandole los contenidos, pero por toda
esta situacion considero que todos los materiales son adecuados,
faciles de entender y muy educativos” (Gonzalez Pérez, X., 24 de
septiembre de 2022).

A partir de los argumentos expuestos por los estudiantes, se subraya el
beneficio de caracter socialy pedagodgico de estos materiales, al lograse:

La disponibilidad inmediata de los materiales videograficos en el
uso del aula virtual y sus componentes: video, actividades y con-
sultas, que estimulan en el estudiante el deseo de aprender, ya que
la informacion se presenta en un formato amigable, con un lengua-
je y mensaje claros, precisos y de facil acceso para los estudiantes.

Mayor protagonismo, responsabilidad, aprendizaje y autoaprendi-
zaje de los estudiantes.

Mayor motivacion para implicarse y participar mas en el desarrollo
de su aprendizaje, elevando los andlisis reflexivos, la imaginacion
y creatividad en la elaboracion de las tareas.

Mayor interés por profundizar en los contenidos, elevando su
compromiso personal y grupal, en aras de alcanzar un mejor des-
empefio profesional.

Mejor comprension y entendimiento del contenido impartido en la
modalidad a distancia.

La realizacion del autoestudio en forma mas amena e interesante
para seguir desarrollando las habilidades en el idioma.

El desarrollo de variadas actividades virtuales que evitan la
monotonia y sorprenden al estudiante, el cual puede avanzar a su
ritmo con autonomia y valorar la utilidad de los materiales al inte-
ractuar con los contenidos de manera activa y participativa.
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* Productividad al permitir evidenciar los aprendizajes y promover
la investigacion.

Sobre la base de los argumentos de los estudiantes, se puede decir
en forma general, que los videograficos creados constituyen una buena
herramienta tecno-pedagdgica para garantizar el desarrollo del proceso
docente educativo en la universidad en la modalidad a distancia. Los
beneficios de caracter social y pedagogico que ellos aportan han sido
recibidos por los estudiantes como sus principales usuarios, quienes han
mostrado satisfaccion al acceder a ellos, visualizarlos y analizarlos para
elevar sus conocimientos.

Conclusiones

La aplicacion de los materiales videograficos creados, ha resultado muy
adecuada para la ensefianza de los contenidos del curso en inglés Comu-
nicacion Intercultural debido a que estos recursos digitales han desper-
tado la motivacion de los estudiantes por el aprendizaje y autoapren-
dizaje en la modalidad a distancia.

Se constata que la variedad de las actividades virtuales desarrolladas
a partir de la visualizacion de los materiales videograficos, evitan la mono-
tonia y sorprenden a los estudiantes, quienes avanzan a su ritmo de manera
autébnoma y logran valorar su utilidad, al interactuar con los contenidos de
manera activa y participativa.

Los beneficios de caracter social y pedagogico de los materiales vi-
deogréaficos creados han sido recibidos por los estudiantes como sus prin-
cipales usuarios, quienes, al acceder a ellos, han mostrado satisfaccion,
expresando valoraciones positivas en su aplicacion durante la ensefianza
de Lenguas Extranjeras a distancia en el curso Comunicacion Intercultural.

Recomendaciones

Generalizar la experiencia en la creacion de materiales videograficos, con
recursos propios, para la educacion a distancia en la Facultad de Lenguas
Extranjeras de la UO y en otras universidades del pais.
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La educacion audiovisual del adolescente de
secundaria basica

Alvaro B. Autor Carbonell
Rosalina Soler Rodriguez

En el desarrollo de la historia de la educacion, la tecnologia educativa ha
aportado diversos medios de ensefianza que sirven de sustento material
a los métodos para lograr los objetivos instructivos y educativos. Estos
recursos no solo cumplen funciones didécticas, sino que, ademas funcio-
nan como medios de comunicacion educativa en el proceso de ensefianza
aprendizaje y en el proceso pedagogico general. Es por esto que en la
escuela se deben preparar los adolescentes para utilizar dichos medios en
cualquier contexto social.

Tal es el caso de los medios de ensefianza audiovisuales. Estos se en-
cuentran entre las preferencias de los adolescentes quienes demuestran
interés y motivacion por la informacion que se transmite mediante c6digos
visuales y sonoros en una armonia tal, que dan sentido al mensaje que ex-
presan. Estos recursos han dado lugar a que se produzca, en la actualidad,
una avalancha audiovisual concebida, de manera general, desde la diversi-
dad de mensajes que proporciona y son utilizados en todos los sectores de
la actividad del individuo.

Los medios audiovisuales, a través de los diferentes géneros: docu-
mentales, filmes de ficcion, video clip, spot publicitario, video tutorial,
conferencias en video, capsulas educativas, tutoriales, dibujos animados,
videojuegos, entre otros, son aplicados a la educacion, la salud, la politica,
el deporte, la cultura, la recreacion, es decir, aumentan de forma cada vez
mas creciente, las experiencias mediadas que demandan de la educacion
audiovisual, para utilizar racionalmente estos medios de ensefianza y co-
municacion.

En Cuba, el consumo audiovisual estuvo centrado por muchas déca-
das de programacion televisiva como medio oficial del Estado y gobierno
del pais. Desde el afio 2008 aproximadamente, este medio de comunica-
cion audiovisual sufrio el embate de “el paquete” (Morales & Landaburo,
2017), para la distribucion informal de medios audiovisuales en diferentes
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géneros mediante los “bancos de peliculas” que aparecian en cada barrio
de cualquier sitio.

Ante esta situacion, los adolescentes tenian acceso a escoger los audio-
visuales de su preferencia. No en todos los casos eran apropiados para su
desarrollo integral y en otros, no habia un control por parte de la familia
acerca de la seleccidon del contenido audiovisual. Anos mas tarde, esto
se fue desplazando mediante el acceso a Internet: Youtube y otros sitios
dedicados especificamente a materiales audiovisuales que propiciaron el
cambio de consumo cultural en adolescentes, jovenes y adultos desde los
medios audiovisuales.

Ante esta situacion social, el gobierno cubano presentd alternativas
que condujeran a desarrollar un espectador critico y creativo de los men-
sajes audiovisuales desde las ofertas televisivas y cinematograficas trans-
mitidas en el pais. Al decir de Prieto (2015), es trabajar contra la ola de
banalizacion y frivolidad, para que la gente sepa discernir en el mundo
audiovisual, porque la nueva generacion es muy audiovisual.

Lo anterior es una muestra de que en la practica escolar y en la vida co-
tidiana, existen dificultades relacionadas con la educacion audiovisual del
adolescente. Es insuficiente y se expresa fundamentalmente en las formas
de ejercer el sentido critico, reflexivo y creativo del contenido audiovisual
de estos nativos digitales (Prensky, 2011) que segun sus caracteristicas
psicopedagogicas y socioldgicas se instruyen y educan audiovisualmente.
Se ha de tener en cuenta que aun cuando son consumidores de textos au-
diovisuales no siempre decodifican adecuadamente lo que comunican sus
mensajes.

Por esta causa, numerosos autores nacionales y extranjeros han siste-
matizado la tematica referida a los medios de comunicaciéon y la prepa-
racion de los estudiantes de diversas edades. Precisamente lo investigan
por el valor social que posee para los ciudadanos de la sociedad actual.
Ademas, es reconocida como educacion mediatica, educomunicacion,
educacion para los medios, educacion por la imagen y también por alfa-
betizacion mediatica e informacional. Todos investigan como preparar al
individuo para el uso global de los medios de comunicacion.

Al analizar la educacioén audiovisual, autores como Soler (2018); Fi-
gueroa (2014); Echazarreta (2015); refieren caracteristicas de este proceso
a partir de su desarrollo en la practica pedagogica. Coinciden en sefialar
que prepara al estudiante para utilizar los medios de ensefianza audiovi-
suales enfatizan en que el estudio del lenguaje audiovisual es la forma de
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desarrollar una actitud critica y reflexiva del mensaje que estos recursos
emiten.

Siguiendo este orden de ideas, el presente trabajo tiene como objetivo
sistematizar el proceso de educacion audiovisual del adolescente de Se-
cundaria Basica de modo que favorezca la utilizacion eficaz de los medios
audiovisuales.

Para lograr este objetivo se aplicaron métodos de investigacion teori-
cos como el andlisis sintesis y los empiricos, como la observacion a una
muestra de 32 adolescentes del grupo etario 12-14 afios que cursan el sép-
timo grado en la Secundaria Bésica Manuel Ascunce del municipio San-
tiago de Cuba, conjuntamente con el andlisis de documentos de diversos
investigadores de la tematica de la educacion audiovisual.

Desarrollo

Evolucion historica de la educacion audiovisual

La comunicacion audiovisual fue un término que comenzd a utilizarse a
partir de la década de los afos 60. Fue asi que se reorient6 el estudio de los
medios para centrarse en los procesos de comunicacion educativa que se
producen en el contexto escolar. Estos recursos dieron lugar al despegue
de los mas media como elemento importante como agente de influencia
social y socializacion.

Desde ese momento, esta tematica fue insertada al campo de la tec-
nologia educativa, orientada a las funciones educativas de los medios de
comunicacion de masas. Es por esto que, diversas investigaciones epis-
temoldgicas igualan la tecnologia educativa al estudio de los medios au-
diovisuales, aunque en este trabajo se reconocen las notadas diferencias y
semejanzas entre ambas categorias pedagogicas.

En una aproximacion al estudio de la educacion audiovisual se evi-
dencia diversidad de criterios en cuanto a conceptos y caracteristicas que
identifican este proceso. Cuando se realiza el analisis de este proceso en
Cuba, es preciso partir del afio 2000 cuando se produjo la tercera revolu-
cion educacional y se dotan a los centros educacionales del pais con recur-
sos técnicos para utilizar los medios de ensefianza audiovisuales.

Ademas de lo que se ha planteado, es preciso analizar la educacion
audiovisual del adolescente en el contexto didactico a partir del uso de me-
dios de ensefianza audiovisuales. Se sustentan en referentes psicoldgicos,
que han evolucionado desde una teoria psicologica del aprendizaje con-
ductista hacia una perspectiva del enfoque Historico Cultural, liderada por
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Vygotsky (1987). Esta perspectiva considera el papel de las mediaciones y
el caracter mediatizado en los procesos psiquicos superiores.

Concibe la relacion sujeto-objeto como interaccion dialéctica, en la
cual se produce una transformacién mutua, y como resultado de la ac-
tividad, el aprendizaje donde intervienen instrumentos mediadores (he-
rramientas y signos) cuyos significados sociales son incorporados en el
individuo en un proceso de internalizacion. Es por ello que una funcién
determinante en el proceso del aprendizaje la desempenan los mediadores
entre los que se considera al docente, los medios de ensefianza al ser me-
dios de comunicacion y al contexto social.

Para Vygostky, existen dos formas de mediacion: la influencia del con-
texto social histdrico y los instrumentos mediadores que utiliza el sujeto.
Este proceso lo reconoce como mediacion instrumental. En este sentido,
son utilizados los medios de ensefianza audiovisuales, como herramientas
de mediacion didéctica en el proceso pedagdgico, los que son, a la vez,
portadores de la cultura que transmiten en sus mensajes.

La experiencia de aprendizaje mediado, se realiza a través de la rela-
cion triangular de interaccion mediada: receptor-estimulo-mediador, o sea,
que en el proceso de ensefianza aprendizaje, el profesor precisa de medios
de ensefianza que funcionan como mediadores entre ¢l, sus estudiantes y
el contenido de aprendizaje. De manera que, en la actividad pedagogica,
los procesos psiquicos también se originan de forma interpsicologica en la
interaccion entre estos sujetos y objetos, lo cual posteriormente adquiere
un cardcter intrapsicologico.

Lo referido anteriormente se interconecta con la Teoria de la Comu-
nicacion desde la que se contribuye a condicionar el proceso de la co-
municacion educativa, en tanto los recursos didacticos que expresan el
contenido, los métodos y los sujetos que intervienen se relacionan con
los componentes estructurales del modelo de comunicacion EMIREC que
plante6 Cloutier (1982) y es considerado, actualmente como la base para
nuevas formas de comunicacion en los entornos virtuales de ensefianza
aprendizaje de la plataforma Web 2.0, en su forma de uso académico. Esto
sucede mediante practicas comunicativas verbales y audiovisuales que co-
adyuvan a la construccion de significados, y en las que se asume el carac-
ter participativo del modelo analizado.

Se estd declarando la importancia de la Web 2.0 que facilita una red
académica que se constituye en un medio de comunicacion que sirve de
plataforma al entorno virtual de ensefianza aprendizaje en el cual se inclu-
ye el sistema de medios de ensefianza audiovisuales digitales que se em-
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plean desde el Repositorio Tematico que funciona como Centro Virtual de
Recursos para el Aprendizaje en correspondencia con las aulas virtuales. A
través de las herramientas que ofrece al estudiante, este puede socializar la
informacion de los resultados de las investigaciones cientificas utilizando
blog y foros de discusidn, que propician la independencia cognoscitiva y
el aprendizaje colaborativo.

Las herramientas mediadoras de aprendizaje que proporciona la tele-
vision escolar y la computacion mediante software educativos no siempre
estan acompafiadas de la preparacion cientifico metodoldgica del docente
de modo que facilite y haga eficaz su insercion en el proceso pedagogico,
situacion que ha limitado la educacion audiovisual del adolescente.

El tercer perfeccionamiento del sistema de educacion cubano en el
cual se reafirma la necesidad de educar audiovisualmente a los nifios, ado-
lescentes y jovenes para utilizar efectivamente los medios de ensefianza
audiovisuales tanto en el contexto escolar como en otros de la vida coti-
diana donde igualmente ejercen influencias educativas. Sin embargo, el
diagnostico factico promueve la reflexion acerca de si a pesar de estas
indicaciones, realmente en la practica pedagdgica se propicia el desarrollo
de la educacion audiovisual.

Aspectos psicologicos del adolescente para su educacion audiovisual

Segun refiere Noa & Garcia (2021), desde edades muy tempranas ocurren
los primeros acercamientos al universo audiovisual, inherentes a la vida
familiar y social que convierten al nifio en un consumidor de mensajes
audiovisuales. Al llegar a la etapa del desarrollo de la adolescencia dedi-
can gran parte de su tiempo a la observacion de programas audiovisuales
en formato digital, fundamentalmente a través de reproductores de video
en dispositivos digitales como tablet, computadora, teléfonos moviles y
en otros casos mediante la television. Es en este periodo de la adolescen-
cia, donde el individuo se desarrolla hacia la adquisicion de la madurez
psicoldgica, a partir de construir su identidad personal. Esta caracteristica
convierte a esta etapa de la vida en una de las mas susceptibles de sufrir
conductas adictivas u otros trastornos psicologicos relacionados con el uso
de las tecnologias digitales (Prieto, 2015).

Estas caracteristicas estan aparejadas al consumo de productos audio-
visuales banales que dan cuenta de un deterioro comunicacional. En
las redes sociales, el contenido audiovisual prevalece provocando un
consumo audiovisual que abandona progresivamente la pantalla del
televisor, segun expresan Fernandez ef al. (2018), y son reemplazadas
por las pantallas de los dispositivos mdviles.
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Es por lo anteriormente referido, que actualmente se constata en los
adolescentes el interés por acceder a Youtube para el entretenimiento y
menos aprovechado desde el punto de vista académico. Es la red social
que mas seguidores jovenes concentra. Esto se debe al crecimiento de la
demanda de informacion digital audiovisual que genera la interaccion de
nuevas formas culturales, tendencias, estereotipos, modas. Las redes
sociales como el Instagram, el Facebook, Youtube, TikTok, entre otras,
mueven acontecimientos de la cotidianidad.

En la interaccion de los adolescentes en las redes sociales, una
actividad que refleja un alto nivel de utilizacion es el uso de videos, para
compartirlos, comentarlos y seguirlos. Los utilizan como medio de ocio
como el ambito preponderante en el consumo, creacién y difusion de
audiovisuales, pero también como fuente de informacion en diversos
temas de su interés y para la comunicacion.

En consecuencia, los resultados de estudios sociales realizados en
la actualidad por Prieto (2015) destacan que entre los materiales que
acostumbran seleccionar los adolescentes en Cuba para su consumo, se
encuentran los videos tutoriales, las peliculas de géneros comedia, accion
y terror en primer lugar, especialmente del cine de Hollywood, seguido de
musicales, novelas, programas humoristicos y series.

A esto puede afiadirse que también prefieren audiovisuales creados por
youtubers y por otros jovenes que no siempre cumplen las condiciones éticas,
estéticas y estilisticas para la produccion. Utilizan aplicaciones digitales basi-
cas, en su mayoria de dispositivos moviles, pero carecen de la capacidad cri-
tica y creativa de contenido audiovisual a pesar de contar con las habilidades
técnicas (Fernandez et al., 2018) prefieren consumirlos antes que crearlos.

Por su parte Ferrés (2019) explica que es caracteristico de los adoles-
centes la necesidad de refuerzo social, la inseguridad y la incertidumbre
en estas edades. Condiciones que los conducen a la busqueda de identidad,
autonomia personal y aceptacion. En esta etapa ocurre una ruptura con el
pasado, la infancia, para buscar nuevos referentes en los cuales ya no se
encuentran los padres como las figuras paradigmaticas.

Es entonces donde las pantallas se convierten en una oportunidad para
ellos encontrar esos referentes en los actores, influencers, musicos,
modelos entre otros famosos y figuras publicas. Ferrés (2019) considera,
que las pantallas tienen un potencial educativo importante por su
capacidad de penetrar la conciencia. De ahi su andlisis de las pantallas
como espejos cuando se pretende encontrar en ellas un reflejo de las
vivencias personales y sociales.
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Por la capacidad de aprendizaje visual de los adolescentes nativos digi-
tales pueden captar rapidamente la informaciéon multimedia representada
en imagenes y sonidos de forma coherente, igual o mejor que en un texto
lingtiistico. Igualmente navegan con naturalidad por Internet mediante lo
hipertextual, lo consideran como parte importante de su vida cotidiana y
como una fuente de informacion audiovisual para su formacién. También
utilizan frecuentemente el video llamada como medio de comunicacion
porque afrontan ambos canales, vista y oido, simultaneamente.

.Como educar audiovisualmente desde la escuela?

Es por todo lo anteriormente expresado que cabe citar a Masterdam
(2000) quien advierte que la escuela no puede seguir dominada por la
letra impresa. Para este autor la educacion audiovisual contintia siendo
una asignatura pendiente en los curriculos escolares y provoca un desface
entre lo que se ensena y lo que el alumno requiere aprender en este sentido.
Explica ademas la necesidad de comprender los codigos del lenguaje
audiovisual, asi como los valores implicitos en los medios.

Un término expresado por Sartori (1998), se refiere al nuevo homo videns,
los jovenes videoformados, quienes aprenden, fundamentalmente, mediante
la esfera de lo perceptivo concreto y su centro de atencion primordial se
encuentra en la imagen en movimiento. Para el homo videns, las pantallas
tanto de televisores como de dispositivos moviles, son un medio no solo de
entretenimiento, sino que son un elemento fundamental en su vida social.

Por este motivo, la educacion audiovisual debe desarrollarse desde
edades tempranas. Traspasando la barrera de lo ludico, por tanto, la
ensefianza debe ser transparente a lo que esta ofrece. Esto supone nuevos
desafios para los docentes, que incluyen, por ejemplo, como definir acti-
vidades y contenidos apropiados segun las caracteristicas de la etapa del
desarrollo del adolescente.

La investigadora Avila (2011) se ha referido al tema de la educacién
audiovisual, contextualizada al profesional de la Pedagogia en Cuba, y
asevera que se aprecia como un proceso y un resultado del desarrollo de
los sujetos, en los que se ensefia y aprende con y desde los contenidos
culturales de los medios audiovisuales, de los que emanan nuevos signifi-
cados para la practica profesional y demas contextos sociales, a partir de
una perspectiva critica, ética y estética.

En este acercamiento se revela como la autora considera la necesidad
especifica de desarrollar la educacion audiovisual como parte de la
preparacion del docente para el ejercicio de su labor y sefiala los aspec-
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tos de la critica y de la atencidn al lenguaje de estos medios. Aunque
no aborda el analisis para el caso de los adolescentes especificamente,
se toma en cuenta en esta sistematizacion porque en la medida que
el docente esté¢ educado audiovisualmente, entonces podra revertir esta
preparacion en sus alumnos.

Para analizar el desarrollo de la educacion audiovisual en Cuba, se
debe pensar en la insercion de los medios de ensefianza audiovisuales,
en el contexto escolar fundamentalmente en tres directrices: el programa
audiovisual generado por la Tercera Revolucion Educacional (2000), la
elaboracion de dos canales educativos de alcance nacional para la transmi-
sion de programas televisivos con fines didacticos y educativos.

Ademas, en la creacion de salas de video en todo el pais que, aunque
su trabajo era mas amplio en la sociedad también coordinaban acciones
con la escuela. Estas salas en la actualidad han dejado de ser funcionales
en muchos casos por la vertiginosa disponibilidad de dispositivos repro-
ductores de medios audiovisuales que poseen los individuos y la familia.

Igualmente es preciso citar las investigaciones de Figueroa (2014)
acerca de la comprension de textos desde una perspectiva audiovisual,
esta autora, ofrece una metodologia aplicable al proceso de educacion
audiovisual del adolescente. Mediante esta se desarrolla el sentido critico
y reflexivo en la decodificacion del mensaje de esta naturaleza signica.

Soler (2018) destaca que la educacion audiovisual prepara al estudiante
de carreras pedagogicas para utilizar los medios de ensefianza audiovi-
suales en el ejercicio de su labor profesional. Concibe que se desarrolla a
partir de las relaciones entre la educacion mediatica profesionalizada y la
didactica audiovisual como componentes basicos en esta formacion. Estos
docentes del futuro estaran preparados para hacer un uso racional de la
tecnologia educativa audiovisual y desarrollar la educacion audiovisual de
sus estudiantes (Soler & Figueroa, 2018).

Las experiencias del Proyecto de Investigacion “Edcinema: Audio-
visualidad y Educacién” (Quiala, 2015) junto a la catedra honorifica
“Santiago Alvarez” fomentaron, mediante experiencias pedagogicas, la
educacion cinematografica de estudiantes de carreras pedagogicas para
la apreciacion de obras de este género fundamentalmente. Sus teorias
aportaron elementos de la educacion audiovisual para la comprension de
mensajes audiovisuales.

Otros proyectos internacionales con incidencia en Cuba apuntan a la
educacion audiovisual como lo es “El universo audiovisual del nifio
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latinoamericano” dirigido por Ramos (2001). Igualmente, el proyecto “La
linterna magica” destinado a la realizacion de medios audiovisuales por
parte de los nifos, adolescentes y jovenes. Sus acciones se desarrollan desde
la comunidad sin implicacion directa de la escuela en esta formacion. Am-
bos proyectos presentan interesantes resultados en el aspecto creativo de
la educacién audiovisual.

En este proceso de educacion audiovisual, la familia desempefia un
importante papel en la construccion de las audiencias. Desde el consumo
audiovisual en el hogar se comparten valores, tradiciones y normas que
suelen socializarse entre los miembros. Influye en los adolescentes, no
solo en los gustos y preferencias mediaticas que van desarrollando, sino
también en sus modos de apropiacion de lo que ven y escuchan en pantalla.

La primicia de que la escuela incida en la educacion audiovisual del
adolescente constituye un punto de partida para lograr la eficacia en la
utilizacion de los medios audiovisuales. El proceso pedagogico ofrece un
espacio idoneo para el desarrollo de acciones pertinentes, escolares y
extraescolares, de conjunto con otros factores de la comunidad de modo
que se aprovechen todas las potencialidades que estos ofrecen.

Desarrollo

A partir de la sistematizacion de las teorias planteadas por los autores
anteriormente analizados, se aprecian la falta de consistencia entre las
definiciones referidas especificamente a la educacion audiovisual. Tam-
poco se observa una cohesion en el contexto de las ciencias pedagogicas.

Las caracteristicas que definen este proceso, aunque no se refieren
especificamente a su aplicabilidad en adolescentes, si coinciden en sefialar
que el sujeto que se educa audiovisualmente debe ser critico, reflexivo y
creativo de mensajes audiovisuales que consume a través de diferentes
canales, para decodificar cddigos visuales y sonoros que conforman el
lenguaje audiovisual.

La educacion audiovisual es inherente al estudio del lenguaje audio-
visual como expresion de saberes aprendidos en la escuela (Antezana
et al., 2018). Su estudio posibilita al adolescente decodificar mensajes
en imagenes y sonidos, asi como el aprendizaje para crear sus propios
mensajes audiovisuales como forma de comunicacion para exteriorizar
sus ideas; por lo cual es preciso conocer la semidtica del lenguaje audiovi-
sual, para poder identificar los signos y simbolos de la imagen y el sonido,
coherentemente armonizados en un mensaje.
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Se realiza desde una didactica interdisciplinar, transversal a
todas las asignaturas del curriculo de formacion del adolescente. Para
esto, es preciso determinar los objetivos de la educacidon audiovisual,
asi como los contenidos en cada area del conocimiento. Asimismo,
requiere del sustento tedrico de otras ciencias como la Semiotica,
Psicologia y la Ergonomia.

La educacion audiovisual del adolescente contribuye a la educacion
del gusto para sus preferencias en los contenidos audiovisuales; lo
prepara para discernir entre los contenidos que lo instruyen y educan,
y los que no. Se tiene en cuenta, que en todos los casos no son utiliza-
dos favorablemente a su desarrollo como cuando acceden a contenidos
audiovisuales y confunden la realidad con la fantasia, implican violencia,
generan patrones psicopaticos de comportamiento, adiccion a la porno-
grafia o a las drogas, el riesgo de aislamiento, acoso, pueden dar lugar
a alteraciones de conducta, tendencia al consumismo, disminucién del
rendimiento escolar, agresividad en el medio familiar, adiccion a las
redes sociales y ciber juegos.

Todo este analisis ha permitido definir la educacion audiovisual del
adolescente como un proceso complejo, que se desarrolla en el contexto
pedagogico para aprender a comunicarse audiovisualmente, a partir de la
comprension del lenguaje audiovisual, de forma critica y reflexiva; asi
como para la creacion de mensajes codificados en imagenes y sonidos
simultaneamente con un sentido ético, estético y estilistico al expresar sus
ideas, atendiendo a las caracteristicas psicologicas de este grupo etario.

Conclusiones

El proceso de educacion audiovisual del adolescente nativo digital es fac-
tible desarrollarlo desde la institucidon escolar, a partir de una concepcion
pedagdgica integral, donde confluyan lo didactico y lo educativo a través
del uso de medios de ensefianza audiovisuales, para lograr una actitud
critica, reflexiva y creativa de mensajes, que rehuse la posicion pasiva de
mero consumidor de informacion.

Potenciar la educacion audiovisual del adolescente, en la actualidad,
constituye una prioridad al tener en cuenta que la variedad de opciones de
géneros audiovisuales que consumen, influye en la formacion de su per-
sonalidad, y en ocasiones pudiera constituir un problema en su adecuada
formacion.
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La sistematizacion conceptual del proceso referido advierte la nece-
sidad de constituir sujetos educados audiovisualmente para enfrentar la
avalancha de contenidos audiovisuales que prevalece en la sociedad con
medios de comunicacion digitales.
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La preparacion en el LibreCAD para los
profesores de Educacion Laboral

Juan Jesus Zamora Vega
Lourdes Maria Reyes Carrion

Actualmente, nuestro pais estd inmerso en un proceso de innovaciones
educativas, en el cual la escuela juega un papel muy importante debido a
que es la encargada de educar e instruir las nuevas generaciones en funcioén
de las necesidades y exigencias que el pais y la sociedad puedan necesitar.
Las escuelas cubanas constituyen un pilar importante para el desarrollo de
la formacion laboral de los estudiantes para crear valores, hdbitos y habili-
dades para la vida desde el proceso de ensefanza-aprendizaje. El proceso
de ensefianza-aprendizaje debe estar orientado a la formacion integral de
los estudiantes en funcion de desarrollar en ellos conocimientos, habitos,
habilidades, valores, capacidades, destrezas, que, al integrarse, les permi-
tan interpretar y actuar con una vision transformadora en el entorno en el
cual despliegan su actividad social.

El reto esta en llevar a cada nifio cubano la cultura de su tiempo y de
su pais, y prepararlos para enfrentar los obstaculos que se interpongan
entre ellos y sus suefios empleando los métodos, vias o conocimientos que
permitiran hacer de estos hombres cultos, trabajadores y comprometidos,
como necesita la revolucidon para continuar su ya exitosa obra mediante su
perfeccionamiento continuo.

Lo distintivo de las transformaciones actuales en la asignatura
Educacion Laboral, esta en la introduccion del disefio asistido por
computadoras, para el disefio de articulos de utilidad social a través de
una aplicacion denominada LibreCAD. El LibreCAD es una propuesta
gratuita de codigo abierto, que brinda las herramientas basicas necesarias
para iniciarse en esta actividad. Es erréneo concebir la preparacion
de la futura generacion divorciada de la tecnologia, ya que la ensefianza de
la Educacion Laboral sin la correspondiente actualizacion en la tecnologia
tiene como consecuencia una incompleta adquisicion de conocimientos en
la formacion del individuo.

Para lograr una adecuada introduccion del LibreCAD en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Educacion Laboral se requiere
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una adecuada preparacion de los profesores, lo cual se debe prever desde
las formas de trabajo metodoldgico de la asignatura. Con respecto a lo
anterior, a partir de un estudio factoperceptible realizado, se pudo apreciar
que en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la asignatura Educacion
Laboral, se presentan dificultades para la inclusion de la aplicacion Libre-
CAD en la elaboracion de disenos de articulos, tales como:

» El conocimiento de los profesores, en la Secundaria Bésica, para el
empleo del LibreCAD en la ensefianza del disefio de articulos de
utilidad social es limitado.

+ Es insuficiente la presencia de actividades relacionadas con el con-
tenido del LibreCAD en la preparacion de los profesores.

 Es insuficiente la disponibilidad de bibliografias que potencien la
preparacion del docente para dirigir el aprendizaje del disefo de
articulos de utilidad social con la aplicacion LibreCAD.

Estas dificultades conducen a la interrogante siguiente: ;como favo-
recer la inclusion de la aplicacion LibreCAD, en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje de la Educacion Laboral? Por consiguiente, el objeto de
investigacion es el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura Edu-
cacion Laboral.

Para dar solucion al problema planteado, se define como objetivo la
elaboracion de una propuesta de actividades de preparacion para los pro-
fesores, que favorezcan la inclusion de la aplicacion LibreCAD en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la Educacion Laboral. Por lo que se
declara como campo de accion: la preparacion del profesor de Educacion
Laboral para la utilizacion de la aplicacion LibreCAD.

La actualidad e importancia de este tema esta expresado porque contri-
buye a reducir la brecha existente en cuanto al conocimiento y utilizacion
de la aplicacion LibreCAD en el proceso constructivo de articulos y su
contribucion para la preparacion de los profesores de Educacion Laboral,
para que lo puedan emplear en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura Educacion Laboral.

El aporte practico es la propuesta de actividades de preparacion para
los profesores, que favorezcan la inclusion de la aplicacion LibreCAD en
el proceso de ensenanza-aprendizaje de la Educacion Laboral. La presente
propuesta responde al proyecto “La formacion laboral: su contribucion a
la formacion del profesional y al perfeccionamiento de la educacion.” del
Dr. C. Juan Jesus Zamora Vega.
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Desarrollo

Los avances cientificos y tecnologicos han sido objeto de reflexion por
parte de disimiles pedagogos con diferentes ideologias dada la interrela-
cion de este hecho y la educacion. Sin embargo, a partir de la primicia de
que la educacion tiene como fin la formacion multilateral del hombre, la
pedagogia cubana se fundamenta en la concepcion dialéctico materialista
y martiana la cual permite la educacion en una concepcion cientifica del
mundo y el desarrollo de la personalidad basada en un enfoque socio-
histérico cultural, la que ofrece una profunda explicacion acerca de las
grandes posibilidades de la educacion del hombre.

Del enfoque historico—cultural representado por Lev Semionovich
Vigotsky, se tiene presente el papel del profesor como mediador dentro del
proceso de ensefianza- aprendizaje sobre la Zona de Desarrollo Proximo,
a partir del transito que se produce de lo externo a lo interno, como un pro-
ceso dialéctico de lo interpsicologico a lo intrapsicologico, transito que es
explicado de forma dindmica y contradictoria por el fenémeno de la inte-
riorizacion, que hace que el hombre cambie en sus estructuras y funciones,
condicionando a la situacion social del desarrollo, asi como el resultado
de la unidad dialéctica entre lo individual y lo social para el desarrollo
integral de la personalidad.

De la concepcion de una ensefianza desarrolladora propuesta por
(Silvestre,1999; Zilberstein, 2002; Farifias, 2005) que con una perspectiva
histérico-cultural, enfocan al profesor como el encargado de establecer la
mediacion entre la cultura y los estudiantes, potenciando la apropiacion
de los contenidos de esta, los cuales deben ser intencionados al desarrollo
social y al desarrollo de la personalidad la creatividad del estudiante en
la cultura y su expresion mayor la formacion de su personalidad, cuyos
rasgos demandan la formacion de un pensamiento reflexivo-creativo que
permita llegar al estudiante a la esencia, establecer nexos y relaciones y
aplicar el contenido a la practica social.

A la vez, constituyen fundamentos tedricos las consideraciones reali-
zadas por (Leontiev, 1981; Gonzélez, 1995 y Moreno, 2003) relacionadas
con la actividad y la comunicacion como categorias psicologicas que
influyen en la formacion y desarrollo de la personalidad.

Todos ellos, sintetizan en sus planteamientos la defensa del enfoque
Historico Cultural, como sustento que pertrecha a la investigacion en el
plano teorico,dirigido a promover el desarrollo integral de la personali-
dad de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, para que
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se favorezca en ellos la cultura general integral, que debera expresarse
en los contenidos (sistema de conocimientos, habilidades y valores
que contribuyan a formar), asi como en cada una de las actividades que
exijan el esfuerzo intelectual de ellos, y que aprendan a comunicarse, a
autocontrolarse y autoevaluarse.

El sistema educacional cubano desarrolla, una nueva etapa de desarrollo
en el proceso de ensefianza-aprendizaje por lo que se hace necesario
contrarrestar aquellos problemas que enfrenta la asignatura Educacion
Laboral. El conocimiento de la asignatura por si mismo ayuda al proceso
dialéctico en que el educando toma decisiones, al enfrentarse a un con-
junto de temas, problemas de aplicacion practica. La Educacion Laboral
como asignatura del curriculo de la Secundaria Bésica, tiene entre sus propo-
sitos fundamentales contribuir a la formacion integral de la personalidad
de cada educando mediante la sistematizacion y ampliacion de los con-
tenidos, con un pensamiento cientifico investigativo, en correspondencia
con los ideales patridticos y humanistas de la sociedad socialista cubana
en su desarrollo prospero y sostenible.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Educacion Laboral
como actividad, sitia al estudiante como centro del proceso implicando
en ello su formacion activa, consciente, dirigido al desarrollo integral de
su personalidad y a la resolucion de problemas, donde el profesor es un
mediador, quien crea las condiciones mediante actividades, tareas, siste-
mas de relaciones y establece la colaboracion a través de la comunicacion.

Para lograr lo anterior se requiere una alta preparacion técnica y meto-
doldgica del profesor, la cual se fundamenta desde la categoria superacion.
La superacion, en correspondencia con el vertiginoso desarrollo cientifico
y tecnoldgico contemporaneo. Sobre esta base se conciben las actividades
como un proceso de adiestramiento para atender las necesidades del pro-
fesor de Educacion Laboral, dirigida a la busqueda de un mejoramiento en
funcién del desempefio docente.

Al respecto, autores como Valdés (2000), Ponce (2001, Parra (2002),
Santiesteban (2002), Letelier (2005), Forgas (2006), citados en Garcia,
(2015), han esclarecido que la superacion contribuye en la soluciéon de los
problemas de su profesion.

La superacion, segun Santiesteban (2003), del Llano y Arencibia
(2004), Castillo (2004), Valle y Castro (2005), Valiente (citados en Garcia,
2015), es entendida como “educacion perenne que debe permitir al docente
formar parte de la dinamica del cambio, tanto en orientacion como en el
proceso educativo, para enfrentar los problemas planteados por el adelanto
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cientifico y tecnologico” (p.15). Estos autores, reconocen la importancia
del proceso de superacion, mas no profundizan en una aspecto tan parti-
cular como el que se aborda en este trabajo.

El Disefio Asistido por Computadoras en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Educacion Laboral

El proceso ensefianza-aprendizaje de la Educacion Laboral se manifiesta
parcialmente, mediante un lenguaje grafico en el que los signos y simbo-
los realizados por los estudiantes se realizan aplicando el contenido del
Dibujo Técnico.

Esos signos se reconstruyen, se reinventan y aparecen nuevas relacio-
nes que conducen a reestructuraciones del conocimiento del dibujo y que
van dando lugar a un desarrollo. Pero en este aprendizaje guiado por el
otro, el estudiante es el constructor de su propio conocimiento. Se plantea
claramente la funcion del profesor como orientador y director fundamen-
tal en el proceso ensefianza-aprendizaje. El trabajo que se presenta, abor-
da el proceso ensefianza-aprendizaje del Disefio, el mismo puede ser la
representacion de un objeto real o imaginado, de algo que se ha propuesto
disefiar.

El disefio hoy dia, es un término que en varias ocasiones se emplea
erroneamente. Por un lado se debe a que es un término relativamente nue-
Vo y por otro, y mas importante, es la frivolidad con la que se trabajo en
los afios 80 en nombre del disefio, es decir, la superficialidad y la falta de
seriedad.

Es por ello que muchas veces la falta de informacion lleva al empleo
del término “disefio” incorrectamente. Ejemplos como: “mucho disefio y
poco contenido” son comunes incluso en la prensa, la television, en los
discursos politicos. Sin embargo, el buen disefio, se caracteriza por su bue-
na usabilidad y no siempre por su originalidad o estética. Segun Jiménez
(s.f), son varios los autores e instituciones que han dedicado parte de su
trabajo a investigar y a estudiar lo referente al disefio entre ellos estan:
Quintero (2003), Estrada (2009), Jiménez, (s.f) y el Internacional Council
of Societies of Industrial Design (1.C.S.1.D).

Quintero (2003) se propone un modelo para perfeccionar el desarrollo
de las habilidades de interpretacion para el desarrollo del disefio, pero no
contempla el uso de la Informatica. Por su parte en (Estrada, 2009) se
aporta una estrategia curricular para la formacion gréfica del ingeniero
en mecanizacion agropecuaria en la cual se contempla el empleo de la
Informatica como un medio fundamental y establece el concepto de Dise-
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o Ingenieril el cual queda definido como “el proceso mediante el cual el
estudiante determina la configuracion geométrica de las piezas, elementos
de maquinas, equipos ¢ instalaciones o la secuencia de interaccion de los
procesos tecnoldgicos, implicando la realizacion de célculos, dibujos y
modelos, prescribiendo la elaboracion en muchas ocasiones con caracter
creativo” (Estrada, 2009, p. 28).

Resulta, por tanto, un deber ineludible de los educadores definir y con-
textualizar las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (TIC)
en el sector educativo. Al respecto del uso educativo de la informatica
existen varios autores que consideran la contextualizacion de la informati-
ca en los diferentes niveles de ensefianza para el desarrollo de contenidos
de las diferentes asignaturas tales como: Trujillo (1996), Valido (1997),
Alea (1998), Miqueo (1998), Rodriguez (1998), Machado (2000), Abreu
(2004), Gutiérrez (2005), Fabe (2005) y Rodriguez (2005). Estos autores
ponderan el uso de la informatica como medio de ensefianza con el propo-
sito central de potenciar el aprendizaje de los estudiantes.

Sobre este asunto en este trabajo se considera, que el empleo de la apli-
cacion LibreCAD en la asignatura de Educacion Laboral brinda grandes
oportunidades de desarrollo y aprendizaje; a través de esta, los estudiantes
tienen la oportunidad de disefar articulos de utilidad social a través de
aplicaciones especializadas, que aunque ain no se han extendido total-
mente, posibilitan enriquecerse de la ayuda que les posibilitan las nuevas
tecnologias dentro de su formacién educacional y fomentar en ellos ha-
bilidades y creatividad en el desarrollo de sus actividades de disefio en la
asignatura Educacion Laboral.

El Disefio Asistido por Computadoras, mas conocido por sus siglas en
inglés CAD, es el uso de un amplio rango de herramientas computaciona-
les que los profesionales del disefio utilizan en el desarrollo de su trabajo.
Estas herramientas se pueden dividir basicamente en programas de dibujo
de dos dimensiones (2D) y modeladores en tres dimensiones (3D). Los
programas de CAD han evolucionado mucho desde que empezaron a po-
pularizarse a principios de los 80.

Para el estudiante que se enfrenta por primera vez a este tipo de sof-
tware, la complejidad de programas profesionales como Autocad, rebasa
normalmente con creces sus necesidades reales. Afortunadamente existen
soluciones mas sencillas para iniciarse en el complejo mundo del CAD.
LibreCAD, es una propuesta gratuita de codigo abierto, que brinda las he-
rramientas basicas necesarias para iniciarse en esta actividad.
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Fundamentacion de la propuesta de actividades de preparacion
para los profesores, que favorezcan la inclusion de la aplicacion
LibreCAD en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Educacion
Laboral

Con la posible inclusion de la aplicacion LibreCAD en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Educacion Laboral en la escuela, los docentes
tienen que propiciar modificaciones en las formas tradicionales de ensefar
y aprender el disefio durante el proceso constructivo de articulos de utili-
dad social. El desafio consiste en prepararse para disefiar nuevos entornos
de aprendizaje y estimular el papel protagdnico de sus alumnos, al pasarse
de un modelo donde el maestro ensefa a utilizar las formas tradicionales
del disefio a mano alzada y con instrumentos a otro modelo donde, ademas
de potenciar el desarrollo de las habilidades en el disefio tradicional,
es necesario incluir la enseflanza del disefio asistido por computadoras
en 2D, para la representacion de los articulos de Educaciéon Laboral.

La propuesta se fundamenta en la concepcion dialéctico materialista,
lo que presupone la posibilidad cientifica de la preparacion de los docen-
tes. Considera como referente psicologico el enfoque histdrico cultural,
el cual considera la ensefianza y la educacion como forma universal y
necesaria del proceso de desarrollo psiquico humano y es a través de ellas,
fundamentalmente, que el hombre se apropia de la cultura, de la experiencia
historico-cultural de la humanidad.

Tiene como referente pedagogico normativo lo expuesto en Ministerio
de Educacion MINED (2014) donde se precisa que el trabajo metodoldgico
debe distinguirse por tener un caracter sistematico en estrecha relacion con
la exigente preparacion de los docentes que en ella participan.

Al interpretar estos fundamentos, queda claro que la preparacion del
profesor de Educacion Laboral a través de estas actividades contribuye a
su capacitacion para el desarrollo multilateral y armonico de los educandos
con una concepcion cientifica del mundo. Supone la profundizacion de las
bases tedricas de las ciencias pedagdgicas y su aplicacion en el proceso de
ensefanza de la Educacion Laboral, la ampliacion de los fundamentos de la
ideologia marxista-leninista, la comprension del enfoque que debe darse
en el proceso de ensefianza aprendizaje, el fortalecimiento y la actuali-
zacion de sus conocimientos sobre los adelantos de la ciencia y la técnica,
la habilidad de aplicar adecuadamente en el trabajo las vias que propicien
el mejoramiento del proceso de ensenanza aprendizaje de la asignatura
de forma general y del disefio en el proceso constructivo de articulos de
forma particular.
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Para la creacion de la propuesta de actividades de preparacion para los
profesores, se tuvo en cuenta los procedimientos siguientes:

1. Andlisis de la situacion problémica o elemento que provoca la
dificultad. El problema que provoca la necesidad de la propuesta
de actividades de preparacion para los profesores estd dado por
la necesidad de potenciar la capacitacion de los profesores para
la inclusion del LibreCAD en el proceso de disefio de articulos
de utilidad social en la asignatura Educacion Laboral.

2. Determinacion del objetivo general. El objetivo general de las
actividades de preparacion para los profesores es contribuir a la
preparacion técnica y metodologica de los profesores para fa-
vorecer la inclusion del LibreCAD en el proceso de disefio de
articulos de utilidad social en la asignatura Educacion Laboral.

3. Determinacién de los principios que sustentan las actividades.
Los principios que sustentan las actividades de preparacion son:

* Potencialidad para la sistematizacion: al agrupar diferentes
contenidos relacionados con el dibujo técnico y la informa-
tica, favorecen la preparacion del profesor para formar en el
estudiante sistemas de conocimientos con mayor grado de ge-
neralizacion.

+ Flexibilidad: es flexible porque pueden admitir modificacio-
nes con relativa facilidad, por ejemplo, trazar un formato en
varias posiciones (apaisado o vertical) Pueden ser cambiados
los datos, introducir nuevas condiciones o variar las incogni-
tas, manteniendo constante su identidad, para su aplicacion en
otros momentos y otros colectivos de profesores.

4. Implementacion de la propuesta de actividades de preparacion para
los profesores: el proceso de implementacion de las actividades se

prevé desarrollar en los talleres metodologicos de la asignatura pre-
vistos en el plan de trabajo metodologico de la asignatura.

Las actividades de preparacién propuestas estan en correspondencia
con los objetivos disenados para el plan de trabajo metodolégico de la
asignatura, el objetivo formativo general del grado y los especificos de
la asignatura que contribuyen a esta formacion con los contenidos y
métodos que favorecen la unidad entre lo instructivo y lo educativo. Todas
las actividades presentan un titulo, objetivo, contenido, recomendaciones
metodologicas para su aplicacion y evaluacion.
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Actividad de preparacion 1: Configuracion del sistema LibreCAD
para realizar los disefios

Objetivo: Configurar el area de trabajo del sistema LibreCAD para
realizar disefios posteriores.
Contenido

Antes de realizar ninguna préctica, se deben modificar los pardme-
tros por defecto del programa para que se adapte a nuestras necesida-
des de trabajo.

1. Abre el programa LibreCAD. Ve al ment Edicion/Preferencias de Li-
breCAD vy en la tercera pestafia (Valores por defecto), marcas como
unidades milimetros e desactivas copia de seguridad automatica.

2. Ahora ve al menu Edicion/Propiedades del dibujo actual y:
a) En la primera pestafia, HOJA, usas el formato A4 vertical.

b) En UNIDADES, en Unidad Principal seleccionas milimetros. En
Longitud, en Formato seleccionas Decimal y en Precisién 0. En Angulo,
en Formato seleccionas Grados Decimales y Precision 0.

c) En REJILLA, con Mostrar rejilla ortogonal seleccionada modifi-
cas los espaciados:

Espaciado X: 5 y Espaciado Y: 5.

En COTAS, s6lo modifica los dos valores que se sefialan a continua-
cion. En Extension de linea de referencia marca 2 y en Desfase linea de
referencia marca 0.

3. Ahora vas a crear las capas que necesitaremos para realizar nuestros
dibujos. Para ello, en el cuadro de capas que se encuentra a la derecha
de la pantalla, con la funcion +, creas las siguientes capas con los co-
lores que a ti te resulten mas comodos para dibujar:

1. Capa de FORMATO, con trazo continuo y grosor 1.

2. Capa de DIBUJO, con trazo continuo y grosor 0.7.

3. Capa de DISCONTINUAS, con trazo discontinuo y grosor 0.35.
4. Capa EJES, con trazo raya punto raya y grosor 0.35.

5. Capa COTAS, con trazo continuo y grosor 0.25.

Con todas estas modificaciones guardas el archivo con el nombre de
Plantilla. A partir de aqui, todos los dibujos que realicemos tendran que
partir de este archivo originalmente; si no, en cada dibujo tendras que mo-
dificar todos estos parametros cada vez.
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Recomendaciones metodoldgicas para su aplicacion y evaluacion

Esta tarea constituye la tarea basica y punto de partida para la realiza-
cion de diferentes actividades de aprendizaje posteriores, ya que esto de
forma general se debe repetir en diferentes disenos.

Para cumplir con el objetivo propuesto para la tarea, el profesor que
imparte la preparacion debe demostrar en un primer momento como
utilizar las orientaciones que se dan desde la ventana de la aplicacion, en
el caso de la creacion de capas es suficiente con demostrar como crear una
sola capa, ya que para las demas el procedimiento es el mismo. Después,
debera orientar y observar que los estudiantes sigan al pie de la letra las
diferentes orientaciones que en forma de tutorial se ofrecen para lograr la
configuracion del sistema el cual una vez configurado le servird como una
plantilla para los dibujos posteriores.

La evaluacion se realizara a través de la observacion del desempefio de
cada estudiante y haciendo preguntas relacionadas con la actividad para
determinar el grado de asimilacion de los contenidos.

Actividad de preparacion 2: Trazado del formato A4

Objetivo: Representar en LibreCAD el area de trabajo del formato A4
para realizar disefos posteriores.

Contenido

1. Comando Rectangulo: primer punto: 0.0, 0.0; esquina opuesta: 210.0,
297.0.

2. Para trazar los margenes superior e inferior y el margen izquierdo,
utilizar el comando paralelas: Distancia: 10 mm. Cantidad: 1. Para el
margen derecho, utilizar este mismo comando variando la distancia a
20 mm.

3. En los margenes, eliminar las lineas sobrantes, para esto utilizar el
comando “TrimTwo” (cortar entre dos).

4. Para trazar el cajetin, utilizar los siguientes comandos: linea entre dos
puntos: primer punto: 20,22 segundo punto @180,0.

5. Comando linea paralela. Con este comando, se traza una linea para-
lela a la anterior, a una distancia de 12 mm.

6. Linea entre dos puntos: primer punto: 110,10 segundo punto @0,24.
Con este procedimiento, queda definida la division de 90 mm del ca-
jetin.
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7. La division de 70 mm se puede definir por dos vias: utilizando el co-
mando lineas paralelas especificando en la distancia una separacion de
70 mm, con respecto a la linea vertical de la division de 90 mm. Tam-
bién se puede trazar con los siguientes puntos, utilizando comando
Linea entre dos puntos: primer punto: 180,10 segundo punto @0,24.

8. comando Linea entre dos puntos: primer punto: 145,10 segundo punto
@0,12. Con esto se culmina el trazado del cajetin, quedando defi-
nidas las dos divisiones de 35 mm.

9. Guardar el archivo con nombre formato A4.
Recomendaciones metodoldgicas para su aplicacion y evaluacion

Como requisito previo para la ejecucion de esta actividad, es necesario
que se compruebe el dominio sobre la configuracion del sistema para co-
menzar a dibujar, el cual fue abordado en la primera actividad.

El profesor que imparte la preparacion antes de comenzar a realizar
la tarea, debera explicar cudles son los conceptos asociados y comandos
de dibujo. En esta oportunidad el profesor debera referirse al concepto de
coordenadas (cartesianas, polares y cartesianas relativas), y coordenadas
polares relativas, ademas deberan explicar el procedimiento para utilizar
los comandos de dibujo que se utilizardn para realizar la tarea. Estos
comandos son:

1. Rectangulo.

2. Paralelas.

3. Entre dos puntos.

4. “TrimTwo” (cortar entre dos).

Después, debera orientar y observar que se siga al pie de la letra las
diferentes orientaciones que en forma de tutorial se ofrecen para lograr la
configuracion del formato el cual una vez configurado le servira como una
plantilla para los dibujos posteriores.

La evaluacion se realizard a través de la observacion del desempefio y
haciendo preguntas relacionadas con la actividad para determinar el grado
de asimilacion de los contenidos.

Actividad de preparacion 3: Edicion de textos en el formato A4

Objetivo: Editar en LibreCAD los textos correspondientes al cajetin
escolar en el area de trabajo del formato A4 para realizar disefios
posteriores.

Contenido
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1. Abrir el archivo del formato trazado en la tarea anterior.

2. En la barra de menu desplegar el menu “Tools”, y seleccionar el co-
mando “Texto”.

3. En el cuadro de dialogo “Texto” realizar las modificaciones necesarias
para los textos requeridos, por ejemplo:

* Escribir el nombre y apellidos para el area del cajetin que exige
este dato.

» Seleccionar el tipo de fuente.

» Seleccionar la altura del texto.

* Seleccionar angulo de inclinacion
» Seleccionar la alineacion del texto.

4. Dar clic en el boton “Ok” y ubicar el texto en el espacio del cajetin que
le corresponde.

Para los restantes datos del cajetin se debe repetir el procedimiento
anterior.

Recomendaciones metodoldgicas para su aplicacion y evaluacion

Como requisito previo para la ejecucion de esta actividad, es necesario
que se compruebe el dominio sobre el trazado del formato A4, y que se
haya guardado una copia de un formato realizado en el encuentro anterior.

Para cumplir con el objetivo propuesto para la tarea, el profesor que
imparte la preparacion debe demostrar en un primer momento co6mo
utilizar las orientaciones que se dan desde la ventana de la aplicacion en el
menu texto, ya que para los demas el procedimiento es el mismo. Después
debera orientar y observar que los estudiantes sigan al pie de la letra las
diferentes orientaciones que en forma de tutorial se ofrecen para lograr la
edicion de textos.

La evaluacion se realizara a través de la observacion del desempetio,
haciendo preguntas relacionadas con la actividad para determinar el grado
de asimilacion de los contenidos.

Actividad 4: Dibujo en proyeccion ortogonal y acotado de objetos

Objetivo: Representar en proyeccion ortogonal un dibujo simple con
ayuda de los comandos correspondientes de LibreCAD en el area de
trabajo del formato A4.

Contenido

Representa las vistas del articulo propuesto utilizando el LibreCAD.
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Posible algoritmo para trazar la figura

Activar la capa cero y dividir el area del formato en cuatro partes propor-
cionales y activar la casilla “capa de construccion”.

Vista frontal

Con el comando polilinea, fijar el primer punto con el cursor. Previo a
esta accion en las herramientas del modo Snap, se deben activar las op-
ciones “sin forzar” y “cuadricula”; después se contintian con los puntos
siguientes:

2.@40.0,0.0
3.@0.0,10.0
4.@-10.0,0.0
5.@0.0,20.0
6.@-5.0,0.0
7.@0.0,-10.0
8.@-10.0,0.0
9.@0.0,10.0
10.@-5.0,0.0
11.@0.0,-20.0
12.@-10.0,0.0
C: se escribe “c” para cerrar y la tecla escape para salir del comando.
Vista superior

Para proyectar la adecuada correspondencia que debe existir entre las vis-
tas frontal y superior en la capa de construccion proyectamos una linea
auxiliar, desde el lado izquierdo de la vista frontal y asi poder comenzar el
trazado de la vista superior. Para comenzar la vista superior, se utiliza el
comando polilinea.

Para situar el primer punto lo hacemos con ayuda del cursor a una
distancia que permita la adecuada separacion entre las vistas. Los puntos
restantes son los siguientes:

2.@40.0,0.0
3.@40.0,0.0
4.@40.0,0.0
5.@0.0,25.0
6. @-40.0, 0.0
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(1Pl

C: se escribe “c” para cerrar y la tecla escape para salir del comando.

Las lineas restantes se pueden hacer momentaneamente con las lineas
de construccion o utilizando el comando de linea paralela.

Vista lateral

Para la vista lateral al igual que el dibujo tradicional, se puede apoyar en
la proyeccion de las lineas de construccion de la capa cero; trazando, pri-
meramente, la linea a 45 grados del plano auxiliar de proyeccion con el
comando “linea en angulo”.

También se pueden combinar otros comandos, tales como lineas
paralelas y lineas horizontales y verticales para completar la vista late-
ral. Todo depende de la habilidad que se pueda alcanzar. En esta variante
se sigue la utilizacioén del comando de polilinea:

Se fija el primer punto con el mouse en la interseccion de las
lineas proyectantes definidas anteriormente y se continua con los
siguientes puntos:

2.@0.0, 30.0

3.@-25.0,0.0

4.@0.0,-30.0

c: se escribe “c” para cerrar y la tecla escape para salir del comando.

Se completan los contornos con la capa de dibujo y el comando “linea
entre dos puntos”. Ademas, se utiliza la capa de discontinuas para repre-
sentar la linea que indica la superficie oculta de la vista lateral.

Para el acotado se utilizan las opciones de acotado vertical y horizon-
tal, activando en el modo Srap la opcion de “interseccion” para lograr
precision en el acotado.

Se concluye el dibujo desactivando la capa cero de construccion.
Recomendaciones metodoldgicas para su aplicacion y evaluacion

Para cumplir con el objetivo propuesto para la tarea, el profesor que im-
parte la preparacion debe demostrar en un primer momento como utilizar
los comandos de las entidades de LibreCAD que se utilizaran. Después
debera orientar y observar que los cursistas sigan al pie de la letra las
diferentes orientaciones que en forma de tutorial se ofrecen para lograr
la edicidn de textos. La evaluacion se realizara a través de la observacion
del desempefio y haciendo preguntas relacionadas con la actividad para
determinar el grado de asimilacion de los contenidos.
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Conclusiones

Con la utilizacién de los métodos tedricos se contribuyd a fundamentar
teoricamente el proceso de ensenanza-aprendizaje y la preparacion de los
profesores para la inclusion de la aplicacion LibreCAD, en la asignatura
Educacion Laboral.

El diagnostico da cuenta de la existencia de limitaciones en el nivel
de preparacion técnica y metodologica de los profesores para incluir en el
aprendizaje de los contenidos de Educacion Laboral el uso de la aplicacion
LibreCAD para el disefio de articulos de utilidad social.

En la practica educativa las actividades de preparacion propuestas re-
sultaron ampliamente aceptadas por los docentes, en ellos se promovid
un cambio de actitud acerca del disefio de articulos de utilidad social en
la asignatura Educacion Laboral, lograndose una mayor responsabilidad
entre todos.

Los resultados alcanzados, a partir de un curso de superacion aplicado,
permiten afirmar que los profesores se sienten mejor preparados y consi-
deran su extension a otros centros de la ensenanza.

Recomendaciones

Mantener los vinculos de trabajo de la carrera Educacion Laboral con la
Direccion Municipal de Educacion.
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Videoconferencias, su profesor a toda horay
en cualquier lugar

Alejandro Pefia Pardo
Jorge E. Hernandez Venzant

La videoconferencia es un sistema interactivo que permite a varios usua-
rios mantener una conversacion virtual por medio de la transmision en
tiempo real de video, sonido y texto a través de internet. El primer uso
comercial de la videoconferencia fue en Alemania en 1936. Su funciona-
miento se basaba en el uso de un mecanismo compuesto por una red in-
terna de circuito cerrado de television, localizada en Postzentralamt Reich
(oficina de correos) y que permitid a los nazis llevar a cabo las primeras
videollamadas y videoconferencias.

La segunda Guerra Mundial fren¢ el avance de esta tecnologia, lo que
supuso que no prosperase hasta 1959 de la mano de AT&T, con el desa-
rrollo de un prototipo (Picturephone MOD.1), que empleaba un sistema
de comunicacion de video bidireccional. Posteriormente, el Picturephone
MOD.1 seria presentado y comercializado en Nueva York con motivo de
la feria mundial en el afio 1964.

A finales de la década de los 60’s, se han de realizar videoconferencia
bajo una serie de inconvenientes: Por un lado, este servicio tenia un coste
muy elevado, junto a una mala calidad de la imagen, el hardware a su vez
resultaba muy aparatoso y la inoperatividad de las técnicas de compren-
sion de video. Lo que supuso que la linea convencional fuera mas practica
y eficiente.

Durante la década de los 70’s hubo progresos notorios como: la transi-
cion de los proveedores de redes telefonicas hacia métodos de transmision
digitales.La industria de los ordenadores, también progreso de manera
sustancial, permitiendo tanto en capacidad como en velocidad de procesa-
miento de datos.

A partir de la segunda década del siglo xx1, con la revolucion del te-
1éfono inteligente surgen multitud de plataformas (Whats App, Facebook,
Instagram, Twitch, Periscope, Facebook live, Facetime, Google Meet,
Zoom, Jitsi, Facebook Messenger, Google Duo, Telegram, Signal, Dis-
cord...) que le otorgan a la videoconferencia un papel relevante. La faci-
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lidad de acceso, la velocidad y la calidad de imagen permite una mejora
sustancial tanto en la comunicacién visual como oral en linea.

En la misma década, se integra la videoconferencia basada en la web
en los espacios de trabajo colaborativos. Plataformas como G Suite, Mi-
crosoft Teams y Slack, permiten a los usuarios participar en reuniones mul-
tiusuario y trabajar en documentos y hojas de célculo colaborativas.

También, se produce un aumento considerable del uso de las video-
conferencias a través de la web. Zoom experimenta un rapido crecimiento
en los afios inmediatamente posteriores a su lanzamiento, con un millén
de usuarios en 2013, diez millones en 2014, y cuarenta millones en 2015.
Existen otras herramientas de punta para la realizacion de las videoconfe-
rencias.

La llegada del COVID-19, a principios del 2020, trajo consigo el con-
finamiento de la poblacion, lo que llevo a transformar los habitos de tra-
bajo y de estudio de forma telematica. Esto ha supuesto un cambio de pa-
radigma, que se ha mantenido en 2021, con el uso de la videoconferencia
como herramienta laboral y de ocio.

Cuba ha tenido participacion en este grito de la tecnologia. Comenzo
como ocio y de manera institucional en el uso de las aulas virtuales desde
el uso de la teleconferencia, chats, hasta las videoconferencias para
potenciar la docencia a distancia. Por lo que, dentro de la gama de las
TICs disponibles actualmente en la esfera educativa, la videoconfe-
rencia se destaca por ser una posibilidad para alternativas que promuevan
el proceso de ensefianza-aprendizaje con el apoyo de diversos medios
tecnologicos y asi presentarles al estudiante y al profesor una nueva vision
de la educacion revolucionada en el sentido de los aportes tecnoldgicos
(Martinez et al., 2006).

Desarrollo

Gracias a la nube que posee el centro de datos de la Universidad de Orien-
te, se pueden alojar en ella diversos sistemas empleados para la docencia;
que en su conjunto se emplean para la educacion a distancia, reuniones,
teleclases, evaluaciones, entre otros. Esto es dado a que esta herramienta
favorece la conversacion o debate y por lo tanto impulsa la capacidad de
generar aprendizaje. Es ideal para practicar idiomas, habilidades sociales,
oratoria, entre otros. Gracias a su componente comunicativo y a la posibi-
lidad de compartir y visionar documentos conjuntamente, los estudiantes
pueden aprender cooperativamente. Algunos se atreven a definir la vi-
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deollamada como el medio de transporte del futuro, ya que en unos
instantes te traslada a cualquier parte. De alguna manera, se viaja en
cada sesion.

El avance en la tecnologia movil permite ahora conectarse por video-
conferencia desde un Tablet o Smartphone, con todas las ventajas que ello
conlleva. Por ejemplo, antes, en las videollamadas solo se veian fondos
estaticos con cuadros y estanterias, sin embargo, ahora la videollamada
puede ser en movimiento. Esto posibilita el visionado en directo de esce-
narios o lugares dificilmente accesibles. Esto pudiera tratarse desde una
biblioteca, hasta un paseo por un museo en una clase de historia del arte.

La videoconferencia en el proceso de ensefianza de la Universidad de
Oriente es utilizada mayormente para el desarrollo de reuniones entre
directivos a nivel municipal y nacional. En muchas ocasiones se emplean
también para reuniones con directivos de otras empresas o Universidades
del mundo. De igual modo, uno de sus mayores empleos consiste en
realizar las discusiones doctorales, de maestrias y en ocasiones de pregrado,
que se realizan con participantes dentro de la isla o de lugares lejanos.
En estos casos, generalmente los oponentes o parte del tribunal estan en
otros paises.

Otro salto evolutivo que se ha dado es que esta técnica es empleada
para la capacitacion técnica de los especialistas informaticos que
llevan todo el manejo en cuanto a redes informaticas en la Universidad
de Oriente, de ahi que participen todos los informéaticos de ambas sedes y
los de cada sede universitaria de la provincia Santiago de Cuba, aprove-
chandose que dicha herramienta se comporte como un aula virtual, donde
se interactlia por audio y video, se comparte documentacion, se expone un
trabajo y para los que no pueden utilizar cAmara o video se utiliza un chat
emergente que traen estas Swits de comunicacion. De esta forma, se aplica
la ensefianza virtual, herramienta que trae grandes ventajas.

La idea de introducir la videoconferencia en el proceso docente
surge ante la necesidad de elevar las posibilidades didacticas y pedagogicas
con el uso de las TICs de la Universidad de oriente, pues el criterio del
claustro es que la institucion no debe limitarse a la cotidianidad docente
que tenemos desde afios, sino que debe incorporar recursos externos a
la institucidn con la finalidad de que los alumnos adquieran habilidades
cognoscitivas mas ajustadas a sus necesidades personales, profesionales y
académicas. En este sentido, incorporar la videoconferencia significa un
crecimiento gradual en el proceso de ensefianza aprendizaje, incorporan-
dose nuevos expertos en diversas areas de investigacion, especialistas e
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incluso empresas afines a las carreras que se cursan, como carreras de pri-
mer nivel, carreras humanisticas, las ciencias naturales, idioma, etcétera.

Dentro de la gran cantidad de caracteristicas que posee la videoconfe-
rencia a comprension de los autores del trabajo, se destacan las siguientes:

Pizarras electronicas

Esta funcion permite a los participantes de la reunion escribir o dibujar en
la pizarra e inclusive cargar una fotografia o documento. Ciertas aplica-
ciones inclusive tienen la capacidad de albergar mas paginas, a las que los
colaboradores logran acceder sencillamente. Del mismo modo, se logran
sobresalir o dibujar circulos en areas determinadas de las imagenes, lo
que le aprueba operar un punto. Logra haber funcionalidades secundarias
como el control de zoom, punteros y productores de formas.

Socializacion de aplicaciones

Cualquier plataforma que origine la colaboracion jamas debe estar sin
una funcion para que los usuarios puedan compartir aplicaciones y un
software de videoconferencia no es una alteracion. Radicalmente, per-
mite que multiples participantes interactiien usando un programa que
se confecciona en un solo aparato. Con esta funcion, otros colaboradores
logran ver los archivos inclusive si no poseen el software preciso para
abrirlos en su procesadora. El uso compartido de concentraciones incre-
mentara la colaboracion entre el personal de la misma forma que lo hace
la comunicacion frente a frente.

Transferencia de archivos

Un instrumento que ha estado en uso para la asistencia durante mucho
tiempo, el software de traspaso de archivos aprueba a los beneficiarios
enviar archivos a cualquier colaborador de videoconferencia. Todo lo que
se pretende es un servidor FTP y usuarios FTP. El servidor aprueba a los
usuarios conectarse y solicitar los archivos precisos. Como la generalidad
de las soluciones de videoconferencia posee cliente y servidor, se elimina
la insuficiencia de un servidor FTP aislado. Sin embargo, debe poseer
cuidado al utilizar esta herramienta, ya que las transmisiones de archivos
involucran un riesgo revelador.

Software de chat

Un mecanismo tipico de la generalidad de las herramientas de Vi-
deoconferencia, el software de chat debe moverse como un canal de
notificacion alternativo en caso de que las condiciones de banda an-
cha paralicen las llamadas de video y audio. Igualmente esta destinado a
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prometer a los colaboradores un entorno seguro para informarse. Como
la generalidad de las sesiones de chat se encuentra restringida a solo dos
colaboradores, la seguridad esta avalada para ambas partes; lo que es mas
es que logra guardar busquedas de chat para uso futuro.

La herramienta mas utilizada en la Universidad de Oriente es el JITSI,
que no es mas que un servicio de video llamadas grupales sin limite de
usuarios y de codigo abierto. Se trata de una herramienta muy atractiva
por ofrecer multiples opciones de forma totalmente gratuita, y en la que ni
siquiera se necesita registro para poder utilizarla.

Su uso es sencillo, solo entrar en la web y escribir un nombre de sala
para crearla o unirse a ella si ya existe. El servicio promete mucha priva-
cidad, aunque ya no tanto por su configuracion por defecto como por las
opciones que da de hacer uno mismo de servidor para hacer la experiencia
mas sencilla. Este se presenta como una aplicacién con amplias posibi-
lidades en el ambito educativo y mas concretamente en la formacion.
Sin embargo, la utilizaciéon de la videoconferencia en la docencia tiene
una serie de implicaciones para el profesor y los alumnos entre las que
destacamos:

Implicaciones para el docente:

» Adaptacion a la tecnologia.

* Adaptacion y adopcion de métodos y estrategias didacticas.

* Acomodacidn al sistema de comunicacion Integracion de medios.
* Fomentar la interaccion emisor-receptor.

Implicaciones para el alumno:

« Habilidades comunicacion.

+ Uso tecnologias Independencia/autonomia.

* Participacion.

Algunas otras caracteristicas de la ensefianza-aprendizaje usando la
videoconferencia son:

+ Lavideoconferencia interactiva es el medio que provee la posibili-
dad de llevar a cabo educacidn a distancia en el entorno mas pare-
cido a un salén de clases e incluye todas las ayudas audiovisuales
que se pueden tener en el mismo.

* El receptor se convierte en emisor y le da un valor agregado
al equipo.
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El profesor es real, es posible la interaccion personal (entorno
afectivo).
Un mismo curso puede tener profesores en diferentes sitios.
Disefio instruccional basado en la interactividad.
Posibilidad de trasmitir y recibir audio y video.
No es para audiencias masivas.

Requiere organizacion y sistematizacion de contenidos (adecua-
cion al medio).

El profesor requiere capacitacion para enfrentar la barrera
tecnologica.

Permite el uso de dindmicas de grupo.

Interaccion estrecha con el coordinador académico y el coordinar
técnico.

Requiere la elaboracion de planes de contingencia para prever
aspectos técnicos.

Beneficios de la videoconferencia en el proceso ensefianza—
aprendizaje

Permite la colaboracion con otras escuelas y estudiantes en todo
el mundo.

Puede adaptarse a la educacion primaria, secundaria o superior.

Permite que los estudiantes y el profesor sean participantes activos
en la experiencia de aprendizaje.

Permite a los profesores asistir a reuniones sin la necesidad de
viajar y pasar mas tiempo planificando su clase.

Un niimero cada vez mayor de educadores ha utilizado videocon-
ferencias. De esta manera, se pretende mejorar el aprendizaje y la
comunicacion entre sus estudiantes.

Conclusiones

Las nuevas tecnologias de comunicacion en el mundo cambian la distin-
cion entre la ensefianza tradicional y la educacion a distancia.

La videoconferencia proporciona un medio para llevar tanto a los es-
tudiantes como a los profesoresa un punto central. Todo esto se puede
realizar virtualmente.
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La Universidad de Oriente ya ha vencido el reto de tener la herramien-
ta de videoconferencia, y ha tomado algo de experiencia en la etapa de
COVID-19 en la modalidad de teletrabajo, solo queda vencer o tomar el
poder de estudiantes y profesores a un nuevo mundo de aprendizaje, don-
de siempre el profesor estd a su alcance, donde quiera que se situé.

Recomendaciones

A modo de recomendacion y debido al gran crecimiento tecnoldgico en
cuanto a medios de comunicacidn e internet en el pais se exhorta a
la comunidad universitaria al incremento de cursos de capacitacion
de docentes en relacion a la docencia a impartir que les permita sentirse
coémodos con la tecnologia, que aprendan a utilizar y explotar las posibili-
dades que el sistema proporciona
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Informatizacion de procesos
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ANGIOSOFT: software para la
cuantificacion de la angiogénesis en la
membrana corioalantoica de embriones
de pollos

Miriela M. Escobedo Nicot
Guillermo Mojicar Martinez
Wilkie E. Delgado Font
Ligia Ferreira Gomes

El proceso de formacion de nuevos vasos a partir de capilares preexisten-
tes es lo que se denomina angiogénesis (Viallard y Larrivée, 2017). Este
proceso tiene gran importancia en una variedad de ambientes fisiologicos
y patoldgicos del organismo, entre los que podemos mencionar: desarro-
llo embrionario, cicatrizacion de las heridas, artritis, crecimiento tumoral,
metastasis y procesos isquémicos (Nowak et al., 2018).

Diversos son los ensayos desarrollados para el estudio y andlisis de
la actividad angiogénica en modelos tanto in vitro como in vivo. Entre
los mas populares sobre este tltimo conjunto se encuentra el desarrollado
en la membrana corioalantoica (CAM o Chorioallantoic Membrane) de
embriones de pollos. EI mismo se emplea frecuentemente como modelo
en estudios de embriologia, morfologia, bioquimica y fisiologia de la an-
giogénesis, asi como en investigaciones relacionadas con la descripcion
de los efectos de sustancias pro y anti-angiogénicas (Buzza et al., 2019).

Son varios los métodos de cuantificacion desarrollados para el estudio
y analisis de la actividad angiogénica en el modelo de la CAM, no obstan-
te, un "estandar" para el estudio de la angiogénesis aun no ha sido desarro-
llado hasta el momento. Generalmente, las ideas propuestas se basan en el
analisis de imagenes de microscopia a partir de la realizacion de exdmenes
de caracter cualitativo o cuantitativo que contemplan la utilizacion de ana-
lisis visuales, conteos manuales o extraccion de medidas globales sobre
patrones de la red vascular, estas tltimas empleando técnicas clasicas del
procesamiento digital de iméagenes.
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El alto nimero de imagenes para procesar en estos estudios, convierte la
cuantificacion de la angiogénesis también en una tarea sumamente laborio-
sa, con un alto grado de subjetividad cuando el andlisis se hace por inspec-
cion visual y/o manual, resultando muy dificil de reproducir sus resultados.

En este sentido, usando el ensayo de la CAM y otros, se han desa-
rrollado diversas investigaciones orientadas a obtener herramientas com-
putacionales que emplean el procesamiento digital de imagenes para la
cuantificacion de la angiogénesis. Fundamentalmente estas se basan en
la extraccion de caracteristicas basicas para la evaluacion de este proceso
como son: el tamafo y la densidad de los vasos, asi como la cantidad de
puntos de interés especificamente de puntos de bifurcacion o terminales.

Entre las herramientas computacionales desarrolladas se puede men-
cionar el sofiware ImagePro Plus, el cual es una herramienta que a par-
tir del analisis de imagenes permite cuantificar estos tres parametros:
tamafio, densidad de los vasos, cantidad de puntos de bifurcacion (Blatt
et al., 2004). Por otra parte, se presenta por Doukasy colaboradores, una
herramienta web para la cuantificacién automadtica de diversas caracte-
risticas de los vasos (Doukas et al., 2008). AngiolQ es otra herramienta
desarrollada en donde se cuantifican el tamafio y ancho de los vasos, asi
como la cantidad de puntos de interés (Zhang et al., 2009). WimCAM es
una aplicacion de andlisis de imagenes especialmente desarrollada para
cuantificar objetivamente el crecimiento y la estructura de nuevos vasos
generados en la CAM. Con la misma se realizan mediciones relativas a
la estructura vascular de la CAM, tales como: el nimero de segmentos
de vasos, nimero de puntos de ramificacion, nimero de redes, densidad
del vaso, longitud del segmento medio y longitud total de la red del vaso
(Cauilan et al., 2017).

A partir de estos antecedentes, el propdsito de este trabajo es presen-
tar un software desarrollado en plataforma Matlab® y denominado An-
GioSoft, para realizar la cuantificacion automatica de la angiogénesis en
la CAM. El mismo contempla un conjunto amplio de medidas globales
como: puntos terminales y de bifurcacion, densidad de area y longitud
vascular, dimension fractal, entre otros. Ademas, brinda informacion de la
morfologia de la red vascular, mediante el uso de la clasificacion de los va-
sos sanguineos que proporcionan las taxonomias de Strahler y Tokunaga,
las que permiten clasificar segmentos de estructuras jerarquicas.

Con esta propuesta, se pretende contar con una herramienta que per-
mita caracterizar, de forma mas completa y holistica, los fenomenos que
implican o determinan el crecimiento de la red vascular.
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Desarrollo

Se realizd una investigacion de desarrollo, desde enero de 2017 hasta enero
de 2020. Llevada a cabo por especialistas del Departamento de Computacion
de la Universidad de Oriente y de la Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas
e Instituto de Fisica, de la Universidade de Sao Paulo, Brasil, para analizar
desde el punto de vista computacional, la cuantificacion de la angiogénesis
en la CAM. Como métodos de investigacion se uso el de analisis y sintesis
en la caracterizacion del estado del arte y establecimiento de losfundamen-
tos teodricos necesarios para hacer la cuantificacion de la angiogénesis en la
CAM; el sistémico-estructural-funcional en el disefio para realizar el anali-
sis cuantitativo de la CAM y el de modelacion en la implementacion de los
algoritmos empleados y en el soffware desarrollado.

Para el desarrollo del software se transita por las etapas, de procesa-
miento de la imagen y la extraccion de las caracteristicas de interés. A
continuacion, se describen las mismas.

Procesamiento digital de imagenes

El procesamiento de una imagen digital incluye la realizacion de varios
pasos, entre los que se encuentran: el pre procesado de la misma para eli-
minar imperfecciones que pueden aparecer durante el proceso de captura
de la imagen, la segmentacion de los objetos presentes en la imagen y el
estudio de las caracteristicas que se obtienen a partir de la segmentacion
realizada, lo que permite llegar a conclusiones de caricter cualitativas
o cuantitativas sobre dichos objetos en la imagen. El software AnGio-
Soft asume la segmentacion de las imagenes de la CAM que brinda el
software que se presenta por Ticlia, donde la segmentacion se realiza de
dos formas: una automatica y otra opcional que utiliza un software de
correccion manual de la segmentacion. El resultado final que se obtiene
es una imagen binaria, con el fondo negro y los vasos sanguineos en
blanco (Ticlia, 2015).

Para procesar esta imagen binaria, el primer paso es buscar una forma
de representacion de la imagen que resulte mas simple desde el punto de
vista estructural, para ello se emplea el esqueleto de la imagen. El uso
de esqueletos es conveniente cuando se necesitan extraer informaciones
estructurales de objetos en una imagen (Ticlia, 2015). En este trabajo el
método que se utiliza para esqueletonizar la imagen se basa en afinamien-
to morfologico. El mismo consiste en la eliminacion de forma progresiva
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de pixeles localizados en los bordes de la componente, repitiéndose el
proceso cuantas veces sea necesario hasta reducir el espesor del objeto al
minimo posible.

Al ser el proceso de obtencion del esqueleto dependiente de los bordes
del area de interés, este tiene una gran probabilidad de presentar excesivas
ramificaciones en su resultado lo que conlleva a la presencia de falsos po-
sitivos en el proceso de cuantificacion de las caracteristicas de interés. Este
inconveniente genera la necesidad de llevar a cabo un proceso de poda, que
consiste en recortar los extremos del esqueleto resultante en busca de un
mejor acabado, es decir, fiel a la imagen original estructuralmente.

Extraccion de caracteristicas en la CAM

Para la extraccion de medidas en las imagenes de la CAM, se implemento
una estructura que facilita el manejo de los datos extraidos y su posterior al-
macenamiento. La estructura que se propone usar es un grafo no orientado.
Los grafos son una herramienta matematica util para modelar el crecimiento
vascular, generando estructuras arborescentes que incorporan las leyes fisio-
logicas de la ramificacion arterial. Teniendo en cuenta que en las imagenes
de la CAM usadas en este trabajo no se presentan ciclos en la estructura
vascular, la representacion escogida especificamente es un arbol binario.

Algunas de las ventajas de la representacion en grafo a partir del es-
queleto es que permite clasificar los vasos de una manera mas simple y
rapida, adaptar algunas medidas y propiedades de grafos para el contexto
de redes vasculares y facilitar el calculo e implementacion de las medidas
usadas para la caracterizacion de la red vascular.

En resumen, con el software AnGioSoften total se pueden obtener
doce caracteristicas de interés para la cuantificacion, las que pueden ser
obtenidas a partir de la imagen binaria, su esqueleto y el arbol que repre-
senta la red vascular. Densidad de puntos terminales, densidad de puntos
de bifurcacion, densidad de area de los vasos y densidad de longitud de los
vasos, medidas relacionadas con el calculo de densidades de elementos de
interés en los vasos (Bibiloni et al. 2019).

Los puntos terminales, puntos de bifurcacion y la dimension fractal,
medidas relacionadas con las estructuras de ramificacion en la imagen
(Ticlia, 2015; Cauilan et al., 2017). Razon de bifurcacion, razon de area
promedio de vasos y razon de longitud de flujo, asi como la matriz de
bifurcaciones, medidas extraidas a partir de las taxonomias de Strahler y
Tokunaga (Ticlia, 2015).

Funcionalidades del software AnGioSoft
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El software AnGioSoft fue creado en lenguaje MatLab®. El mismo pre-
tende ser una aplicacion que permita facilitar, simplificar y hacer mas
efectivo el proceso de cuantificacion dela angiogénesis en iméagenes de la
CAM. Entre las opciones generales (A) en la parte superior izquierda, se
encuentran:

* Abrir: Expande un panel de opciones como son abrir imagen de
forma independiente para visualizar en el visor principal (D), o
abrir un estudio completo que haya sido guardado anteriormente.

* Guardar: Se muestra el panel de las opciones de guardado para la
imagen que se esté visualizando en el visor principal (D), o guardar
el estudio completo que esté en ejecucion.

* Ayuda: Ofrece ayuda referente a las utilidades de la interfaz y su
forma de usar, asi como algunos datos basicos sobre los desarro-
lladores.

» Salir: Botén para el cierre de la aplicacion AnGioSoft. También se
muestra una pequefia visualizacion de la imagen que es tratada en
el momento (B), botones para incluir o eliminar alguna imagen
para el procesamiento, asi como el listado de identificadores (por
defecto nombres) de las imégenes a procesar o que ya estan proce-
sadas (C).

En la zona central, un visor general (D) muestra la imagen con las ca-
racteristicas extraidas durante el procesamiento, como son:

a) imagen del esqueleto,

b) componentes conexos presentes en la red vascular ya sea represen-
tada en la misma o en el esqueleto, conexas presentes en la red vascular
sobre la imagen original.

En la parte derecha de la pantalla principal, se encuentra el area para
presentar los resultados cuantitativos del procesamiento (F) correspon-
diente a:

» Cantidades de puntos de interés.

» Densidades de los puntos de interés.

* Densidades de area y longitud de la region vascular.
* Dimension fractal.

También se muestra en (G) la representacion de la clasificacion de los
vasos derivada de la ley de Horton:

* Razodn de bifurcacion (R_S).
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* Razodn de area (R a).

* Razon de longitud de flujo (R 1).
* Matriz de bifurcaciones.

*  Matriz de ramificaciones laterales.

Todas estas caracteristicas pueden ser seleccionadas mediante un menu
desplegable en la parte inferior de la interfaz (E), que estd acompanado de
otras herramientas la ampliacion y retraccion de la imagen visualizada,
para posibilitar el movimiento controlado sobre la zona ampliada y para
seleccionar la componente conexa y asi concentrar estudios en componentes
individuales de la red vascular.

Conclusiones

En este trabajo se presenta un nuevo software denominado AnGioSoft,
para realizar la cuantificacion de la angiogénesis en la CAM a partir de
un conjunto amplio de medidas globales de la red vascular, asi como de
otras medidas que permiten clasificar segmentos de estructuras jerarquicas
dentro de la misma.

La propuesta desarrollada es de facil uso y resulta de gran interés en
investigaciones relacionadas a la evaluacion cuantitativa del proceso de
angiogénesis, fundamentalmente en aquellos escenarios que implican la
valoracion de compuestos de caracter anti-angiogénico.
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Gestion de tramites de colaboracion
internacional desde una perspectiva de
virtualizacion

Arianna Brafa Sarmiento
Carlos de Brito Salazar

El mundo esta cambiando rapidamente; hace solo diez afios se hablaba
de la transicion a la economia del conocimiento basada en las tecnologias
de la informacién como algo inevitable, pero lejano. Hoy en dia, la trans-
formacion digital abarca todas las esferas de la actividad humana; es un
proceso global que influye en los sistemas educativos de la mayoria de los
paises (Fernandez, 2021).

Las mejores instituciones educativas del mundo se enfrentan a la cons-
tante necesidad de incorporar nuevas tecnologias digitales para aprovechar
las capacidades que éstas les proporcionan para transformar sus procesos €
impulsar nuevos modelos organizativos que les permitan incorporarse de
manera adecuada a este nuevo escenario digital.

Es imperativo adoptar la tecnologia y la transformacion digital para
cambiar la forma en que los estudiantes, las universidades y el personal se
involucran e interactiian. Y esto es un fenomeno que se ha visto acelerado
por la COVID-19, ya que con el cierre temporal de las instituciones de
educacion superior (IES), se transitd rapidamente de clases presenciales
a los sistemas de aprendizaje en linea, lo que ha implicado orientar sus
procesos administrativos y académicos hacia la virtualizacion (Giménez,
2013). Esto ha creado una revolucion en los sistemas de educacion su-
perior y ha promovido los modelos mixtos de ensefianza en la modali-
dad en linea y fuera de linea, los cuales se desarrollan gracias al uso
del correo electronico, videoconferencias, bibliotecas virtuales y otro
tipo de plataformas digitales.

La Universidad de Oriente (UO), no queda ajena a ello; dirige, desa-
rrolla y promueve con la constante busqueda de la excelencia incorporar
nuevas tecnologias para informatizar todos los procesos para su contribu-
cion al desarrollo de una sociedad prospera y sostenible. La misma cuenta
con la Direccion de Relaciones Internacionales (DRI), que tiene como
dificultad la gestion de informacion en el tramite de colaboracion interna-
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cional. Esta informacion se obtiene en la actualidad de forma manual, es
decir que se almacenan en archivos fisicos en el departamento, dificultan-
do la rapidez del trabajo y la eficiencia; ademas de correr el riesgo de la
perdida de informacion. Esto genera gran cantidad de informacion, por lo
que los tramitadores tienean que hacer un mayor esfuerzo en la entrega de
informes que se les solicita, y la busqueda de algin dato se vuelve suma-
mente lenta. Por otra parte, hay més gastos de recursos de impresion, de
material, de oficina y de tiempo.

Por todo lo antes planteados, se define el siguiente problema
por resolver:

(Como mejorar la eficiencia de la gestion de la informacion del proceso
de tramites de colaboracion internacional?

Objetivo General: Implementar una aplicacion informatica que mejore
la eficiencia por medio de la virtualizacion del proceso de tramites de
colaboracion internacional de la Direccion de Relaciones Internacionales
de la Universidad de Oriente.

Desarrollo

La cooperacion internacional ha basado su evolucion historica, en relaciones
de amistad, de acciones conjuntas y alianzas estratégicas entre paises,
regiones, organismos e instituciones diversas. Ha sido una fuerza que ha
permitido cultivarlas, permitiendo con ello recorrer, de manera conjunta,
el camino del desarrollo institucional y el de sus pueblos (Castro, s. f.).

Esta cooperacion internacional desempefia un papel fundamental en
favor a la virtualizacion de la educacion a distancia y a difusion de la edu-
cacion virtual para aumentar la oferta de formacion. Teniendo en cuenta
la amplia vision de los espacios en los cuales se puede presentar la vir-
tualizacion (Nufiez, 2016) a nivel de educacion, la virtualizaciéon supone
hoy, la gestién del entramado entre los entornos de aprendizaje fisicos y
digitales, considerando que en unos y en otros hay mediacion de las tec-
nologias de la informacidn y las comunicaciones para la representacion
o evocacion de los objetos de conocimiento y el modelamiento de las
interacciones para el aprendizaje.

La virtualizacion no esta limitada a la representacion de escenarios,
objetos y experiencias del mundo real para colocarlos en entornos digi-
tales, eso es s6lo una dimension de la virtualidad. También se opera en el
modo inverso, en el que la mediacion tecnoldgica estd interviniendo los
objetos y espacios fisicos convirtiéndolos en dispositivos de informacion,
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conocimiento y comunicacion. Visto asi, no es que la vida tienda a trans-
currir en los entornos digitales, es que los entornos naturales y urbanos
(Echeverria, 2000) crecen en inteligencia computacional y posibilidades
comunicativas articulando el entorno digital a los ecosistemas en los que
se habita (Pata, 2010).

Sebastian (2004) en su libro titulado Cooperacion e internacionali-
zacion de las universidades, analiza y explica este fendmeno, y ofrece
interesantes alternativas y estrategias para la internacionalizacion de la
educacion superior. Su lectura puede resultar provechosa para quienes se
desempefian en los contornos de formulacidon y gestion de politicas de
cooperacion e internacionalizacion para la educacion superior, asi como
para los componentes de las entidades académicas y cientificas y, también,
para aquellos que se desempefian en el campo de la investigacion.

La internacionalizacion se ha asociado tradicionalmente con la
calidad y el prestigio de las instituciones. Estas asociaciones se basan en
la existencia de contenidos y métodos actualizados e innovadores y en una
extendida valoracidon y reconocimiento institucional a nivel internacional.

Sebastian (2005) dice que la internacionalizacion de las universidades
trata la necesidad de apostar por la acreditacion internacional de sus
programas de estudios, con la consiguiente mejora general de la calidad de
éstos. El reconocimiento y acreditacion de los estudios no solo es un requi-
sito para garantizar la debida satisfaccion de la demanda de formacion por
parte de los alumnos, sino también para poder competir en un escenario
internacional.

Las diferentes direcciones de Relaciones Internacionales de las univer-
sidades cubanas son las encargadas de llevar el proceso de colaboracion
internacional, con el objetivo de fortalecer el impacto en las instituciones
y las capacidades de investigacion, promover el trabajo colaborativo para
llegar a un fin comtn y acompafiar el proceso de internacionalizacion.

Este proceso de internacionalizacion tiene como objetivo central en el
Ministerio de Educacion Superior: contribuir a elevar la calidad de la Edu-
cacion Superior Cubana, a partir de las exigencias del contexto nacional
y en correspondencia con las tendencias de este proceso a escala mundial
(Ministerio de Educacién Superior, s. f.).

En la Universidad de Oriente la experiencia acumulada en internacio-
nalizacion abarca tres dimensiones: docencia, investigacion y extension.
Las mas significativas son las acciones relacionadas con la investigacion
y se reflejan en la participacion en becas doctorales, intercambios acadé-
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micos, desarrollo de proyectos internacionales, etc. Ademas que en dicha
universidad el proceso de gestionar los tramites de colaboracién interna-
cional de salida se orienta a partir de la participacion de (persona que soli-
cita, administrativo de area, DRI, Vicerrectorado y Rectorado).

Este proceso se realiza de la siguiente manera:

. Una persona realiza una solicitud de tramite al administrativo de area,
haciendo uso de la planilla de solicitud de salida y una carta de invita-
cion.

. El administrativo del area, revisa la solicitud y si es valida la entrega
a DRI

2.1 Si la persona que solicita es estudiante o profesor, la solicitud es
revisada por los administrativos de area (jefe de departamento -
vicedecano-decano).

2.2 Sila persona que solicita es otro trabajador, la solicitud es revisada
por los administrativos de area (jefe de departamento o director).

2.3 Si la persona que solicita es vicerrector o rector, la solicitud es
revisada en DRI

. Los gestores DRI revisan la solicitud y si es valida la entregan al vice-
rrectorado.

. Elvicerrectorado revisa la solicitud y si es valida la entrega al rectorado.
5. El rectorado revisa la solicitud y si es valida aprueba el tramite.

. El director DRI informa la aprobacion del tramite e indica la docu-
mentacion para el expediente.

. La persona que solicita llena los datos de las planillas de solicitud de
tramites que proporciona DRI.

. Los gestores DRI crean el expediente con las planillas que proporcio-
na el solicitante y lo entregan a las partes correspondientes.

En el mundo, existen sistemas vinculados a la gestion de informacioén

de tramites de colaboracion internacional que cumplen con algunos de los
requerimientos, estos son:

SoftExpert Protocolo: desarrollado para atender las exigencias de

conformidad de ambientes regulados y en especial para administrar y
controlar la comunicacioén entre varios departamentos, sucursales, etc.
Ademas de adjuntar documentos y asociar objetos y comentarios por los
usuarios involucrados en el tramite en ejecucion.
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Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC): es una herra-
mienta usada en México, donde los usuarios pueden realizar solicitudes,
reportes, tramites o quejas mediante diferentes opciones digitales como
sitios web, redes sociales y aplicaciones; ademas de hacerlo de forma pre-
sencial en ventanillas de las alcaldias.

En Cuba, existen otros sistemas mas afines a dicha gestion, entre los
que se encuentran:

Sistema Web del Ministerio de la Informaticas y las Comunicacio-
nes (MIC): este solo incluye la tramitacion y la aprobacion de solicitudes a
nivel de Ministerio; es decir no hay contacto directo con la persona que via-
jard, por lo que no incluye la recogida de datos; no registra los estados que
puede seguir la tramitacion, solo se centra en la aprobacion de las misiones.
Un inconveniente es que no posee ningun tipo de documentacion con la cual
se pueda hacer un estudio a fondo del sistema y adaptar este a la UO.

En la facultad III de la UCI, en el 2006, se realizd una nueva version
al subsistema (SIGECI) para gestionar los procesos de cooperacion in-
ternacional en la misma, este tenia el fin de integrarse a la Plataforma de
Gestion de la Facultad 3 (SO3), pero contaba con el inconveniente que
fue realizado en Symfony 1.4 presentando problemas de incompatibilidad
con SO3, el modulo de solicitudes se encontraba desactualizado funcio-
nalmente, no se manejaba la adecuada gestion de la informacién para los
procesos de tramites de cooperacion internacional.

En la misma facultad, en el 2012, se desarroll6 la segunda version del
software SIGECI para mejorar la gestion de la informacion y a su vez la
nueva version proporcionara la ayuda necesaria para la cooperacion in-
ternacional de la facultad 3 ya que este permite la votacion en linea lo
cual facilitaria el trabajo a los encargados de las tomas de decisiones en la
facultad.

Después del estudio realizado y a partir de las caracteristicas comunes
de los mismos, se llega a la conclusion de que seria mas costoso, en tiempo
y esfuerzo, modificar uno de estos Software, adaptarlo a la informacion
que se necesita registrar y ajustar los procesos de tramitacion por lo que se
asume una solucidn propia que se integre con las tecnologias usadas en la
universidad y a la plataforma de Sistema de Gestion Universitaria (GDU)
que cumpla con todos los requisitos solicitados por la Direccion de Rela-
ciones Internacionales.

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en la
Universidad de Oriente de Santiago de Cuba (UO), se desarrollan a partir
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de un enfoque de ecosistema para la implementacion de soluciones orien-
tadas a la gestion de los procesos de formacion, investigacion y extension
universitaria, permitiendo mejores resultados de integracion a nivel insti-
tucional (Salazar et al., 2022).

Desde el enfoque de ecosistema digital de la UO, el sistema para la
gestion de informacidn de tramites de colaboracion internacional consti-
tuye una solucion para el perfeccionamiento y transformacion de procesos
que contribuyen a promover la investigacion en la universidad.

La solucion que se plantea fue desarrollada sobre la plataforma Odoo
para integrarse con el sistema digital de la universidad, soporta el proceso
de gestion de informacion de tramites de colaboracion internacional y tie-
ne como caracteristicas:

1. Cada usuario debidamente registrado crea una solicitud de colabora-
cion internacional de salida la cual tendra datos personales del usua-
rio, detalles del viaje, etcétera.

2. Cadauna de las solicitudes realizadas transitan por los diferentes esta-
dos (Iniciando Solicitud-Revisando en Area-Revisando en DRI-Revi-
sando en Vicerrectorado-Revisando en Rectorado-Finalizado) donde
el usuario podra visualizar en cada momento en qué estado se encuen-
tra su solicitud.

3. Cuenta con un menu de reportes, donde los usuarios DRI (Direccion
de Relaciones Internacionales) podran hacer los diferentes reportes,
Solicitud Pais, Solicitud Tipo Colaboracién, Solicitud Categoria Do-
cente, Solicitud Categoria Cientifica, Solicitud Area y Solicitud De-
partamento, estos se generan en formato pdf; a continuacion, se mues-
tra un ejemplo de un reporte estadistico circular.

Con el desarrollo de la solucion se pretende desplegar en el contex-
to de los procesos universitarios, mejorar y soportar de forma digital el
proceso de gestion de tramites para contribuir a la solucion del problema
planteado.

Conclusiones

La aplicacion gestion de tramites de colaboracion internacional estd en un
estado de terminacion y en fase de prueba por la Direccién de Relaciones
Internacionales arrojando resultados viables para dar cumplimiento a los
objetivos y al problema de la investigacion.
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El uso de las nuevas herramientas de virtualizacién hace cada vez mas
factible la colaboracion entre universidades separadas por grandes distan-
cias.

La rapidez y aprovechamiento de las oportunidades de la internacio-
nalizacion de los procesos de las instituciones de Educacion Superior, re-
quieren politicas proactivas y modelos de cooperacion internacional integra-
dos en los planes de desarrollo institucional.

La investigacion sobre los sistemas informaticos que de una forma u
otra estan vinculados a la gestion de informacion de tramites de colabora-
cién internacional, demostr6 que eran insuficientes para ser utilizadas en
la universidad y se propuso implementar una nueva que cumpliera con los
requisitos.

Se propone una solucion informatica para virtualizar el proceso de tra-
mites de colaboracion internacional y contribuir a la mejora de la gestion
de informacion en el proceso de gestion de tramites.

Recomendaciones

- Dar las capacitaciones necesarias para el uso de la aplicacion.
- Generalizar el uso de la aplicacion en la institucion.

- Mejorar las capacidades de integracion con la plataforma GDU.
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La Robotica Educativa en la formacion del
profesor especialista de Informatica

Yamirka Mora Clavel
Rosalina Soler Rodriguez
Rosa L. Martinez Cabrales

Entre los significativos logros obtenidos a partir de la Revolucion Tecno-
logica desarrollada en el siglo xx se cuenta el surgimiento de la Robotica.
Diversos estudiosos (Papert, 1984; Papert, 1995; Rodriguez, 1999; Qui-
roga, 2018; Arrieta, 2019; Rodrigo, 2021) la consideran como la rama de
la tecnologia que analiza el disefio y construccion derobots, capaces de
desempetiar tareas propias del hombre mediante la inteligencia artificial.

La ciencia robotica se aplica con el fin de suplir al hombre en diversas
tareas, caracteristica que se debe aplicar siempre a favor del desarrollo
social del ser humano. Para alcanzar este proposito, se ha contextualizado
esta ciencia al perfeccionamiento de la educacion, a través de contenidos
de robotica como objeto de estudio y medio de ensefianza, en base a la
preparacion de la sociedad para el uso eficiente y racional de estas tecno-
logias.

En este sentido es preciso reflexionar en la necesidad de formar el
pensamiento computacional de nuevas generaciones de nativos digitales
(Prensky, 2001) aspecto que requiere del concurso de especialistas como
el profesor especialista de Informatica, de como aplique y desarrolle la
robdtica educativa en los diversos niveles educacionales.

Sin embargo, actualmente se constatan insuficiencias en la formacion
en Robodtica Educativa del profesor especialista de Informatica que limita
la aplicacion de este tipo de tecnologia en el proceso pedagogico que ges-
tiona este profesional de la computacion.

Lo anterior encamina el presente trabajo a valorar la eficacia pedagogi-
ca del curso de superacion “Nociones elementales de Robdtica Educativa”
para la formacion del profesor especialista de Informatica potenciando el
pensamiento computacional para la programacion con Scratch y el desa-
rrollo de la innovacion.
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Para conducir la investigacion, se formulo6 la siguiente hipotesis: si
se ejecuta el curso de superacion virtual para la formacion en Robotica
Educativa del profesor especialista de Informatica a partir del desarrollo
del pensamiento computacional para el aprendizaje del lenguaje de pro-
gramacion Scracht y que favorezca la innovacion entonces serd efectiva la
aplicacion de esta tecnologia educativa en el proceso pedagogico.

A través de un Estudio de Caso, se desarrolld esta experiencia en la
cual participaron como muestra 33 Licenciados en Educacion, Especiali-
dad: Informatica del municipio Santiago de Cuba. De estos, 28 se desem-
pefian como profesores en diversos centros educacionales y 5 son asesores
metodologicos del departamento de Tecnologia Educativa.

El estudio realizado se clasifica como descriptivo. Se aplicaron méto-
dos tedricos como analisis-sintesis para caracterizar el proceso de supera-
cion profesional virtualizado. El sistémico estructural funcional, utilizado
fundamentalmente en la estructuracion del curso de superacion virtual que
se propone: “Nociones elementales de Robdtica Educativa, para profeso-
res de Informatica”.

Los métodos empiricos, observacion y la encuesta. Para constatar en
la practica pedagogica del profesor especialista de Informatica como eje-
cuta en el proceso de ensenanza aprendizaje de la asignatura Computa-
cion el tratamiento metodologico y didactico a contenidos relacionados
con la programacion con lenguaje Scratch. Se observo el desarrollo del
pensamiento computacional y como se aplica la innovacion en Robotica
Educativa.

Desarrollo

Contexto pedagégico actual de la Robética Educativa en Cuba

A partir del tercer perfeccionamiento de la educacion en Cuba (2014)
se incursiona en la introduccion de esta ciencia en el sistema educativo
(Mederos y Portal, 2021), como parte del proyecto de informatizacion de
la sociedad. Se desarrolla en tres universidades del pais vinculando el
estudio de aplicaciones de la robotica al sector de los servicios, la industria
y la medicina.

Ejemplo de esto, en la Universidad de La Habana (UH) fue creado el
robot explorador en zonas de derrumbe. La UH y el Centro Universitario
“Julio Antonio Mella” (CUJAE), acometen la creacion de una serie de al-
goritmos de alto nivel para la robdtica movil, que incluye el procesamien-
to digital de iméagenes para la deteccion de obstaculos, la planificacion de
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trayectorias a partir de mapas, el analisis de texto para la extraccion de
ordenes del lenguaje natural escrito y la autoestimacion de la posicion del
robot.

Por otra parte, estudiantes del Grupo de Robotica y Mecatronica de
la Facultad de Automatica de la CUJAE crearon el primer robot autono-
mo terrestre, nombrado «Palmiche Galeno plus»: Trabajo ganador en la
competencia de Innovacion y Robdtica Estudiantil en Chile, 2019. Se uti-
liza actualmente en un centro para pacientes de Covid-19, para evitar el
contacto fisico entre humanos. Por su parte, en la Universidad de Oriente
desarrollaron un prototipo de exoesqueleto robotico para la rehabilitacion
del miembro superior de pacientes hemipléjicos secundarios a una enfer-
medad cerebrovascular.

Otra experiencia lo constituyen los cursos virtuales que desarrollan los
Joven Club de Computacion y Electrénica (2020) “Robotizando juntos”,
los cuales permiten incentivar la adquisicion de habilidades en la progra-
macion con Scratch, para el desarrollo y control de robots siendo. Es esta
una via pertinente porque constituye un acercamiento al estudio y desarro-
llo de la materia en el pais.

En medio de significativos cambios de la contemporaneidad, que cons-
tituyen retos para la pedagogia, el Sistema Nacional de Educacioén (SNE)
en Cuba se revoluciona mediante el necesario tercer perfeccionamiento.
Una nueva concepcion curricular para remodelar los planes y programas
de estudio de todas las asignaturas. Implica transformaciones en la con-
cepcion del proceso de enseflanza aprendizaje, con la inclusion de con-
tenidos informaticos especificos como la programacion con Scracht y la
robotica educativa (Diaz, 2020).

Los ejemplos anteriores evidencian la posibilidad de insercion y avan-
ces de la Robotica en Cuba. En ellos estan involucradas las universidades y
mas recientemente la educacion general aunque, atin no se cuenta con una
orientacion didactica en el curriculo. La causa esta relacionada con que no
existe una concepcion pedagogica, metodoldgica que permita el desarrollo
de Robdtica Educativa acorde a la realidad y necesidades del pais.

Fundamentos epistémicos de la Robotica Educativa

La Robotica Educativa constituye una subdisciplina de la Robdtica. Surge
a mediados de los afios 90 del siglo xx, pero no fue hasta el afio 2000 que
se establece como herramienta educativa. El desarrollo de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones (TIC) aplicadas a la educacion han
permitido un novedoso sistema de ensefianza con Roboética.Su uso como
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medio de ensefianza y objeto de estudio para docentes y alumnos, permite
el diseno, el analisis, la aplicacion y la operacion de robots.

Estos pueden ser creados utilizando un lenguaje de programacion com-
binado con conceptos de Fisica, Mecanica, Electronica y Matematicas. El
concurso de estas ciencias se reconoce como STEM, porque se produce
una sinergia entre los nodos conceptuales de estas materias que dan lugar
a la tecnologia robotica.

Los estudios acerca de la Robotica Educativa en la actualidad son sis-
tematizados por diversos investigadores, precisamente a causa del valor
social que posee (Moreno, 2017). Se define esta disciplina como el con-
junto de actividades pedagdgicas que apoyan y fortalecen areas especificas
del conocimiento y desarrollan competencias en el estudiante, a través de
la concepcion, creacion, ensamble y puesta en funcionamiento de robots.

La Robotica Educativa comodisciplina Pedagogica, introduce en los
procesos formativos aspectos de la Robotica y la automatizacion como
elemento mediador para la adquisicion del aprendizaje (Sanchez, 2019).
Asimismo, facilita desarrollar diferentes habilidades y conocimientos ba-
sados en las ciencias, la tecnologia, la ingenieria y Matematica.

Ademas, se advierte que va mucho mas alla de crear robots y progra-
marlos (Quiroga, 2018). En ella se enlazan aspectos instructivos y educa-
tivos como la cohesion de grupo, la capacidad de reflexion, la resolucion
de problemas, la autonomia, el aprendizaje dialégico y cooperativo y el
trabajo en equipo mediante recursos tecnologicos. De este modo, se con-
firma que esta tecnologia educativa potencia capacidades en el individuo
para aprender a convivir en sociedad.

La Robotica Educativa es una opcion motivadora que supera a los pro-
cesos pedagogicos tradicionales y el pensamiento anquilosado del docen-
te. Potencia el pensamiento 16gico y algoritmico, fomenta la creatividad e
incentiva la innovacion educativa para transformar sus practicas a través
de la tecnologia robotica.

La incidencia de las ventajas pedagogicas antes mencionadas favorece
que paises como Estados Unidos, Japon, Argentina, Espafia y China hayan
logrado resultados significativos de inclusion de la Robdtica a la Pedago-
gia. Son precisos en sus experiencias cientificas en cuanto a la necesidad
de formacion del docente. Estos profesionales no se reconocen formados
en Robdtica Educativa para asumir estas tecnologias como objeto de estu-
dio y medio de ensefianza, incluyendo a profesores de Informatica.
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El proyecto Universidad Internacional de La Rioja (JUNIR], 2020)
refiere que los conocimientos de roboética para profesores se adquieren
con una formacion profesional. Debe combinarse teoria con practica
mediante la utilizacion de tecnologias digitales y la introduccion de la
programacion Scratch. Con enfoques, métodos y alternativas didécticas
para su tratamiento metodologico. Explica que se necesita, esencialmente,
una vision de las técnicas y mecanismos de disefio con conocimientos de
construccion de robots para la educacion, con controladores basicos, por
ejemplo, Arduino.

Apunta al uso de metodologias tedrico practica que les permita
aprender conocimientos acerca de la importancia del uso de la robodtica
en la educacion. Ademas, el anélisis de proyectos escolares enfatizando
en el rol del profesor y el alumno al utilizar estos recursos educativos.
Conjuntamente con el estudio de los beneficios y limitaciones peda-
gogicas de esta tecnologia.

Las experiencias de formacion en Robdtica educativa también se cons-
tatan a través de curso semipresencial (Martinez, 2017) donde los saberes
profesionales se vinculan por proyectos integradores. Los procedimientos
metodolodgicos centrados en la didactica especifica de esta area del cono-
cimiento para la busqueda del conocimiento y la construccion conceptual
de contenidos disciplinares, tecnologicos y didacticos.

La mayoria de las experiencias analizadas proponen para docentes sin
ninguna experiencia previa en robdtica educativa. En el caso de profesores
de Informatica, se tiene en cuenta que como especialistas afin a la compu-
tacion, poseen conocimientos favorecedores del nuevo aprendizaje, el cual
adquieren por via inductiva y deductiva, de lo conocido a lo desconocido,
de lo simple a lo complejo.

Esta formacion del profesor especialista de Informatica se desarrolla
mediante métodos interdisciplinar y transversal para el desarrollo
del pensamiento computacional coherentemente articulado con la
programacion con lenguaje Scratch, de modo que conduzcan a la
innovacion en robotica educativa para el perfeccionamiento de la labor
profesional pedagogica.

Se analizan las teorias de pensamiento computacional aplicado a la
educacion (Papert, 1995). Es valido reconocer el objetivo esencial, ensefar
a comprender como utilizar conceptos y procesos de programacion para
solucionar problemas de la vida cotidiana. Quiere decir que el pensamiento
computacional y las TIC se constituyen en ayudas para lograr la construc-
cion activa del aprendizaje desarrollador.
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Al extrapolar estas ideas al contexto pedagogico, se comprende que el
pensamiento computacional del docente se produce cuando aplica habi-
lidades propias de la computaciéon a un proceso mental utilizado para
formular y resolver problemas pedagogicos. Dichas soluciones son lleva-
das a cabo por un ordenador mediante una serie de pasos o instrucciones.
Tal es el caso de la utilizacién de Arduino, para controlar procesos auto-
matizados en la educacion mediante robots con el uso de los conceptos
fundamentales de la programacion informatica (Cuartielles, 2018).

La formacion en Robética Educativa mediante la superacion
profesional virtualizada

El curso de superacion se asume considerando el cardcter continuo de la
formacion profesional. Como forma de ejecucion no académica que, con-
duce a la actualizacion sistematica del docente, al perfeccionamiento de su
desempefio pedagogico, asi como al enriquecimiento de su acervo cultural
y personal (Bernaza et al., 2018).

Se analiza, ademas, la superacion profesional virtualizada (Soler et
al., 2020) mediante las plataformas Moodle (LMS). Esta posibilita varias
modalidades de formacion en Robdtica Educativa para el profesor espe-
cialista de Informatica. Entre las que se encuentran los cursos a distancia
desarrollados con metodologias propias de la educacion virtual: Blended-
Learning, el flippedclassroom.

La modalidad de educacién virtual semi presencial en el curso de
superacion se sustenta en la teoria historico-cultural de Vigotsky (Rodriguez,
1999) y la pedagogia del construccionismo desarrollada por Seymour Papert.
Asi como en fundamentos pedagogicos de la virtualizacion de la educa-
cion superior analizados por Herrera (2005); Lima y Fernandez (2017).
Las mismas propician la comprension de contenidos para la formacion en
Robotica Educativa del profesor. De este modo su desarrollo cognitivo se
produce de modo dindmico, interactivo, creativo y significativo.

Mediante la plataforma LMS Moodle, se guia el proceso de superacion
a distancia para la formacion en Robdtica Educativa. Son eliminadas las
barreras fisicas con el uso de herramientas sincronicas y asincronicas para
la comunicacion educativa. En este proceso formativo virtual, profesores
y estudiantes de postgrado son indistintamente emisores y receptores que
interactuan entre si y con el contenido para que el cursista desarrolle su
autonomia en el aprendizaje.

Basado en estas teorias, el curso de superacion se realizo en el término
de tres meses de duracion. Aplicando ideas de Turpo (2014), cuando refiere
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que es imprescindible lograr que no exista una linea divisoria entre las
actividades académicas virtuales y presenciales; que todas se constituyan
en una misma, coherente y unificada en el proceso de formacion.

Se toma en cuenta ademads a Horruitiner (2007) quien refiere que es
imprescindible encontrar un adecuado balance entre ambas modalidades
para mejorar la formacion. Este mismo autor insiste en que la transfor-
macion principal del proceso de virtualizacion tiene lugar en los roles
de profesores y estudiantes para aplicar habilidades en la interaccion e
interactividad en la Web.

El tratamiento a los contenidos tedricos se desarrollo a través de las
actividades de video conferencia, Webinars y el HSP para insertar archivos
multimedia necesarios como video tutoriales. Con estas herramientas, se
realiz6 el analisis previo de contenidos orientados por el profesor del curso
en una guia de estudio. Luego, se debatieron los contenidos de aprendizaje
mediante foros, chat o en el encuentro presencial para sistematizar ejer-
cicios de forma practica, fundamentalmente la creacién de proyectos con
lenguaje Scratch.

La seleccion de contenidos para el curso a distancia se realizo a partir
del diagnéstico inicial. Este resultado reafirm¢ las principales necesidades
de superacion de los profesores de informética para su formacion en
Robdtica educativa. Encaminados al desarrollo del pensamiento compu-
tacional de modo que propicien el aprendizaje de la programacion con
lenguaje Scratch y su didéactica (Remond y Figueredo, 2020) y se mate-
rialice el conocimiento en la innovacion para el perfeccionamiento del
proceso de ensefianza aprendizaje con tecnologia robotica.

Durante tres meses se desarrollo el curso de superacion. Fueron com-
binados los encuentros presenciales y a distancia atendiendo a las
exigencias del contenido y su complejidad, asi como al desarrollo alcan-
zado paulatinamente por los profesores participantes en el estudio de caso.

Principales resultados

En correspondencia con la experiencia anteriormente explicada, se consta-
tan como principales resultados los siguientes:

Se manifesto el desarrollo del pensamiento computacional en el 94 %
de los profesores de Informatica, usuarios del curso de superacion, desde
la comprension de como utilizar conceptos y procesos de programacion
para solucionar problemas de la practica pedagdgica mediante el razona-
miento analitico, logico y algoritmico.
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A partir de lo anterior, el 64 % de los entrenados lograron disefiar
medios de ensefianza, con la herramienta Scratch, para resolver problemas
de las asignaturas del curriculo escolar. El 30 % ademas de elaborar los
proyectos en Scratch, desarrolld software ejercitadores para las asigna-
turas Lengua Espafiola y Matematica. Solo un 6 % no pudo concretar a la
practica las teorias aprendidas.

De manera general, en el grupo se estimul6 la innovacion en Robotica
Educativa, mediante el trabajo grupal colaborativo, disefiaron y elabora-
ron una aplicacion para dispositivos moviles con App Inventor 2, que
permite dar indicaciones a un robot (carrito detector de objetos que puede
utilizarse en la limpieza del aula). A partir de esta experiencia existe una
comprension pedagogica de la transformacion que produce la innovacion
en Robotica Educativa para el proceso pedagdgico general y en particular
para el proceso didactico de la asignatura Informatica.

Desde el punto de vista afectivo, se logré elevar el interés y la motiva-
cion profesional del profesor especialista de Informatica al actualizarse en
un nuevo lenguaje de programacion todo lo cual propicié un compromiso
activo para la formacion en Robotica Educativa.

Con estas acciones de superacion, ha disminuido la posicion
tecnofobica del profesor provocada por la complejidad en el aprendi-
zaje de lenguajes de programacion y su aplicacion didactica.

En el curso de superacion virtual se utilizaron adecuadamente las acti-
vidades sincronicas y asincronicas (chat, foro, cuestionarios, taller), lo que
favorecid el intercamb